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在进行课程开发的过程中会出现很多问题袁包
括学校与企业合作的利益分配袁 教师参与课程开发
的能力与意愿袁校长的课程领导力度等问题遥 然而袁
由于企业专家是课程开发的主体袁他们的技术能力尧
知识水平及其他因素却在很大程度上决定着课程开

发的成败遥因此袁选择合适的企业专家能够有力地促
进课程开发工作的顺利进行袁 为具体的开发环节如
工作任务分析尧课程标准制定尧教学材料开发等步骤
提供强大的支持遥那么袁在寻找参与课程开发的企业
专家时应该考虑哪些因素呢钥 本文将对这个问题展
开详细论述遥

一、能力与岗位因素

在选择参与课程开发的企业专家时袁 需要慎重
考虑何种岗位的人员才能成为最适合的人选遥 首先
应咨询他们的雇主袁 雇主可以辨别哪些员工具有特
定的知识体系袁 哪些员工最有资格并随时可以和教

师共同进行课程开发工作遥目前袁很多公司为了保持
自己的竞争力努力采取最先进的技术袁 他们把聘任
技术员和工程师作为公司不断更新技术知识的来

源遥技术员的工作侧重于具体的任务和过程袁强调深
化和细化某一领域中的知识袁 而这些专业知识都是
解决问题和履行复杂任务所必备的遥但是袁技术员的
业绩和工作职责被限定在一个狭窄的范围内袁 他们
缺乏广度的知识袁 不能提供给学生具体的知识及对
技术领域普遍的理解遥另外袁居于管理职位的企业专
家往往比技术人员和工程师有更宽广的知识袁 但是
想要获得同这些最有知识的企业专家一起工作的机

会可能是困难的袁 因为他们的时间相对于公司是相
当昂贵的遥 此外袁在寻找潜在的企业专家时袁如果能
够寻求其经理人的批准和意见就会体现出良好的礼

节和意愿袁 这些环节都会在将来要求他们为课程开
发提供援助时起到至关重要的作用遥在某种程度上袁
想要进行合作的院校可以预先与当地一家公司达成
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良好的关系袁 为以后顺利找到合适的企业专家铺平
道路遥
因此袁 进行课程开发的企业专家需要具备四个

能力因素院即沟通能力尧知识的广度和宽度尧行业经
验和表达技巧遥首先袁企业专家必须具备有效的沟通
能力袁沟通能力对于课程开发是很有益的袁主要作用
是用以帮助他们组织技术知识曰其次袁企业专家的技
术知识体现为知识的广度和宽度遥 由于具有高深知
识的人往往对缺乏技术背景的人阐述和解释他们的

技术知识比较困难袁因此行业经验尧表达技巧尧知识
的深度和广度应该一起作为重要的能力因素遥 如果
把行业经验和表达技巧结合起来袁 企业专家就能够
清晰地描述应该教授给学生哪些内容及课程开发需

要的实践经验知识遥
二、人际交往与态度因素

一个企业专家对教育产品尧 教学开发者和开发
团队的态度对工作绩效有着强烈的影响遥可以想象袁
如果一个企业专家相信最终产品没有什么价值袁那
么即使他在开发高质量的产品时都将付出较少的努

力遥相反地袁如果一个企业专家能够以积极的态度对
待即将开发的产品袁 那么他就会在项目中表现出高
度的兴趣和自豪感袁并关注细节和技术资料的组织遥
此外袁 在一定程度上可以依据向企业专家询问他们
对目标课程价值的感知程度来评估他们的态度遥 如
果企业专家不能与教师及项目小组其他成员友好相

处或者进行有效的交流袁 那么开发合格的课程将是
困难的甚至不可能的遥评价人际交往技能时袁预选的
企业专家必须参与到项目成员中去袁 并需要密切观
察他的沟通类型尧风格尧幽默感尧散漫程度尧和专业礼
貌遥 有经验的企业专家在团队中工作可以形成高效
的团队袁 他也有能力来解决冲突或协调自己与他人
的分歧遥 这种技能可以从一个企业专家过去的团队
合作经验中及在与其上司或同事的讨论中推断出

来袁也可以用于提供他的一般资料尧团队绩效和人际
沟通技能遥 在对企业专家的这些询问时应限于一般
性议题袁尽力避免高度的个人问题遥

由于大部份的态度是基于根深蒂固的观念袁它
形成于一个人的经历袁并不会轻易改变袁因此预想在
课程开发过程中改变企业专家的消极态度是不切合

实际的遥例如袁随便问个问题袁如野你如何认为课程的
质量决定于技术人员行为的好坏冶钥提出这类问题都
将有助于评价这个企业专家对课程开发工作的态

度遥而更多关于企业专家的态度的信息袁可以在与其
讨论有关的课程项目期间体现出来遥
三、时间因素

除了拥有深度和广度的技术知识袁 并能进行有

效的表达和沟通外袁 企业专家应该能够随时支持课
程开发项目袁 并且必须保证有足够的时间投入到课
程的开发过程中去袁 这是由于即使是一个小小的技
术课程也需要大量的时间来制作遥 企业专家的候选
人在课程开发的第一阶段是相当重要的袁 因为学习
目标和其他关键教学内容都是直接建立在这个企业

专家的技术含量的知识之上遥此外袁在与学生和教员
一起进行课程的试用和评价时袁 通常需要企业专家
帮助修改课程遥
课程开发是企业专家正常的工作职责中很少的

一个部分袁 因此需要合理安排课程开发的进程遥 首
先袁可以安排简短而紧张的工作会议袁时长为两到三
个小时袁并且会议有着重要的内容袁这可以减少企业
专家提取相关知识的身心压力遥其次袁需要为企业专
家安排为期一两天的休息时间袁 通过休息则很有可
能促进他们对重要信息的回忆袁 并能触发他们对如
何建构课程内容的一些思路袁 最终给他们准备下次
会议提供良好的条件遥 教学开发者也能利用时间去
准备在下次会议中由企业专家评审的草案遥因此袁让
那些无法合理安排日程的企业专家承担课程开发的

任务是很难取得课程项目的成功的遥此外袁在课程开
发之前袁应该用合法的协议明确具体的时间要求袁协
议要符合法律规范和心理条件袁 在特有条款中对时
间和任务的承诺可以减少某些潜在的不确定因素遥

四、成本因素

资金涵盖了整个课程开发的全过程袁 其中成本
始终是一项重要的考虑因素遥 成本几乎都是由来自
课程开发项目的劳动时间累计起来遥 一些企业专家
会要求对他们的时间做出大量的赔偿袁 另外一些企
业专家可能是自愿服务或依靠来自项目预算外的资

金得到补偿遥 从前面讨论过的各种因素可以得到启
发袁即寻找一个企业专家时不应该是基于成本的遥如
果一个企业专家的知识和能力达不到要求袁 即使他
同意以低报酬金额去工作也不应该被选择袁 因为知
识的提取和技术内容的开发将需要较长时间和更多

的成本遥在为企业专家的工作做出直接补偿时袁可以
考虑两种类型的合同院固定收费和按时计费遥固定收
费的合同用以给企业专家支付特定的金额袁 可明确
界定为野可兑现的冶遥这种合同能够对那些时间尧资源
和专家努力的程度等可以得到准确估计的项目起到

最好的作用遥但是袁在一个固定费用的合同里隐含着
材料的数量和咨询的时间不确定性问题袁 甚至当指
定明确的合同时袁 所需要的时间和最终产品质量也
是难以规范的遥因此袁这一方法可能对于双方是有挑
战性的遥
在企业专家参与课程开发期间袁 由按时付费来

补偿的合同往往因为有更大的灵活性而更具可取
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性袁因为企业专家并不总是愿意接受固定的费用遥这
类合同的缺点是可能减少了企业专家对这个项目进

行有效工作的动机遥 此外袁 由于对项目预算的局限
性袁如果并没有提前特别指明用尽可能多的时间袁课
程开发工作的进程将是比较困难的遥
招募行业最近退休人员或毕业生可降低企业专

家的成本袁 这些企业专家能够产生两种不同类型的
知识遥 行业离退休人员可能对工作场所拥有强大的
知识袁包括商业文化和行业操作实践袁他们也可能自
愿提供自己的时间遥 毕业的学生也许缺乏行业实践
方面的知识袁 但他们可能比退休人员拥有更多更新
的技术知识袁 或者比全职企业专家更愿意以较低的
工资费用参与课程开发工作遥 有时也可以无偿获得
行业企业专家支持遥例如袁大公司拥有用以支持教育
和培训的劳动力开发基金遥通过这部分资金的补偿袁
一些企业专家能从他们的正常工作职责中抽出空闲

的时间遥在这种情况下袁课程开发工作可以在没有费
用的情况下或通过费用分担协议获得企业专家的支

持袁以此降低开发的成本遥
此外袁 教师和企业在合作中可能存在合作主体

之间的利益取向不同尧合作过程中目标追求不一致尧
合作双方拥有的资源不对等尧 合作信息的不对称等
等问题遥 政府在职业教育方面的政策和制度是推动

职业教育发展的强动力袁 有效的利用政府的主导作
用袁可以确保校企合作开发课程的长期性和稳定性遥
因此袁 在校企合作课程开发的工作中应该充分发挥
政府的推动作用袁保证开发工作的顺利进行遥 总之袁
应该建立一种科学合理的课程开发机制袁在学校尧企
业和政府三方力量的推动下袁 保证校企合作课程开
发的质量水平遥

五、结语

毋庸置疑袁 企业专家在课程开发特别是专业课
程的开发过程中起到了关键性作用袁 他们提供了行
业内最准确的尧最新的信息袁这些信息都是课程开发
的重要依据遥 在评价一个企业专家是否能胜任课程
开发的工作时应该着重考虑本文提出的几种因素袁
选择最能干和最适合的企业专家袁 最终提高课程开
发的效率与效力袁改善职业教育的质量遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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Analysis on Factors to Be Considered in Collaboration with
Enterprises in Developing Higher Vocational Curriculum
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Abstract：Developing curriculum is time-consuming, costly and challenging. Experts from enterprises play a very
important role in it. They should shoulder major responsibility in the panel of curriculum development. The study shows
that besides the technological background, factors such as communication ability, working experience and breadth and
profundity of profession knowledge should also be considered when choosing the experts from enterprises.
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