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顶岗实习是高职院校人才培养过程中一个关键

性的实践教学环节袁它不仅对于学生巩固知识袁培养
技能袁增强能力有着不可替代的作用袁而且是学生了
解社情民风袁熟悉企业文化袁提升职业荣誉感袁完成
身份转变的重要成长过程遥目前袁在顶岗实习教学中
大多数高职院校采用终结性评价袁 教师根据实习报
告尧实习鉴定表等资料给予评定等级袁以成绩等级来
评判顶岗效果和实习质量遥 终结性评价往往会误导
学生只关注结果袁 甚至会出现为结果而弄虚作假的
现象袁 不能及时反映学生在顶岗实习过程中的真实
表现袁较难准确地预测学生职业成长趋势袁可能会导
致评价结果与实际情况出现较大偏差遥 为了针对性
解决当前面临的问题袁 通过对制药专业学生顶岗实
习教学实践袁 从理论和实践两方面对顶岗实习评价
进行了有益的探索遥

一、形成性评价的理论基础

形成性评价的理论基础是建构主义学习理论遥
建构主义的学习理论认为院 知识不是通过教师的传
授而得到袁而是学习者在一定的情景下袁借助他人的

帮助袁利用相应的学习资料袁通过意义建构的方式而
获得的遥

建构主义者认为院世界是客观存在的袁对世界的
理解和赋予意义却是由每个人自己决定的遥 我们是以
自己的经验为基础来建构现实或者至少说是在解释现

实袁每个人的经验世界都是用我们自己的头脑创建的袁
由于我们的经验以及对经验的信念不同袁 于是我们对
外部世界的理解便也迥异遥所以袁学习不是由教师把知
识简单地传递给学生袁 而是由学生自己建构知识的过
程遥学生不是简单被动地接收信息袁而是主动地建构知
识的意义袁这种建构是无法由他人来代替的遥
关于形成性评价的概念袁 不同学者从不同角度

提出了不同的观点袁目前仍然没有完全统一遥本文中
所提到的形成性评价是在顶岗实习实践中袁 针对学
生知识的学习尧 技能的掌握与态度的形成过程进行
监控与评价袁为教师和学生及时提供反馈袁是对学生
实习过程各个阶段情况的进行记载和评价遥
形成性评价是将中间环节评价与最终评价看成

和谐统一的整体袁 并不是在原来终结性评价的基础
上简单地增加评价的次数遥 形成性评价不仅考查知
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表 1 顶岗实习准备阶段评价

表 2 顶岗实习观摩阶段评价

实习过

程
观测点 权重 等级标准

实习准

备

0.15M1

1.1确定实习单位 0.05

A
实习岗位与专业关联度高，企业配备专门师傅指导，与人事部门签

订规范实习协议。

C
实习岗位与专业关联度一般，企业配备师傅指导，与其他业务部门

签订实习协议。

1.2个人信息留存 0.05
A 留存个人和家庭联系方式，能及时联系到本人，接收相关通知。

C 留存个人联系方式不全，能联系到本人，接收相关通知。

1.3校内准备工作 0.05

A
按时参加实习动员，领取实习大纲、记录本；签订安全责任协议，详

细查阅相关企业资料。

C
参加实习动员，领取实习大纲、记录本；签订安全责任协议，查阅相

关企业资料。

计算方

法

等级分值 A=90；B=80；C=70；D=60

计算方法 M1 =∑权重×等级分值

M1得分

被评人

评价人

评价等级

A B C D

实习过程 观测点 权重 等级标准

见习观摩

0.30 M2

计算方法

等级分值 A=90；B=80；C=70；D=60

计算方法 M2 =∑权重×等级分值

M2得分

被评人

评价人

评价等级

A B C D

能参加上岗培训课程，实习单位培训考核成绩为优秀者。

能参加上岗培训课程，实习单位考核培训成绩为合格者。

待人热情礼貌，能积极主动做事，勤学好问。

待人热情礼貌，能完成车间师傅交待的任务。

能很快熟悉工艺流程，陈述工艺过程，分析关键控制点。

能较快熟悉工艺流程，陈述工艺过程，弄懂关键控制点。

能与师傅保持良好沟通，同事关系融洽，较快融入集体中。

能与师傅保持沟通，同事间无明显冲突，能融入集体中。

见习 1个月，经实习企业确认能单独顶岗操作，能分析和处

理一般性故障。

见习 3个月，经实习企业确认能单独顶岗操作，能处理一般

性故障。

0.05

0.05

0.05

0.05

0.10

2.1企业上岗培训

2.2岗位工作态度

2.3工艺熟悉程度

2.4企业文化认同

2.5胜任岗位情况

A

C

A

C

A

C

A

C

A

C

识掌握程度袁 而且通过完成真实任务的表现来检查
学生岗位技能的掌握尧情感态度的变化尧努力程度与
动态的进步等遥
二、评价体系的指标构建

职业院校的顶岗实习教学采用形成性评价的方

法袁 首先需要解决的问题是评价内容的明确和评价
指标的确定遥 我们主要从以下三个方面明确形成性
评价内容袁 一是在顶岗实习中对学生认知过程的评
价袁 关注学生在技能掌握和改进学习的微观过程中
提高了认知水平曰二是对非智力因素的重视袁对学生
实习过程中表现出的情感尧态度尧价值观做出评价曰

三是关注实习效果袁 强调各阶段对知识和技能的掌
握袁 将一个相对较长的实习阶段划分为一系列较短
暂的阶段袁 把短暂阶段实习结果的评价看成为形成
性评价袁只有把握各个阶段的每个过程袁才能保证顶
岗实习教学的终极目标实现遥
评价指标的确定需做到规定应明确尧 数据可描

述袁内容多维度遥 要用知识尧技能尧能力尧态度等多项
指标去衡量袁既注重显性的实习效果袁又兼顾隐性的
心智发展遥 主要做法是将顶岗实习过程划分成四个
阶段院实习准备尧见习观摩尧顶岗操作尧实习终结遥 根
据不同阶段特点和目标来确定评价指标和观测点袁
从而设计高职学生顶岗实习评价表渊见表 1耀4冤遥
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表 5 权重 Q分配

实习过

程
观测点 权重 等级标准

实习终

结

0.25 M4

计算方

法

等级分值 A=90；B=80；C=70；D=60

计算方法 M4 =∑权重×等级分值

M4得分

被评人

评价人

评价等级

A B C D

顶岗实习内容完全符合教学大纲要求，与专业关联度高。

教学实习内容符合教学大纲要求，与专业关联度一般。

与学院指导教师沟通次数应≥4次 /月，能及时回复指导教师询问。

与学院指导教师沟通次数应≥2次 /月，能回复指导教师询问。

学生的实习手册记录详细，数据完整准确，每周至少记录一次。

学生都能记录实习手册，内容基本完整，每 2周至少记录一次。

实习报告源于实习日志；岗位描述详细、工作流程清晰；能准确反

映情感、态度变化。

实习报告源于实习日志；岗位描述较详细、工作流程较清晰；能反

映情感、态度变化。

能与顶岗实习单位签订就业协议，工作岗位与专业关联度高。

能与相关单位签订就业协议，工作岗位与专业关联度不高。

0.05

0.05

0.05

0.05

0.05

4.1顶岗实习内容

4.2信息沟通交流

4.3顶岗实习周志

4.4顶岗实习报告

4.5就业协议签订

A

C

A

C

A

C

A

C

A

C

学生 车间师傅 学院教师

权重 Q 0.2 0.4 0.4

分值 M ∑M 学 /n M 企 M 校

实习过程 观测点
权

重
等级标准

顶岗操作

0.30 M3

计算方法

等级分值 A=90；B=80；C=70；D=60

计算方法 M3 =∑权重×等级分值

M3得分

被评人

评价人

评价等级

A B C D

能严格按岗位标准操作规程进行单独顶岗操作，无任何责任事故。

能按岗位标准操作规程进行单独顶岗操作，无安全责任事故。

收率、原料成本等技术经济指标超过本岗位的平均值。

收率、原料成本等技术经济指标达到本岗位的下限值。

按企业要求办理离岗手续，到学院办理变更实习单位相关手续。

按企业要求办理离岗手续，按学院要求变更实习单位相关手续。

在实习单位连续顶岗时间≥6个月。

在实习单位连续顶岗时间≥3个月。

实习期间升职或能胜任 3个以上岗位的工作。

能胜任 1个岗位的工作。

0.10

0.05

0.05

0.05

0.05

3.1顶岗操作情况

3.2 技经指标完成情

况

3.3实习单位变更

3.4顶岗实习时间

3.5升职或转岗

A

C

A

C

A

C

A

C

A

C

表 3 顶岗实习操作阶段评价

表 4 顶岗实习终结阶段评价

通过学生尧车间师傅尧学院教师三方分别评级定
等袁 然后综合折算计算得出各自的 M1尧M2尧M3和
M4分值袁将以上四项分值相加得出各自分数袁分别
以 M 学尧M 企尧M 校表示遥 同一实习单位所有学生均参
与评分袁 包括对自己和同一实习单位其他同学的评
价袁学生评价得分取平均值移M 学/n遥
为了方便使用和简便操作袁将学生尧车间师傅和

学院教师三方的评价表统一袁 使用相同格式的评价
表袁但根据学生尧车间师傅尧学院教师在实习阶段角

色的不同来决定最终计算公式中的权重渊见表 5冤遥
某个学生顶岗实习的最终得分由学生评价平均

得分尧车间评价得分和学院教师评价得分按权重相乘
之积相加而得到渊M 终=0.2移M 学/n +0.4M 企+0.4M 校冤遥
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三、评价体系的具体实施

通过评价体系在制药专业学生的顶岗实习教学

中的应用袁 与顶岗实习单位签约人数占在本顶岗实
习单位学生人数的 80%以上袁真正做到学生尧企业尧
学校三方满意遥 为了确保顶岗实习形成性评价工作
的有效开展袁 及时反馈顶岗实习效果袁 改进教学方
法袁除实习动员尧过程巡查等常规方法外袁重点抓好
三项保障措施遥
（一）建立完善的体制机制

成立由系和企业共同组成的机构袁 负责协商顶
岗实习过程中相关事宜袁 指定一名系副主任专门负
责顶岗实习教学工作遥 配备专职顶岗实习与就业专
员袁具体协调学院与企业袁处理突发或临时事件等遥
将顶岗实习学生分组袁 由专业指导教师全程参与企
业顶岗实习指导遥 聘请企业技术人员作为顶岗实习
现场指导教师袁做到 1名学生尧1名师傅袁企业人事
部门指派专人负责协调遥 从体制机制上确保组织落
实尧人员落实尧制度落实遥
（二）力保成建制的实习

深入企业用人市场袁确保成建制开展顶岗实习袁
为了便于顶岗实习集中管理和企业开展有效的沟

通袁动员专业教师积极联系生产企业袁瞄准大型上市
企业袁及时搜集市场信息袁抓住企业搬迁或扩建等机
遇袁确保顶岗企业能成建制接收学生顶岗实习遥通过
努力我院 06尧07尧08级制药专业学生顶岗实习单位
统一安置袁 安置率占 90%袁 每个实习单位均能接收
20人以上袁 并且顶岗实习单位所处区域比较集中袁

为开展形成性评价工作奠定了良好基础遥
（三）教师深入企业一线顶岗实习

在顶岗实习教学中开展形成性评价袁 职业院校
专业指导教师有不可替代的作用袁 为了确保职业院
校指导教师能深入现场袁及时了解顶岗实习情况袁有
效反馈教学效果袁 将教师企业实践锻炼和学生顶岗
实习指导结合同时进行袁 每位指导教师建立相对固
定的顶岗实习和企业实践锻炼联系点袁 持续 2~3年
开展这项工作袁这样既有利于顶岗实习的指导教学袁
也有利于教师在企业锻炼中开展企业项目技术攻

关遥 武汉市教育局每年划拨专项经费支持教师下企
业锻炼袁 制药教研室专任教师下企业锻炼已经完成
一个轮回袁 其中 1人荣获武汉市高校教师下企业锻
炼先进个人称号袁1人被授予武汉市优秀青年教师
称号遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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The Application of Formative Assessment in Placement Program for
Higher Vocational College Students

JIN Xue-ping WU Xu-qian RUAN Jian-bing ZHOU Jia-lin
（Wuhan Vocational College of Software and Engineering, Wuhan430205, China）

Abstract：Placement program is an essential part of the higher vocational training package in China. Thus, the as原
sessment system of the placement program needs to be scientific for the sake of teaching efficiency. The paper proposes
establishing a formative assessment system for placement program in higher vocational colleges.

Key words：placement program; formative assessment; higher vocational education
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