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一、相关概念界定

网络袁 广义上讲是从同类问题中抽象出来的用
数学中的图论来表达并研究的一种模型袁 如运输网
络尧开关网络尧人际关系网络等曰从狭义上讲通常指
因特网渊Internet冤袁即利用通信线路将地理上分散的尧
具有独立功能的计算机系统和通信设备按不同的形

式连接起来袁 以功能完善的网络软件及协议实现资
源共享和信息传递的系统遥
素质教育是指以提高受教育者多方面素质为目

标的一种教育模式袁着重强调思想道德素质尧能力培
养尧个性发展尧身体健康和心理健康等方面的教育遥
事实上袁 狭义层面的网络由于其本身就建立在

自由开放的基础之上袁因此袁开放性是因特网最本质
的特性遥 如因特网中野图尧文尧声冶等信息资源的共享
与 BBS/论坛尧公告栏尧贴吧之类的网络交流平台没
有时间尧空间尧身份认证的限制袁从大学生教育培养
的视角来看袁 这种开放性势必会对其教育效果造成
一定影响遥 基于此认识袁研究者通过大量问卷调查袁

在归纳分析的基础上袁 探讨网络开放性对大学生素
质教育的制约因素及可行性应对策略遥

二、研究概况

2010年 5月对包括我校在内的 6所学校学生
进行了有关网络开放性对大学生素质影响的问卷调

查袁其中发出问卷 1500份袁回收问卷 1500份遥 本次
问卷主要就学生的基本信息尧 被调查学生的上网情
况和网络对学生素质的影响三个方面进行了调查袁
32个调查题目遥 本次调查学校包括四所高职院校和
两所本科二级学院的专科学生遥问卷采取不记名袁任
选的方式进行遥
研究的设计方面袁 除了要对相关的变量进行准

确的界定袁以确保研究的顺利开展袁还要科学地设计
调查方案来保证研究的可行性遥 调查内容主要包括
学生的基本信息渊涉及性别尧家庭所在地尧个人政治
面貌尧 平均月生活支出以及家庭收入主要来源五项
指标冤尧被调查学生的上网情况渊包括平均每天上网
时长尧上网初衷尧占据上网时间最长项目以及最能引
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图 1 平均每天上网时长

图 2 当你在网上无意中看到反动消息时，你一般是

起兴趣项目四项指标冤 和网络对学生素质的影响三
个方面遥 本研究的设计沿着以上因素的内在逻辑关
联来考察网络开放性对大学生素质教育的制约机

制遥
三、网络开放性对大学生素质教育制约的具体

表现

随着网络技术的不断完善和发展袁 网络已成为
当代大学生学习尧生活中不可或缺的重要载体袁广阔
的网络平台既是学生课堂学习补充与延伸的快捷渠

道袁也是学生关注社会尧陶冶情操的主要途径袁在大
学生中发挥的作用日益凸显遥 日益开放的网络环境
就像一把双刃剑袁 推动大学生素质提升的同时也对
高校素质教育提出了更大的挑战袁 其负面的制约作
用逐渐浮出水面遥 通过我们对调查问卷的数据统计
分析可以看到袁 网络开放性对大学生素质教育存在
以下制约作用院
（一）上网时间对大学生素质教育时间的挤压

从调查野你平均每天上网时长冶一项中看出渊如
图 1冤袁平均每天上网在 5-8小时的比重最高袁接近
40%袁 上网时长在 3小时以内的学生也差不多达到
30%袁可见大学生对网络的依赖性很强袁深层次探讨
网络的开放性与大学生素质教育两者之间的关系必

将会对高校素质教育的有效开展提出新的挑战遥

（二）网络内容对大学生思想道德教育的制肘

网络是一个既没有起点也没有终点的虚拟世

界袁每一个网络终端都由一组符号来代表袁在浩大的
虚拟网络世界中袁野网民冶 完全可以隐藏自己的身份
进行自由的网络活动遥对于大学生来说袁大学阶段正
是思想道德由他律向自律发展与转变的关键时期袁
缺乏自律意识与是非善恶的分辨能力很容易导致道

德的丧失尧 人格的错位和思想的麻痹袁 甚至不能自
拔遥

1.影响世界观的树立与理想信念的坚定
大学生畅游在没有边际的网络世界中袁 仿佛摆

脱了社会现实的各种约束袁 纷繁的网络中一些非主
流信息以及不健康的信息可能会直接冲击大学生的

社会主义理想信念教育袁抑制其对理想信念的坚守遥
从 野当你在网上无意中看到反动的宣传文章或

讨论时袁你一般是冶一项可以看出渊如图 2冤袁30.75%
的学生出于好奇心会进去看看袁25.80%的学生会仔
细阅读袁做出自己的判断曰但是袁判断的标准又由学
生主观因素决定袁 就难以保证大学生坚定的理想信
念袁无疑给研究者带来了对策上的思考遥

2.影响人生观的形成与核心价值体系的建立
人生观是对人生的目的尧意义尧价值的根本看法

和态度袁 其核心是如何认识和处理个人发展同社会
进步的关系袁即个体与整体的关系问题遥在生活节奏
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图 3 你的家庭所在地是

图 4 你有没有逃课经历

逐渐加快的社会现实中袁所谓野时尚冶尧野潮冶之类的元
素通过网络的放大或炒作袁 一方面容易使学生盲目
的攀比与追寻袁甚至打破伦理道德底线曰另一方面容
易使学生产生自卑感袁认为自己与现实差距太大袁失
去生活的信心乃至于造成悲剧遥
到目前为止袁 我国传统的城乡二元经济结构仍

然没有完全解体袁 农村与城市之间的经济发展水平
仍然有着巨大的现实差距袁 从我们的调查所取得数
据来看袁职业院校的大学生大约有 56.12%的来自偏
远山村尧农村袁可谓是占了职业院校大学生的野半边
天冶渊如图 3冤袁农村家庭的低收入与城市生活的高消
费严重偏离对大学生人生观的认识与建构提出了严

峻的考验遥
3.影响价值观的取向与人生追求
价值观是一个人对周围客观事物价值取向尧价

值追求的总评价袁 其关键在于对价值尺度与标准的
准确把握遥社会价值多元化的背景下袁网络带来的一
些消费文化尧 拜金主义等思想内容和言论影响着大
学生对价值的追求与评价袁 当前大学生对价值观的
辨别意识依然欠缺袁 长期接触网络就很容易使他们
渐进认同这些思想袁贪图安逸尧奢华享乐一定程度上
成了有些学生追求的目标袁 从而动摇了传统的艰苦
奋斗尧辛勤劳动观念遥

作为大学生袁按时上课已是最基本的要求袁而现
实中大学生沉迷网游尧 逃课等现象是一个值得深思
的话题遥 从调查中野是否有逃课经历冶一项可以看出
渊如图 4冤袁野从不逃课冶的学生仅有 37.58%袁显然逃课
原因成了学生选择逃课的标准袁 逃课目的成了学生
选择逃课的价值取向曰因此袁探究当前大学生价值取
向与追求是十分必要的遥
（三）网络依赖对大学生综合能力培养的弱化

能力是顺利完成某一项活动所必需的条件袁大
学生能力包含有学习能力尧创新能力尧表达能力等多
个方面遥调查中袁野你认为上网对学习的影响如何冶一
项看出渊如图 5冤袁86.16%的学生认为有影响袁其中有
12.75%的学生认为上网与学习往往会发生冲突曰由
于学习是能力培养的重要途径袁 只有在不断学习的
同时结合实践的锻炼袁才能有效提高大学生能力袁研
究者通过对上网对大学生学习影响的调查袁 举一反
三分析了其制约因素袁主要表现在如下几个方面遥

1.逻辑思维的弱化
现实中袁大学生又是网民中的庞大群体袁许多学

生花费大量的时间在网络中浏览这些信息而无暇阅

读和思考袁如 QQ聊天来说袁学生似乎更乐意发些搞
怪滑稽的表情袁一次一次的转发袁特别是在 QQ群上
面每天产生大量的垃圾信息袁 学生还是那么不可自
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图 5 你认为上网对你学习的影响如何

图 6 占据你上网时间最长的是

制地去复制尧转播袁故作潇洒或是无痛呻吟遥 大学生
阅读量的减少袁不仅影响了知识结构的失衡袁而且极
大的破坏了中国语言文字的应用能力袁 长时间使用
一些网络语言袁如野有木有渊有没有冤冶尧野1314渊一生一
世冤冶之类袁致使提笔忘字的现象经常出现曰更有学生
在完成老师布置的一些实习报告尧思想汇报尧毕业设
计等理论性作业时袁直接复制网络资源袁甚至都没有
完整看过一遍便交付了事袁完成任务袁必然会导致大
学生逻辑思维的弱化遥

2.社交能力的萎缩
大学生社交能力是一种综合素质袁 与其他能力

有着千丝万缕的联系遥中国工程院院士尧清华大学化
工科学与技术研究院院长金涌说院野社交能力尧 在梯
队中的工作效率尧信息收集能力尧自学能力尧信息分
析能力是大学生最重要五项能力袁其中袁社交能力位
列首位遥 冶可见袁培养大学生良好的社交能力在高校
教育中尤为重要遥随着网络的普及和开放袁如果说家
庭尧学校的环境是如今大学生社交能力萎缩的内因袁
那么网络的普及和开放则是大学生社交缺失的外在

因素遥 互联网的发展对人类的工作与生活带来了积
极作用的同时袁也严重影响到了人们日常社交遥人们
可以不用见面就谈好一宗生意尧 人们可以不用见面
就联络感情曰 而大学生更是通过网络进行游戏尧交
友尧购物等日常活动袁网络开放与普及得越广泛袁诞
生的野宅男冶尧野宅女冶也越多遥 在这种环境下袁每天只
和电脑打交道袁社交能力怎能不缺失钥

调查中显示 渊如图 6冤袁46.07%的学生热衷于在
网络中野游戏尧影音或 QQ/MSN冶活动袁此种网络活动
方式完全隐蔽了自身姓名尧年龄和身份等属性袁与现
实中的交流娱乐活动方式不一样遥 如果大学生长期
沉溺于这种虚拟的网络中袁 会脱离社会不善于与人
交往袁甚至害怕与人交往遥

3.创新能力的缺失
调查发现袁相当一部分学生从高中进入大学袁学

习方式尧环境和内容发生了很大的变化袁没有了高中
野宿舍-教室-食堂冶三点式的生活方式袁自由掌控时
间相对多了袁却往往感觉到无聊和空虚袁从而产生了
理想与现实的矛盾遥于此袁有些同学把生活寄托到网
络上袁寻找虚拟网络世界中的快乐袁导致对网络的依
赖性袁 久而久之在一种被动消极的状态中度过大学
时光袁必然会影响其创新能力的缺失遥
（四）网络环境对大学生自我个性发展的制约

个性发展是指人类个体出生后直到青少年期个

性渊即人格冤的形成和发展过程遥 人的个性不是生来
就有的袁 而是在一定环境下通过实践活动逐渐形成
和发展起来的袁 环境的优劣直接影响着大学生个性
的形成和发展遥
从调查中看出渊如图 7冤袁34.1%的学生希望在有

管制的网络环境中进行活动尧44.44%的同学需要学
校能够给上网进行有效的引导袁 说明大部分学生能
够清醒的认识到网络环境对自身网络活动的影响遥
而有 21.07%的学生希望在无任何管制的环境中进
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图 7 您希望的上网环境

行网络活动袁对于在人格形成的青年学生来说袁没有
对网络不良信息诱惑的强烈抵制能力袁 很容易深入
其中不能自拔袁严重者甚至导致人格的错位袁必然会
影响着良好个性的发展遥因此袁过于开放的网络会制
约大学生个性的发展遥
总之袁从以上四个方面我们可以看到袁网络的开

放性对大学生身心健康均产生了极大的影响遥 过多
地将时间花在网络上袁 既影响了青年时期的正常身
体发育袁也制约了良好心理素质的培育袁同时还荒废
了学业遥伴随而来的是心理的孤寂和精神的迷茫袁最
终对任何事情都是消极态度袁认为生活没有追求袁埋
怨抱怨社会不公袁 极大的制约了大学生的身心健康
发展遥
四、加强大学生素质教育的有效途径

（一）搭建立体素质培养格局，促进大学生个人

综合能力发展

1.认知自我袁凸显自我培育
自我培育就是要充分的认识自我袁 明确自己的

发展目标袁做好人生阶段性规划袁不断加强学习袁从
而对自身潜能进行补充和提高遥
一个人能否最终实现自己的愿景袁 离不开自我

教育与培养袁 大学生能力的提升首要问题是正确认
识自己袁懂得思考人生袁规划未来袁透过时空界域在
自己的目标或未来想要从事的职业中寻找必须具备

的能力和素质袁提前夯实基础遥 如果说认知自我尧规
划未来是自我培育的前提袁 那么这个认知与规划必
然需要大学生在正确的导向下袁 结合实际和可行性
不断学习反思袁提炼巩固遥 因此袁大学生自我培育首
先要树立正确的主流意识袁进行客观自我评价袁提高
自我培育的主动性和动力袁 归根结底是明白需要提
高何种能力的问题遥

2.提升素质袁加强文化学习
大学为学生提供了良好的学习和生活环境袁是

青年学生接受系统教育的重要时期袁 更是学生向职
业人角色转变的最后一道门槛遥 大学生步入社会后
能尽快的适应社会并实现自己的社会价值袁 就需要

更好的面对大学生活袁从知识尧能力和素质等方面全
面做好应对的准备遥

大学期间积累知识的多寡不等于能力的强弱袁
如何做好知识向能力的转化尤其重要遥 大学着重要
解决学生知识向能力转化的问题袁 特别是转化为学
生适应社会生存的职业技能袁比如开展主题辩论尧无
主题发言活动袁提高学生逻辑思维和沟通能力曰组织
一些科技报告会袁 让学生结合生活实际的观察与感
悟开展发明创造活动袁提高学生的创新能力袁教育引
导学生在校期间挖掘自身潜能袁 充分发挥二课活动
对传统教学的补充和延伸功能遥

3.参与实践袁接受社会检阅
大学生能否很好的适应社会袁需要实践的检阅遥

要提高大学生适应社会的能力袁 必须从实际需求入
手袁从社会实践的途径让学生去观察社会袁用心灵去
感受社会遥

参加社会实践是学生适应社会的重要形式袁学
校应该有效的把学生引向社会袁包括内容尧激励尧保
障尧考核等多方面袁不能仅仅停留在学生参与社会兼
职的多少上袁 更重要的是学生在社会兼职中受到的
感悟和启发袁从而提炼出好的做法遥 因此袁学校既要
动员学生参与社会实践袁 也要在学生实践后组织交
流总结袁举一反三袁全面铺开袁真正使学生在实践中
受益袁 让社会实践经历转变为经验的大学生人才培
养有效模式遥
（二）营造良好的网络环境，促进大学生个性发展

1.加强网络监管袁增强大学生自律意识
鉴于网络虚拟性的存在袁 造就了大学生在网络

中任意的宣泄自己尧发表非主流性言论的可能性袁并
且不受外界的制约袁 很容易造成个性发展流于放纵
和任意行为袁 从而导致系列问题产生袁 比如散布谣
言尧网络淫秽尧敲诈蒙骗等袁这些对健康成长的青年
大学生个性发展造成了束缚和阻碍遥 要解决这些不
利影响袁 首先要加强网络监管袁 营造良好的网络环
境袁从根源截止阻断网络交流的不利因素袁使其达到
个性发展理想之地的目的遥同时袁还要开展系列的法
制教育和道德教育袁增强道德自律袁大学生只要增强
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了强烈的自律意识袁 才能在开放的网络活动中抑制
人性的弱点袁避免道德失范和个性放纵袁从而趋于理
性的个性发展遥

2.正确把握现实与网络中交流沟通的关系
在网络虚拟化交流的空间袁有利于交往的自由袁

一定程度上可以促进大学生个性的发展袁 但网络平
台与现实社会中的交流也存在着差异性袁 如网络的
交流大多局限在文字上的表达袁 缺乏具体的场景和
情感因素袁因为在不同的场合袁尽管是相同的语言袁
表现出不同的神态和语气袁 也许导致的效果也不一
样遥 因此袁要促进大学生个性的发展袁不能一味的沉
溺于网络交流中袁甚至取代现实的交往袁要正确处理
好现实和网络中交流的关系袁 借助网络平台的信息
资源袁以现实交往为主进行沟通交流遥把握好网络与
现实中交流沟通的关系袁 可以很好的促进大学生个
性的发展遥
（三）发挥网络优势，开辟大学生心理健康教育

途径

1.普及网络身心健康教育袁使大学生达到普遍
认同感

网络身心健康教育的普及对象是全体在校大学

生遥当前高校都普遍关注大学生的身心健康教育袁心
理健康教育课程陆续进入正常教学的课堂袁 但从其
效果来看袁还远远不能解决大学生身心健康问题遥在
网络上普及身心健康教育是对课堂教育的有效补

充袁 通过网络普及身心健康教育从而使高校心理健
康教育逐渐走向完善遥

随着多元化社会价值和社会生活高节奏的现

实袁人们内心深处的困惑与矛盾日益凸显袁作为大学
生同样也存在着学习尧 就业和人生发展的困惑袁因
此袁大学生积极主动的参与到身心健康教育袁而非回
避和退缩是普及网络身心健康的前提遥 网络身心健
康的普及形式也多种多样袁如开设网络心理课堂曰举

办案例专题讲座曰 网络身心健康测试曰 在线交流等
等遥形成集中学习与自主学习相结合的形式袁让学生
普遍参与提高认同感遥

2.利用网络形成家庭尧学校尧社会互动的身心健
康教育机制

大学生心理健康教育是一项系统的工程袁 必须
形成家庭尧学校尧社会良性互动的教育机制袁其三者
互动参与的程度直接影响教育效果的好坏遥 家庭环
境对学生身心是否健康具有重要影响袁 特别是有家
庭变故尧 单亲和缺乏关爱的学生表现出来的问题尤
为突出遥 但现实中袁有些学生家长并不能理解袁把学
校认定自己孩子有心理问题视为精神问题袁 表现出
愤怒与不满曰还有学生家长认为孩子送到学校袁应该
由学校来教育袁表现出消极态度遥如此极大的制约了
学校对身心健康教育的有效开展遥
因此袁 大学生良好的身心健康形成需要每一个

学生家庭正面的认识尧主动的参与和积极的配合袁改
变传统错误观念袁 从而高校采取有效的教育途径和
方法共同完成袁同时还需要社会广泛的关注袁形成及
时反馈互动教育机制遥
此外袁利用网络的开放性特点袁可以开辟一定范

围内公开的网络聊天室袁 对大学生的心理状态进行
及时的了解和跟踪遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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On Negative Effect of Internet on College Students' Quality
Education and Its Countermeasures

LI Xu Ao Feng Liu Wen-tao WANG Ya-qin CHEN Xiao
（School of Electronic and Information Engineering, Wuhan Polytechnic, Wuhan430074, China）

Abstract：A random questionnaire survey on six vocational colleges (including the junior level of universities and
colleges) students is used in this research. Statistic data are analyzed. It is found that owing to its openness, internet has
negative effect on the improvement of student's ideological and ethical quality, the fostering of their ability and person原
ality development. Ultimately, it undermines the quality education on college students. Thus, to eliminate these negative
effects, the paper puts forward that we establish a dimensional quality education pattern, create a good internet environ原
ment and seek new way for mental health education.
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