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高职学生学习叙事评价研究

杨石乔

（深圳职业技术学院，广东 深圳 518055）

摘 要：随着职业教育的迅猛发展，高职学生学习质量评价问题日益突出。在指出以往学习评价问

题的基础上，提出高职学生自主评价之学习叙事评价，并结合典型案例进行分析，以探索

高职学生学习质量评价新途径。
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随着我国高等教育从野精英教育冶向野大众化教
育冶迈进袁高等职业教育规模迅猛发展袁招生总量持
续增长遥 高等职业教育的办学规模已经牢牢占据了
我国普通高等教育的野半壁江山冶袁成为我国高等教
育的一个重要组成部分遥 面对高等职业教育日益扩
大的规模和愈发重要的地位袁 对职业院校学生学习
质量评价进行系统的科学研究变得十分迫切遥

作为我国高等教育 10多年来发展最快的一部
分袁高等职业教育所培养的高技能应用型人才袁已经
渗透到我国各行各业的生产尧服务和管理的第一线袁
为当地的经济和社会发展作出了重要贡献遥 但是对
高等职业教育中学生学习质量评价的理论研究袁目
前还处于探索阶段袁 还未建立一套真正意义上的科
学尧合理尧全面尧易于操作的学生学习质量评价体系袁
大多数学习质量评价仍旧重形式轻内容袁 重结果轻
过程袁重标准轻创新袁忽视评价的导向和激励功能袁
仍然未突出对学生学习质量的全面评价袁 在一定程
度上削弱了对学生主体精神尧 竞争意识和创新能力
的培养遥
本文拟从学习叙事评价的角度对这高职学生学

习质量评价这一问题进行探讨袁 首先指出以往高职
学生学习质量评价中存在的问题袁 然后简要介绍学
习叙事评价袁 最后结合典型案例进行学习叙事评价
研究遥

一、高职学生学习质量评价存在的问题

（一）评价主体单一

学习质量评价的主体是教师袁学生是被评价者遥
容易导致学生处于被动地位袁自尊心尧自信心得不到
很好的保护袁主观能动性得不到很好的发挥袁这往往
会导致所谓差生的习得性自弃袁丧失学习的动力遥
（二）评价方式单一

还有相当一部分职业院校的许多课程仍然采用

期末考试成绩确定等级的评价方式袁 此方法简便易
行袁 学生只需考前一个月甚至更短的时间突击复习
便可获得及格成绩袁使学生放松了平时的自主学习袁
无法养成终生学习的良好习惯袁 对学生未来职业发
展极为不利遥
（三）评价内容单一
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考试内容基本上是教材内容的简单重复袁 而教
材内容又以理论知识为主袁 社会和学校最重视书面
测试分数袁重视学生对知识的掌握程度袁不太关注学
生的能力尧技能尧态度尧情感尧价值观尧审美情趣的发
展遥
总之袁高职学习质量评价现状不容乐观遥正如董

奇渊2003院i-ii冤在序言中所述袁现行教育评价过分强
调野甄别与选拔冶的功能遥在对学生的评价中袁过于注
重纸笔测验尧 过于偏重对书本知识与技能掌握的评
价袁忽视对学生知识学习的过程与方法的评价袁忽视
对学生情感尧态度和价值观的评价曰评价没有关注学
生的成长过程尧学生的个体差异尧学生的自我反思袁
从而影响了学生创新精神和实践能力的培养袁 不利
于学生的全面发展遥 对高职学生学习质量评价进行
探索和研究已经变得迫在眉睫遥
二、学习叙事评价介绍

学习评价是教育评价的核心领域遥 石义堂
渊2007院25冤指出袁学习评价不只是检查学生知识技能
的掌握情况袁而是更加关注学生学习的过程尧方法以
及相应的情感态度和价值观的形成情况遥 学生是被
评价者袁同时也是评价的主体遥 通过自我评价袁使学
生自我反省尧自我激励尧自我完善袁增强学生学习的
责任感遥
学习叙事评价强调学习过程和自主评价 渊丁念

金袁2011院43冤遥 这类评价是学习过程评价袁它与学习
结果评价相对袁其评价内容是学习过程袁而不是学习
结果遥 当然袁这里的学习过程是广义的袁它包括很广
的范围袁诸如学习者对学习过程的投入程度尧学习方
式方法尧学习程序尧学习生活质量渊即学习作为一种
生活所达到的质量冤等遥 这类评价又是自主评价袁与
他主评价渊如教师主导的评价冤相对遥 自主评价的本
质特征在于院它是由学习者自己决策的袁并且学习者
将这种评价纳入到自己的素质的自主建构的框架之

中袁 作为素质自主建构的一种途径 渊丁念金袁2011院
43冤遥
学习叙事评价必须有学生的主动参与遥 崔允漷

渊2010院15冤在野促进学习院学业评价的新范式冶中指
出袁学生必须明确评价的目标袁主动收集信息来持续
监控自己达成目标的过程袁 并充分运用评价结果的
信息来进行自我反馈尧自我调整袁明确自己的优势和
差距遥 换言之袁学生必须成为评价过程的参与者遥
丁念金渊2011院46-47冤对学习叙事评价进行了较

为详细的论述遥 学习叙事评价是学习者自主地以真
实故事的形式叙述自己的学习过程袁并加以评价遥在
最近十几年袁教育理论和实践界流行一种称为野教育
叙事冶的研究方法袁这种方法可以移植到学习过程自
主评价中来袁即形成学习叙事遥学习叙事强调如下几
点院一是强调真实性袁是真实的学习故事曰二是注重

情境性袁 即把基本的学习过程要素渗透到具体的情
境之中曰三是在撰写方式上袁可以夹叙夹议袁还可以
有一定的抒情曰四是可以突出重点袁通过学习叙事这
种方式袁可以把握自然的学习情境中的学习过程尧学
习者的学习动机和学习方法风格尧 学习者遇到的问
题及解决情况遥
学习叙事评价的设计较为简单袁 一般包括如下

评价项目院对学习的兴趣曰学习的努力程度曰学习方
法的有效性曰发现问题的情况曰解决问题的情况曰学
习的快乐体验情况曰学习中得到的支持和指导遥关键
是要把学习叙事本身写完整袁 在此基础上才能进行
评价遥

学习叙事评价的程序一般可分为以下几步院第
一步袁专家或教师设计学习叙事格式曰第二步袁专家
或教师指导学生撰写学习叙事袁 一般是在学习活动
结束时撰写曰第三步袁专家或教师指导学生按照预先
设计的但具有一定灵活性的项目和相应的标准袁基
于学习叙事文本袁对学生的学习进行评价曰第四步袁
专家或教师指导学生对学习叙事评价的结果进行解

释曰第五步袁将学习叙事评价的结果纳入到学生的整
个评价体系和学习体系之中袁具备条件的袁可以纳入
学习档案渊这里是指广义的档案袁一般并不纳入官方
的档案冤

三、学习叙事评价典型案例

学习叙事评价典型案例材料来自深圳职业技术

学院某二级学院 17名野学习标兵冶的黑板报袁包括
野主要成绩冶与野学习经验冶两个栏目 *遥 这 17名野学
习标兵冶当中大部分学生都过了大学英语四级考试袁
两名学生还过了六级考试遥 获得的其他专业资格证
书包括中级电工尧高级电工尧中级 CAD尧高级 CAD尧
VB程序设计助理工程师尧 数控铣床操作中级工尧数
控铣床操作高级工等遥此外袁很多学生还积极参加各
种竞赛并获得了奖励袁如院国际数学建模大赛二尧三
等奖尧全国大学生数学建模竞赛广东省一尧二等奖尧
全国大学生数学建模竞赛一等奖尧 全国职业技能大
赛广东赛区自动线安装与调试竞赛二等奖尧 广东省
大学生机械创新设计大赛二等奖尧广东省野金钥匙冶
机械设计大赛二等奖等遥 许多学生还积极参加各种
义工活动以及社会实践活动袁获得一尧二尧三等奖学
金袁 其中一位还是全国三好学生袁 都是名符其实的
野标兵冶遥
这些野学习标兵冶的野学习经验冶是我们研究学习

叙事评价的核心所在遥研究表明除智力因素外袁一些
学业性非智力因素袁如学习独立性尧学习自律性尧学
习情绪稳定性和学习有恒性等对学业成绩均有预测

作用渊成子娟袁侯杰泰袁钟财文袁1997冤遥作为学习活动
的主体袁 学生对自身各方面的评价对他们的学业成
绩有着非常重要的作用遥 李晶等渊2011院619冤的研究
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表明学生自我评价的学业努力程度和学业能力与成

绩间存在正相关遥我们上面学习叙事评价中野学习标
兵冶所获得的野主要成绩冶即可证明这一点遥

学生在学习叙事评价中需要对自己的学业现

状尧学习能力与潜能尧学习态度尧学习兴趣尧学习动
机尧学习方法尧归因态度尧情感和价值等方面作出整
体的认识与评价遥 下面我们分类对学习叙事评价进
行研究遥
（一）学习方法

智力绝不是成绩的决定因素袁 关键还是在于学
习方法遥每个学生都有自己的学习方法袁学习方法十
分重要遥好的学习方法能起到事半功倍的效果遥例如
上课认真听讲袁仔细做笔记袁每天复习等等袁都是非
常好的学习方法遥不同的学习阶段尧学习环节需要不
同的学习方法袁不同的学科尧不同的知识类型也需要
不同的学习方法袁只要方法好袁绝大多数学生都能够
取得优异成绩遥

刘蔚院野正确的学习方法一方面来自老师的指
导袁另一方面来自课堂教学的影响袁更重要的是来自
学生自己遥 学习方法是学生在勤奋学习的过程中形
成和掌握的袁学习得法袁会收到事半功倍的效果遥 冶肖
洪亮院野不同的课程袁需要不同的方法遥如英语就得多
看袁多读袁多记曰高数就得多想袁多练遥 每个人都有自
己的一套学习方法袁别人成功的学习方法值得参考袁
但始终要抱着一种心态院 学习的重点不是学到多少
知识袁而是培养自己的学习能力遥 冶朱晓菀院野要想把
学习变为享受袁就要寻求一套属于自己的方法遥上课
时应尽量做到注意力集中袁积极参与袁最大程度调动
学习兴趣遥 冶李旭斌院野要奠定好专业的基础袁就要积
极听讲袁不懂就问遥 而且要长期坚持下去袁使它变成
你自己的一种学习习惯遥 冶张晓聪院野在学习中袁每个
人都有专属自己的一套学习方法袁 而我的学习经验
其实很简单袁在课堂上认真听老师讲课袁围绕着老师
的思路袁展开对内容的剖析和理解袁认真做好笔记袁
那么学习起来就事半功倍了遥课后袁主动温习巩固知
识袁 每天晚上临睡前袁 在脑海里回忆当天所学的内
容袁加深印象遥 冶

许多学生都将野上课认真听讲袁做好笔记袁课后
主动尧及时复习尧巩固知识冶归为一条重要的学习方
法或经验袁17 名学习标兵中就有 10 名明确提及袁
如院蓝智勇尧曾祥恒尧田慧君尧李旭斌尧曾睿尧陈碧铭尧
陈炜静尧朱晓菀尧邓宁宁尧张晓聪等遥
（二）学习兴趣

学习兴趣是学生对学习对象的一种力求认识或

趋近的倾向遥这种倾向是和一定的情感联系着的遥一
个学习兴趣浓厚的学生袁 对各种现象和问题会产生
惊异感遥 在学习过程中袁他能灌注全部热情袁兴致勃
勃袁津津有味袁甚至会达到对所学知识迷恋不舍的地
步曰在学习后袁他会产生满足感袁觉得书是他的良师

益友袁自己从中受到了启迪袁并由此产生欢快尧惬意
的心情袁从而促进他进一步的学习遥
陈桂兴院野兴趣和爱好是触发一个人去学习的最

好动力遥所以学习首先要对它产生兴趣袁可以从自己
喜欢的东西找些书籍看袁慢慢学会静下心来学习遥小
时候开始我就非常喜欢数学袁 所以一进大学就加入
了数学建模协会袁 并投身其中袁 而且取得了一些成
绩遥冶罗爽红院野我认为对于学习袁兴趣是关键遥虽然很
多同学在抱怨自己现在所学的专业并不是自己所感

兴趣的袁因而转专业或寻求其他发展袁我则选择了对
其培养兴趣袁 因此我的专业课学习成了我喜欢的知
识袁也让我的学习之路走得不亦乐乎遥 冶邓宁宁院野我
个人认为学习是一件在于兴趣的事遥你对它有兴趣袁
你就会自觉地去做袁而且会做得很好袁反之亦然遥 这
就是需要寻找自觉感兴趣的事去做袁 但是我个人认
为培养兴趣比寻找兴趣要实际一点遥 冶
（三）学习努力程度

学习努力程度对学习成绩有直接影响遥 当学生
将成功归因于自己的努力时袁 成功带来的自豪感和
满意度会让他继续努力以求下次取得同样的成功袁
即使遇到困难也能克服遥 当学生将失败归因于自己
努力不够时袁 下次他会做出更大的努力并克服学习
中遇到的困难以获得更多的成功遥 而如果学生将自
己的成败归结为自己能力强而成功袁 或自己能力太
差而失败时袁学生所投入的努力就会减少遥
曾睿院野从大一开始我就一直很努力袁 上课从来

没有放松过袁课余时间就复习之前没有学好的内容袁
为了自己的目标不断地努力遥 冶张晓聪院野成功离不开
一点一滴的努力袁学习上没有什么捷径袁有的是学习
方法和知识的积累遥 冶
（四）自我调控 /自觉能力

自我调控渊self-control冤是指个体对自身的心理
与行为的主动掌握袁调整自己的动机与行动袁以达到
所预定的模式或目标的自我实现过程遥 自我调控是
一种重要的元认知学习策略遥 高职学生更需要对自
己整个学习过程进行有效监视及控制袁 增强自制能
力袁以便达到自己的学习目的遥
钟德永院野无论学习尧生活还是社交活动袁不断地

追求做一个为自己控制的自我遥 在不断地控制自己
做斗争的过程中袁完成了四级复习袁并通过了四级考
试遥 自律是完全拥有自己的内心并将其导向所希望
的目标的唯一正确的途径遥 冶田慧君院野自觉性要求我
们能够自觉地安排自己每天的学习活动袁 自己地完
成各项学习任务遥我们应当明确袁当学习是一种自觉
行为时才更有效遥特别是大学生的学习袁主要依靠自
觉来完成遥 冶蓝智勇院野作为一个成年人袁我们应该具
有自觉和自制能力袁 知道什么时候应该去玩什么时
候应该学习遥 冶
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（五）充分利用图书馆

图书馆是学校的一个重要部门袁 是学校教育不
可分割的组成部分遥培养学生收集尧整理资料的好习
惯袁让学生在探究中学会学习遥使图书馆真正成为学
生探究性学习的信息环境和培养信息素养的实践平

台遥
张枚珍院野充分利用图书馆的资源袁 每天都去图

书馆学习袁这种行为一直在坚持着遥 冶田慧君院野充分
利用学校的各种资源充实自己袁 会留给自己一定的
时间去学校的图书馆袁大学城那里的图书馆看看书袁
学习不能仅限于课本遥 冶安康院野进校之初袁我就注意
到了我们的校图书馆遥 其实大学里真正吸取知识的
源泉还是图书馆遥我经常到那里遥我们的图书馆真的
很不错袁藏书很多袁种类也挺齐全袁还有那么多的电
子书遥 6楼的阅览室报纸杂志应有尽有袁可惜去的人
不是很多遥书本上的知识毕竟有限袁图书馆正好可以
弥补这个缺陷袁而且可以开阔我们的视野遥 冶曾睿院
野还经常去图书馆袁拓展自己的知识面遥 冶邓宁宁院野我
经常在自己最想学习的时候一个人在图书馆里呆

着遥 冶
四、结语

高职院校学生学习叙事评价通过让学生进行自

主评价袁能够使学生正确认识自己的优势与不足袁增
强学习的自信心袁激发进一步学习的兴趣袁学会自我
反思袁能够分析学习上问题产生的原因袁制定解决问
题的措施袁逐步形成良好的学习习惯遥
正是由于我国高等职业教育的重要地位袁 我们

认为袁充分发掘合理有效的学习质量评价手段袁建立

一个能够比较全面尧多元尧客观评价职业院校学生学
习质量的体系尧 为职业院校学生学习质量评价提供
可借鉴的模式与策略指导尧 使职业院校人才培养质
量更具竞争力袁 对推动我国高等职业教育的更进一
步健康发展袁有着非常重要的现实意义遥高职院校学
生学习叙事评价就是在这方面做的一点有益探索袁
希望将来会有更多的人加入到这个研究队伍中来遥
注院 学习叙事评价典型案例材料来自深圳职业

技术学院某二级学院 17名野学习标兵冶院蓝智勇尧曾
祥恒尧田慧君尧李旭斌尧曾睿尧陈碧铭尧陈炜静尧朱晓
菀尧邓宁宁尧张晓聪尧陈桂兴尧刘蔚尧肖洪亮尧罗爽红尧
钟德永尧张枚珍尧安康袁特此鸣谢遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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Research on Narrative Assessment of Learning of Higher Vocational
College Students

YANG Shi-qiao
(Shenzhen Polytechnic, Shenzhen518055, China)

Abstract：With rapid development of vocational education, problems arise in the assessment of higher vocational
college student's learning. After examining the problems in the present learning assessment system, the paper puts for原
ward the narrative learning assessment. In this paper, cases are studied to reform the learning efficiency assessment of
higher vocational college students.
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