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如今互联网已从 web1.0 发展到 web2.0，作为互
联网原住民的 95 后大学生， 在每天的生活和学习
中，频繁使用各类网络媒体和工具，获取信息。 无处

不在的网络成为他们休闲娱乐的场所和习成知识和

技能的主要途径。近年来，大学生网络素养成为人文

社会学科的前沿课题。国外的研究多持能力素养论，

注重在批判性产销能力上 ［1］，国内的研究在此基础

上，结合我国的教育特点，更进一步地提出综合素养

论，加入了德育和法制的内容[2]。 而德育和法制教育

在我国大学的教育体系中， 是思想政治理论课程所

要完成的任务和主旨教学内容。因此，网络媒介教育

成为大学生思想政治教育的一个新的领域， 值得思

政教育工作者深入探讨和研究， 以期思政工作更贴

近时代的发展，更加迎合当代大学生的需求。

一、网络素养的概念

网络素养是媒介素养（Media Literacy)在网络时
代的延生。当媒介从传统的纸媒、广播、电视，发展到

以网络为载体的互联网新媒体， 媒介素养也随之不

断地拓展和延生， 相应地发展出网络素养（Internet

Literacy)。 目前对于网络素养还没有一个公认的定
义，综合国内外相关研究，网络素养研究大致可以分

为两种模式：能力素养论和综合素养论。

国外的研究多持能力素养论， 注重研究人们在

网络空间获取、使用、创造信息的能力，涉及基本的

过程技能，包括访问、分析、评估、评论、制作和参与

媒体内容的能力。 比较有代表性的理论是把网络素

养区分为功能性和批判性素养。 功能性素养指的是

知道如何去做的能力。通常它们与技能和知识有关。

批判性素养关注的是表达意义的能力， 以及判断信

息的可信度和有用性[1]。

国内学者多持综合素养论， 综合各学者的内涵

理解，国内关于“大学生网络素养”概念的表述主要

表现为三种类型，基于能力的描述、基于维度的描述

和基于哲学视野的描述。 国内基于能力的描述与国

外的能力素养论也有显著的不同， 除了针对媒介本

身的能力外，还强调了网络道德、网络安全、网络法

制等内容[3]。 基于维度的描述和基于哲学的描述中，

也必有涉及到道德和法制的维度和内容。 国内研究
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图 1 大学生网络素养理论框架

和呈现， 网络素养提升的实质就是对人的思想政治

教育的过程， 对促进大学生健康成长具有十分重要

的意义。

国内学者的观点是和我国高校人才培养目标相

一致的。 《教育部关于加快建设高水平本科教育全面

提高人才培养能力的意见》（教高［2018］2 号）中明
确指出， 高校本科教育要培养德智体美劳全面发展

的社会主义建设者和接班人，培养大批有理想、有本

领、有担当的高素质专门人才，全面落实立德树人根

本任务， 把思想政治教育贯穿高水平本科教育全过

程。因此，高校在培养和引导大学生网络素养的教育

过程中，始终应把思想政治教育放在首位。

综合以上国内外学者对于网络素养的描述，我

们提出一个大学生网络素养理论框架， 将大学生网

络素养分为技能素养和意识素养。 技能素养主要包

括网络生活所需要具备各项技能， 在 web1.0 层面，
技能素养包括获取网络信息，对网络信息进行编辑，

通过社交软件实现点对点传播。 网络发展到 web2.0
时代后， 网络使用者可以自媒体创作自己的网络信

息，产生带有个人思想倾向和目的的原创媒体产品，

在微博、微信、今日头条等平台实现点对面传播，甚

至产生新的媒体传播模式， 例如以抖音为代表的短

视频传播模式。意识素养包括法律与道德，在 web1.0
层面，对于网民在网上的言行的约束，是套用现实社

会中的相关普通法律和普世道德标准。 而网络发展

到 web2.0 时代后，网络做为意识阵地的地位得到越
来越多的认可和重视，随着网络生活的发展，政府颁

布了针对网络空间的专门法律和法规，例如 2016 年
6 月 1 日起实施的 《中华人民共和国网络安全法》，

2016 年 12 月 1 日起施行的 《互联网直播服务管理

规定》由国家互联网信息办公室发布。 同样，由于自

媒体的蓬勃发展，大学生成为自媒体传播的主力军，

他们通过网络平台发出自己的声音， 成为话题的创

造者和参与者，产生舆情，不再仅仅遵循道德标准，

他们在网络中的言行以更快传播速度、 更广阔地传

播范围，参与到社会道德建设中，有可能产生积极正

面的作用，推动社会道德建设，同样也有可能产生消

极负面的作用，对社会道德建设起到负面影响。综合

以上所述，大学生网络素养理论框架如图 1所示。

二、思想政治教育与大学生网络素养的联系

大学生网络素养是高校思想政治教育的新的领

域，在思政教育的根本目的没有改变的前提下，为高

校思政教育提供了新挑战和新阵地， 是现实生活中

的思政工作在网络世界的延伸和投射。

（一）思想政治教育是大学生网络素养培育的理
论基础

大学生在网络中的表现， 是其本身现实空间思想

意识在网络空间的投射， 所以培育大学生网络素养

的理论基础在于现实空间的思想政治教育。 大学生

思想政治教育的本质包括两方面的内容， 一是意识

形态的灌输和教化， 二是通过提高人的思想道德素

质为社会全面进步服务[4]。大学阶段是大学生群体世

界观、人生观和价值观形成的人生阶段，如今的大学

生可以说是网络空间的原住民， 他们的日常生活学

习都离不开网络的应用。 特别是网络进化到 web2.0
时代，自媒体使大学生不再只是网络媒体的消费者，

更多的表现为网络媒体的制造者、参与者，他们在网

络空间的言行，不仅是本身诉求的表达，还会通过网

络平台影响到更多的群体。站在何种立场，发出何种

声音，持何种观点，是受其思想意识的主导，这种思

想意识的形成和正确与否的判断标准就是思想政治
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教育要灌输给大学生的。网络不是法外之地，在网络

空间的道德标准和法制标准和现实空间是相一致

的。 大学生思想政治教育的根本任务就是引导大学

生树立崇高的理想信念， 培养大学生良好的道德自

觉，增强大学生的法治观念。大学生网络素养培育是

着眼于当前社会和经济发展而发展的， 是针对思政

工作新问题并解决新问题的， 所以必须坚持马克思

主义的世界观、人生观、价值观，坚持社会主义核心

价值体系的一元主导地位， 这为大学生网络素养培

育提供了理论基础。

（二）大学生网络素养培育是思想政治教育的新
领域

大学生网络素养培育是着眼于当前社会和经济

发展而发展的，是应对当前复杂的网络信息生态的需

要，也是进一步加强和改进大学生思想政治教育的需

要,它应该成为大学生思想政治教育的重要内容。 马
克思主义的顽强生命力，体现在不断对自身理论的反

省和发展，在一百多年的发展过程中，不断在新的历

史环境下与时俱进，至今对世界仍有强大而深刻的影

响。 在当今社会，网络空间已经成为意识形态的新阵

地，在网络空间中有弘扬正能量的内容，也有消极腐

朽思想以各种形式试图重生，甚至敌对势力也在兴风

作浪。 当今的大学生获取世界观、人生观、价值观知

识，不仅是在课堂和学校教育中，还包括在网络中的

学习。 当前在网络中宣扬的所谓的“佛系青年”，在网

络生活中出现的“争当网红”，“精日份子”等现象，一

些掌握话语权的知名自媒体对中国历史和传统道德

的随心所欲地肆意解读，对大学生形成正确的三观产

生严峻的挑战。 针对新的形势，思想政治工作也要积

极占领网络意识形态阵地，走出课堂的局限，使用网

络工具和平台，发出自己的声音，与消极反动的网络

势力争取大学生群体的话语权，起到思想引导、政治

保证、知识传播、榜样示范的作用。

三、 思想政治教育是培育大学生网络素养的途
径

思想政治教育是大学生网络素养培育的理论基

础，大学生网络素养培育又是思政教育的新领域。在

这新领域中，如何开展思想政治教育，需要思政工作

者创造新的工作思想和工作方法。

（一）强化大学生网络行为规范教育
从现状来看， 学生网络失范行为频繁出现的重

要原因之一就是部分大学生网民的网络法律知识和

网络道德意识缺乏，网络责任感弱化。 因此，高校必

须要强化大学生网络行为规范教育， 提高大学生网

上明辨是非的能力，从而合理、正确地使用网络。 思

想政治教育要起到主渠道作用， 把网络素养教育溶

入大学生思想政治教育中。

1.网络道德教育

在 2018 版《思想道德修养与法律基础》课程《第
五章 明大德守公德不是严私德》明确把网络道德归

属于社会道德范畴。 对网络生活中的道德要求包括

正确使用网络工具、健康进行网络交往、自觉避免沉

迷网络、加强网络道德自律、积极引导网络舆论等。

以此为基础，普及网络道德标准，使大学生明白网络

生活中的道德要求。 据《人民日报》报道，2005 年 9
月 1 日至 15 日，中宣部宣教局与中国精神文明网联
合新华网、人民网等多家门户网站，开展了“网络十

大不文明行为征集与评选活动”，评选出“网络十大

不文明行为”，例如传播谣言，发表不实言论；在社交

平台侮辱谩骂他人； 传播色情内容和他人隐私等赫

然在列[5]。在课程教学过程中，要明确这些不文明、不

道德行为的定位， 使大学生认识到这些网络生活中

不道德行为的危害， 反思自身在网络生活中有没有

此类行为，有没有发现此类行为，从而有助于大学生

形成正确的网络道德观念， 培育大学生网络素养中

的道德素养。

2.网络法制教育
网络空间产生了许多的新生事物和新的事物，

例如网络交住、网络直播、共筹创业、网络借贷等。由

于网络空间的快速传播性和隐匿性， 不法分子利用

网络平台和法律漏洞，构造网络骗局，大学生易于接

受新生事物，风险意识淡薄，从而成为这些网络违法

行为的主要受害者。同时，有些大学生对于相关法律

缺乏了解，法制观念不强，不能明辨这些网络新生事

物的法律风险，成为违法事件的从犯甚至主犯。 《思

想道德修养与法律基础》 课程中， 有法制观念的灌

输，但没有针对网络生活的专门解读，没有近几年国

家制订的针对网络生活中的专门法律的普及内容，

这就要求高校思想政治教育者要在教学过程中，及

时向学生传输规范网络行为的专门法律和规定。

网络不是法外之地，在网络中制造和散布谣言，

实施诈骗，制造和散布色情媒体，都是违法行为，同

样要受到相关法律的制裁。 2016年 6月 1日起实施
的《中华人民共和国网络安全法》在第六章明确了各

种网络违法行为的法律责任，明确在网络空间中，给

他人造成损害的，依法追究民事责任，构成违反治安

管理行为的，依法给予治安管理处罚；构成犯罪的，

依法追究刑事责任。 同时国家相关部门针对特定网

络行为也制定了相关管理规定， 例如针对网络直播

表演，2016 年 11 月 4 日由国家互联网信息办公室
发布的《互联网直播服务管理规定》明确禁止互联网

直播服务提供者和使用者利用互联网直播服务从事

危害国家安全、破坏社会稳定、扰乱社会秩序、侵犯

他人合法权益、传播淫秽色情等活动。 2016年 12月
13 日，文化部《网络表演经营活动管理办法》正式公
布，2017 年 1 月 1 日起施行， 文化部此次规范的是
网络表演，包括现场文艺表演、网络游戏技法展示或
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解说， 通过信息网络实时传播或者以音视频形式上

传的网络文化产品。作为网络新生事物的网络直播，

在大学生群体中有广大的受众和参与者， 是与大学

生网络生活息息相关的网络事物， 思想政治教育的

法制教育要及时向大学生传播和解读国家相关的法

律规定，培育大学生网络素养中的法律法规素养。

（二）建设课程思政教育协同育人体系
2017 年 2 月，中共中央、国务院印发的《关于加

强和改进新形势下高校思想政治工作的意见》 中明

确指出 “充分发掘和运用各学科蕴含的思想政治教

育资源”[6]。因此，思想政治教育不仅仅是高校思政教

育工作者的工作职责， 更是全体高校教育工作者的

共同使命，思政课程和其它课程相结合，统一在课程

思想政治教育协同育人体系内。 专业课教育者和思

政教育者同样肩负着育人的责任， 在坚持思想政治

理论课程的显性灌输的核心地位的同时， 要充分发

挥专业课和通识课隐性渗透作用。

计算机网络技术相关的公共基础课和专业课，

是大学生获得网络空间生存能力的主要途径， 是培

育大学生网络素养中技能素养的主要途径。 在教学

过程中，相关课程教师除了传授技能知识之外，还要

因地制宜地进行网络道德和法制教育， 找到专业知

识与思政知识之间的内在联系， 打通两者之间的知

识通道和逻辑关系，实现契合性联接。在指导学生注

册电子邮箱、QQ号、微信号等网络帐号的时候，要提
醒学生设计各类网络帐户名的时候， 要避免低俗色

情词汇。 在网络社交生活中，发表言论要恪守“八不

准”，不妄议中央大政方针，不转发淫秽图片或视频，

不散布传播谣言，不泄露国家秘密，不发布其它不当

言论。在网站构建和维护课程中，警示学生掌握网络

编程技术的同时，不能走上黑客之路，不得违法攻击

党政机关网站妨碍国家机关正常运行， 不得攻击金

融系统，妄图通过网络非法获利，否则都将受到法律

的制裁。使大学生在学习网络技能的同时，提高网络

道德素养和培养网络法制观念，在思想上建立“防火

墙”，提高网络空间遵纪守法的自觉性。

（三）改进思政课程教学方法
2016 年 12 月 8 日， 习近平总书记在全国高校

思想政治工作会议上强调 “要运用新媒体新技术使

工作活起来， 推动思想政治工作传统优势同信息技

术高度融合，增强时代感和吸引力”[7]。思想政治教育

要过网络关，贴近当代大学生的时代特点，改变以往

课堂教学为主的教学方式，从封闭走向信息开放，从

现实空间拓展到网络空间，既要有“面对面”的课堂

多课时的集中教育方式也要有“键对键”的网络社交

平台的碎片化信息教育方式， 使思想政治教育实现

全时段、全空域的覆盖。慕课、云课堂、多媒体网络教

育设备已在各高校广泛推广， 思想政治教育工作者

要充分利用这些先进教学理念和先进教学设备，紧

盯社会政治思想领域热点问题， 培养大学生用具有

中国特色的社会主义理论，透过现象看本质，对繁杂

的社会现象和网络言论去伪存真，明辨是非，站稳立

场。 思想政治教育者可以加入班级 QQ 群、微博、微
信群，引导全班同学就某热点问题展开讨论，观察班

级思想动态；建立微博、微信公众号、今日头条号等

个人社交帐号，与学生互相关注，通过关注个体学生

在网络中的言论，观察其思想动态。思想政治教育者

要占领网络言论阵地， 在一些大是大非问题的讨论

上，标明正确的立场，抵制网络错误言论对大学生的

误导。 思想政治教育者要始终处于对大学生思想政

治引导的主体地位，不能将其旁落于大 V、自媒体产
销者、公众号等其它网络发声者。

（四）提高思政工作者的网络素养
俄国著名教育家乌申斯基说过：“在教育工作中，

一切都应该建立在教师人格的基础上。 因为只有从教

师人格的活的源泉中才能涌现出教育的力量”[8]。 打铁

还需自身硬，思政工作者要与时俱进，增强自身网络

素养，积极学习各种网络交流新技术，占领网络平台

的思政高地。思政工作者首先要站稳立场，始终要和

党中央保持高度一致， 积极学习习近平总书记的重

要讲话，领会精神。其次，工作方式要多样化，除了传

统的课堂教学、主题班会、谈心谈话外，还要开拓网

络阵地。在课程建设上，集中优秀素材，做好慕课、网

络公开课；在教学方式上，灵活使用各种移动终端教

学工具，例如云课堂，雨课堂等。在课下学生交流中，

可以开展网络直播，就近期社会热点问题，与学生在

直播过程中展开讨论， 在第一线及时掌握学生思想

动态， 在第一时间对学生的疑惑和思想上的偏差进

行解释和引导，从而使课程教学实现全媒体覆盖。

四、小结

高校思想政治教育是高等教育的重要组成部

分， 对大学生的思想政治教育是一个随着时代不断

发展的过程。在当今的网络时代，思政工作要紧随时

代潮流，占领网络思政工作的新阵地。如何科学地阐

述和培养学生的网络素养是值得广大思政工作者积

极探索和建设的新领域。

—————————————————————
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Abstract：Nowadays, the Internet has developed from web 1.0 to web 2.0, and network literacy education has be－
come a new field of ideological and political education for college students. The connotation of network literacy not only
covers the network skills literacy, but also includes the network law and moral literacy. The essence of improving net－
work literacy is the process of ideological and political education. Ideological and political education is the theoretical
basis for the cultivation of college students’network literacy. At the same time, the cultivation of college Students’net－
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prove the network literacy of ideological and political teaching staff.
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