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高职电子商务专业《图形图像处理》
课程信息化教学实践
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（武汉职业技术学院，湖北 武汉 430074）

摘 要：在明确职业教育培养目标的前提下，信息技术的发展推动了职业教育课程教学信息化。从

信息化教学的角度，对高职电子商务专业课程从不同的教学手段、教学角色、教学环境进行

了实践和教学效果评价分析，结果表明，网络多媒体系统和 NERC教学空间使得电子商务

专业教学资源选择多样化。
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一、信息技术对教学的影响

近年来突飞猛进信息技术的发展袁从美国叶地平
线报告曳对技术发展的短期尧中期尧长期分析与预测可
以看到袁近五年来袁有的技术随着时间推演不断发展袁
而另外约有一半的技术却没有走向更广阔范围的应

用袁有的甚至消失掉了遥 许多专家也提到技术对教育
的影响是不可忽视的袁但不是所有具体的技术都可以
或者都将对教育产生重要作用[1]遥 那么在这样一个充
满技术影响尧变幻极快的时代袁教育工作者应当学会
如何选择尧如何应用技术为高等职业教育服务遥

世界远程教育领域著名专家约翰窑丹尼尔教授
曾在他的论著中提到院不要被技术所惑[2]遥 我们在进
行职业教学课程的信息化教学时袁 常常会遇到此种
情境袁 各种技术创新者不断向我们推销各种不同的
技术遥但是如果我们将这些技术全部野照单接收冶袁全
部推荐或野强加冶给教师的话袁我们必将在这场变革
中遭受挫败遥 所以袁面对应接不暇的各种技术袁我们

不能只承担一个接纳者和传播者的角色袁 还必须把
技术放在教育过程之中加以鉴别和选择尧 甚至加工
和整合袁这是教育技术工作者的历史责任[3]遥 叶教育信
息化十年发展规划曳明确提出院坚持以人为本袁以学
习方式和教育模式创新为核心袁 以体制机制和队伍
建设为保障来构建现代化教育和学习型社会遥

二、电子商务专业课程的信息化教学手段

（一）运用 NERC教学空间

针对电子商务专业课程的特点袁 学生应更多地
掌握信息技术和网络方面的知识遥 对于商科学生而
言袁 电子商务专业学生对于技术方面更具优势遥 因
此袁针对动手能力较强的电子商务专业学生袁在电子
商务专业课程叶图形图像处理曳课堂上袁我们可以使
用国家数字化学习资源中心 渊National E-Learning
Resource Center袁简称 NERC冤平台进行信息化教学遥
NERC是依托教育部尧财政部批准立项的野网络教育
数字化学习资源中心建设冶项目成立袁由总中心和分
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图 1 《图形图像处理》课程 NERC老师教学空间

图 2 《图形图像处理》课程 NERC学生学习空间

图 3 《图形图像处理》课程 NERC师生互动空间

布在全国的区域尧行业尧院校尧培训机构分中心构成遥
主要职能是建设尧 维护国家级数字化学习资源公共
服务平台袁整合多方教育资源袁推进优质数字化资源
开放与共享袁为网络教育和终身学习提供资源支持曰
设计开发数字化教学尧学习系统及相关资源建设尧应
用工具袁为提升学校信息化教学水平提供软件支持遥
（二）运用多媒体网络教学系统

电子商务专业课程若仅仅利用枯燥的黑板讲台

环境袁无法激起学生的学习兴趣遥在机房使用多媒体
网络教学系统袁 每位学生都在自己的计算机屏幕前
清楚地看到叶图形图像处理曳的界面袁可以集中学生
的注意力袁 又不会因为一些外界原因看不清软件操
作过程遥多媒体网络教学系统由教师机尧学生机两部
分组成遥在该多媒体网络教学系统上袁教师机具有屏
幕广播尧遥控监看尧遥控转播尧学生演示尧视频教学尧
语音广播尧可视对讲尧远程命令尧收发文件尧文件传
输尧联机讨论尧电子白板尧电子教鞭尧系统设置尧屏幕
录制尧屏幕回放尧课堂提问尧即时测验尧黑屏肃静尧远
程设置尧分组教学尧电脑配置尧电子点名尧短消息尧音
量调节尧教学内容尧座位设置尧查看作业尧锁定控制尧
举手状态等功能遥 学生机具有电子举手尧作业提交尧
发送消息尧访问因特网等功能遥
（三）游戏化与移动学习结合

电子商务专业学生具有高职学生的学情特点袁即
普遍学习动机不强尧学习目标不明确袁有不少学生缺
乏远大的理想抱负以及克服困难的毅力袁缺乏自主学
习意识袁学习兴趣不高袁敏感尧冲动尧思维活跃袁控制能
力不强遥 针对电子商务专业学生的学情特点做好引
领院在叶图形图像处理曳课堂上利用游戏化与移动学习
帮助学生树立目标袁明确学习目的袁引导学生正确应
对外来的诱惑曰结合先进的多媒体设施袁想方设法提
高学生的学习兴趣遥 将游戏与移动学习相结合袁游戏
化能够吸引学生袁利用移动终端学习便捷简单遥 学生
的学习体验将无与伦比袁既能为大众接受袁又有效遥据
调查袁2013年移动学习者调查显示 99%的人认为移
动学习的形式及呈现方式提升了他们的学习体验遥
三、信息化教学在电子商务专业课程的实施

（一）NERC教学空间的实施

以电子商务专业课程叶图形图像处理曳为例袁首
先是老师在课堂前要做好 NERC教学空间的建设遥
老师在 NERC教学空间上建立 叶图形图像处理曳课
程袁并在每个章节中上传教学课件袁图片素材袁作品
范例袁习题资料等教学资源渊图 1冤遥
第二步袁电子商务专业学生学习空间的建立遥 学

生到空间注册自己的账户袁 并将老师和其他学生家为
学友遥学生在老师讲完一个项目的内容之后袁学生到教
学空间中去下载习题资料袁完成项目要求的课业遥学生

课业完成之后袁将课业上传到自己的空间中袁供任课老
师和同学们互相评价袁 在互评过程中学生的课业质量
可以得到不断提高遥在课外袁学生也可以登陆老师的教
学空间进行补充学习和复习遥 NERC教学空间对学生
的自主学习和主动学习能力有很大的促进渊图 2冤遥
第三步袁师生互动交流工具的使用遥NERC留言

版是一个很好的学生和老师互动空间遥在 NERC的
留言版上袁 学生可以在老师的教学空间进行留言袁
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图 4 遥控监看

图 5 信息化教学手段调查表

谈谈自己的学习感受和提出对课业的疑问袁老师则在
留言版上对学生的留言作出回复和解答渊图 3冤遥
（二）多媒体网络教学系统实施

在叶图形图像处理曳课堂上袁教师利用教师机进
行教学活动袁如屏幕广播和联机讨论遥屏幕广播将教
师的教学内容传送到学生机的屏幕上袁 传送时兼有
声音广播功能袁还能广播带有视频课件袁可以全屏广
播袁指定区域广播袁还可以将指定课件尧程序广播给
学生机遥 联机讨论可以使多个学生和教师在一起进
行语音尧文字尧绘图交流遥 分组讨论可以同时允许多
个学生进行语音尧绘图交流遥
在老师讲完图形图像处理的项目内容后袁 老师

可以应用遥控监看来实时监视每个学生机的屏幕袁
观察学生的学习情况袁 对被监看的学生进行遥控指
导和语音交流渊图 4冤遥

学生在学生机端使用电子举手代替实际举手袁
在听课过程中请求教师回应遥 作业提交功能使得学
生将作业文件发送至教师机的选定接受目录下遥 老
师可在课堂上进行课业评析遥
（三）游戏化与移动学习实施

在叶图形图像处理曳课堂上袁设计游戏化移动学
习的时候袁主要以下几个方面着手袁为学生呈现出最
佳的学习体验遥 让学生体会到电子商务专业课程的
特色要网络化袁信息化和游戏化遥

1.一次只设定一个或者两个学习目标
限定手机商品图片学习的目标袁 使游戏更加容

易设计开发袁 额外还需要确保游戏以及整个课程的
移动便捷性遥游戏设计需要创造力袁是一项艰苦的任
务袁因此确保产品的目标明确遥

2.设定一些涂鸦创作游戏或一场基于场景的游戏
PS涂鸦是比较能激起学生学习兴趣的袁 因为基

于场景的涂鸦游戏能够帮助学生学习特定的技能遥设
计游戏时游戏关注学生在日常工作中必须要用到的

技能遥此外袁当游戏中学生达到某个标准或者目标时袁
为他们提供一些奖励遥 奖励能够激励学生成功袁而且
这种激励会延续到现实生活中遥在图形图像处理的课
堂上袁可以设计一些学生们平时感兴趣的游戏袁要他
们将游戏场景袁用图形图像处理工具实现出来遥

3.利用社交工具
在叶图形图像处理曳信息化教学课堂上袁充分利

用移动设备如手机袁IPAD及游戏提供的社交机会遥
这有利于学生间的交流及相互竞争遥例如袁领导董事
会有利于学员查看其他学员的表现袁 激励他们在移
动游戏中获得胜利遥

四、教学实施评价与总结

电子商务专业课程内容是随着信息化技术推进

最快袁更新最快的遥 对于电子商务专业课程的信息化
教学袁应以现代教学理念为指导袁以信息技术和最新
的电子商务发展趋势为支持袁应用现代教学方法的教
学在信息化教学中袁要求观念尧组织尧内容尧模式尧技
术尧评价尧环境等一系列因素信息化遥利用 NERC教学
空间袁多媒体网络教学系统和游戏化与移动学习相结
合袁都是现代信息化教学的教学手段遥 我们制定了一
个网上调查表工具袁对电子商务专业学生进行投票调
查袁选取学习喜欢的课程教学手段袁结果如下院游戏与
移动学习相结合袁95票曰多媒体网络教学系统袁96票曰
NERC教学空间袁101票曰传统课堂教学袁5票遥
从调查表中可以看出袁 传统的电子商务课程教

学使得课堂中的学生无法集中精力全部获取和理解

教师讲授的知识袁 也无法实现对课外的教学补充[3]遥
网络多媒体系统和 NERC教学空间袁 使得电子商务
专业教学资源选择多样化袁 既可以采用模拟方式进
行教学袁也可以采用实验教学方式进行现场实践遥既
有专家学者的专业性讲座袁也有社区尧学生尧培训学
员门户交流遥 丰富的教学资源库不仅有利于发挥学
生主观能动性袁也利于学生知识的交流和累计袁从而
提高学生的生存能力和交际能力渊图 5冤遥

信息技术将带来一场教育新的革命袁 我们不能
为了革命而追求技术袁不能本末倒置遥信息技术对教
育变革是我们追求的结果袁而不是目的遥我们在实际
的职业教育教学中袁利用恰当的信息化教学手段袁坚
持以学生为中心遥 在追寻人类学习发展的规律的基
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础上袁恰当的使用技术袁才是我们使用技术尧进行变
革的根本目的遥 如果说我们不坚持野面向未来尧育人
为本冶袁那么野深度融合尧引领创新冶就难以实现遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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On Performance-based English Authentic Assessment of Higher
Vocational Colleges

YIN Yan-jie
（Public Teaching Department, Qingdao Technical College, Qingdao266555, China）

Abstract：The assessment methods of English class have been changing from summative way to formative, authen原
tic way. However, the footsteps are still too small. In order to fasten the steps, is it enough to only change the assess原
ment method itself? Or change it along with the integration of instruction, learning and assessment. To find a solution,
the author compares performed culture and authentic assessment. The former is a rising second language teaching
method in America, while the later is one popular curriculum assessment method in the whole world. After a compari原
son we find some surprising similarities between them. These similarities reflect the constructive nature and developing
trend of second language teaching and assessment. Based on this, we are becoming more and more aware of the way of
future innovation on college English curriculum assessment. Performance-based authentic assessment is a brave trial
that can reflect the developing trend.

Key words：authentic assessment; performed-culture; college English
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