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大学生完美主义与网瘾

纪凌开 1，2

（1.湖北大学 教育学院，湖北 武汉 430062；2.华中师范大学 心理学院，湖北 武汉 430079）

摘 要：采用问卷调查法对 853名按分层抽样原则所抽取的大学生被试进行调查，测量工具分别为

中文网络成瘾量表（CIAS）与大学生完美主义问卷（PSCCS）。数据分析的结果表明：（1）完美

主义人格是大学生网瘾的重要预测因子，尤其网瘾的强迫性上网与网瘾所致的人际关系健

康指标受其影响最大；（2）其非适应性成分担心出错与父母期望对网瘾具有显著的正向预

测作用，而适应性成分条件性对网瘾具有显著的负向预测作用；（3）完美主义适应性成分个

人标准对大学生网瘾并无实质性影响。
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引言

互联网一方面给人们的生活尧 学习与工作带来
极大的好处与便利袁 但另一方面网瘾或病理性互联
网使用同时也给个体尧 家庭和社会带来巨大的负面
影响[1]遥 大学生由于容易且乐于接受新生事物袁是互
联网使用最多的人群之一袁 故也是网瘾潜在高发群
体遥 林绚晖等渊2001冤与顾海根渊2007冤关于大学生网
瘾状况的调查结果也表明这一点[2][3]袁因此袁对大学生
网瘾成因影响因素的探索具有重要意义遥
个体人格特质无疑是影响其网瘾的内在因素之

一袁目前袁有关个体网瘾易感因子的研究显示个体的
自主尧警觉性尧情绪化尧开放性及世故性[4]尧宜人性尧有
恒性[5]尧神经质及外向性[6][7]尧责任心[8]尧自尊[9]尧自我认
同[10]尧害羞[11]尧应对方式[12]尧控制点尧社会自我效能感
[13]尧认知功能[14]和元认知[15]等特质均对网瘾有着显著
的预测意义遥 但在对国内外现有的有关网瘾易感人
格特质的研究文献检索中袁 我们尚未发现有关个体
完美主义人格对其网瘾倾向影响的研究遥 而完美主

义作为一种重要人格特质被提出以来袁 它对个体心
理健康问题的影响至今都是研究者感兴趣的领域袁
最近袁研究者指出完美主义中的父母期望成分渊PE冤尧
行为迟疑渊DA冤成分对个体抑郁具有显著地正向预
测效应袁担心出错渊CM冤成分尧行为迟疑渊DA冤则对个
体焦虑具有显著地正向预测效应[16]曰也指出父母驱
动的完美主义渊Parent-driven perfectionism冤对抑郁
具有显著地正向预测效应[17]袁并且在完美主义对负
性情绪渊焦虑与抑郁冤的影响中别人的肯定[18]与人际
关系反思[19]起着重要的中介作用遥 由于网瘾也属于
心理健康范畴袁因此袁完美主义人格对大学生网瘾水
平究竟有着什么影响钥这是一个值得探讨的问题遥因
此袁 本研究的主要目标就是探讨完美主义对大学生
网瘾或病理性互联网使用是否有影响遥

一、问题的题出

完美主义是一种力求尽善尽美地完成任务并伴

随批判性自我评估倾向的人格特质[20]遥 现在多数研
究者关于完美主义的共识是将其成分按功能分为两
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表 1 各变量的平均、标准差和变量间的相关系数

注：OIB表示强迫性上网，WS表示戒断行为与退瘾反应，TIA表示网络成瘾耐受性，TMP表示时间管

理，IHP表示人际健康问题，CM表示担心出错，PS表示个人标准，O表示组织性或条理性，PE表示父母期

望，PIRD表示不好的宿舍人际关系感知；*表示 ＜0.05，**表示 ＜0.01，以下同此。

变量 M±SD OIB WS TIA TMP IHP CM PS O PE

OIB 8.786±2.085 1

WS 9.756±2.986 0.761** 1

TIA 8.206±2.409 0.694** 0.633** 1

TMP 9.363±2.919 0.641** 0.583** 0.621** 1

IHP 14.097±4.113 0.730** 0.688** 0.667** 0.689** 1

CM 48.544±10.765 0.345** 0.340** 0.296** 0.270** 0.362** 1

PS 52.816±9.228 0.062 0.086* 0.119** 0.07* 0.102** 0.551** 1

O 32.484±5.466 -0.170** -0.129** -0.099** -0.18** -0.125** 0.312** 0.603** 1

PE 20.181±5.247 0.385** 0.338** 0.300** 0.297** 0.376** 0.626** 0.409** 0.114** 1

类院适应性完美主义渊adaptive perfectionism冤和适应
不良性完美主义渊maladaptive perfectionism冤[21][22]遥 适
应性完美主义是设置高成就标准尧 努力追求成功的
倾向袁而非适应性完美主义是一种关注错误尧苛刻的
标准尧强迫自己去达到目标的倾向[23]遥 Dunkley等人
渊2006冤指出袁非适应性完美主义反映一种消极的自
我认知倾向以及防御性的人际关系取向袁 适应性完
美主义则反映个体对高个人标准和成就的主动追求
[24]遥 一般认为这二者对个体心理健康的影响性质并
不一样袁 非适应性完美主义能显著地正向预测个体
的抑郁尧无助感尧消极情感尧压力尧自杀意念尧焦虑尧应
对方式尧认知功能失调尧悔恨尧强迫症尧社会恐怖等袁
而适应性完美主义则与抑郁尧无助感尧消极情感尧压
力尧认知功能失调尧悔恨等无关袁但能显著地正向预
测个体的积极情感尧生活满意度尧主观幸福感尧自尊
等[25][26][27][28]遥由于抑郁[29]尧焦虑与孤独[30]尧消极的应对方
式[31]等都是个体网瘾的重要预测指标袁因此袁我们认
为完美主义人格很可能对大学生网瘾有着重要的影

响袁 但由于非适应性与适应性完美主义成分对个体
的心理健康有着不同的影响袁因此袁我们推测非适应
性完美主义成分能显著地正向预测个体的网瘾水

平袁 而适应性完美主义各成分对个体网瘾水平具有
负向预测效应遥

二、研究方法

（一）被试

按照分层取样原则在武汉地区抽取大学生 950
名进行问卷调查袁按是否有题空着不做以及作答答案
是否呈现规律性这两个标准剔除无效问卷袁最终得到
有效问卷 853份遥 其中部属重点大学学生 288名袁省
重点大学学生 320名袁 一般地区性大学学生 245名遥
其中大一尧大二尧大三与大四的学生人数分别为 201
名尧316名尧219名和 117名曰男尧女大学生人数分别为

501名和 352名曰文科尧理科和工科及其它专业大学
生的人数分别为 219名尧413名和 221名遥
（二）测量工具

1.中文网络成瘾量表
该量表共有 26题袁每个题目采用 Likert 4点量

表记分遥该量表包含强迫性上网行为尧戒断行为与退
瘾反应尧网络成瘾耐受性尧时间管理问题尧人际及健
康问题 5个分量表遥全量表内部一致性系数为 0.93袁
再测信度为 0.83遥 各分量表的内部一致性信度则介
于 0.78至 0.90之间[32]遥 该量表是反向量表袁本研究
为方便结果解释袁 分析时以 5减去题目的得分获得
每个题目的分析分数袁 并以此计算各分量表与全量
表的分数袁 处理后分数越大表示被试总体网瘾和网
瘾各指标程度越高遥

2.大学生完美主义问卷
全量表包含担心出错尧个人标准尧条理性尧父母

要求 4个分量表袁 共有 27个题目袁 每个题目采用
Likert 5 点量表记分遥 量表各维度的项目载荷在
0.37~0.79之间袁分量表分半信度为 0.73~0.88袁同质
性信度为 0.80~0.91[33]遥 按照 Frost等人渊1993冤的分
类袁 担心出错与父母要求属于完美主义非适应性成
分袁而条理性与个人标准属于完美主义适应性成分遥
（三）施测程序

问卷调查时袁 使用统一的书面指导语进行集体
测试袁 指导语强调调查材料用于科研目的袁 匿名作
答袁强调真实填写袁结果保密袁完成问卷后给小礼品
一份遥

三、研究结果

（一）各变量的描述统计分析

表 1列出了研究中各变量的平均数尧 标准差以
及各变量之间的相关关系遥
相关分析表明袁 完美主义担心出错成分渊CM冤尧
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表 2 网瘾各指标在三种人口学变量上差异的方差分析

年级主效应 年级×学校类别效应

F（3，841） P 偏η2 F（6，841） P 偏η2

OIB 3.780 0.010 0.013 2.731 0.013 0.019

WS 3.475 0.016 0.012 2.707 0.013 0.019

TIA 4.221 0.006 0.015 3.182 0.004 0.022

TMP 4.329 0.005 0.015 2.619 0.016 0.018

IHP 4.363 0.005 0.015 3.783 0.001 0.026

父母期望成分渊PE冤以及个人标准成分渊PS冤与网瘾
各指标间均有显著的正相关袁 但个人标准成分的影
响最小渊样本相关系数最大不超过 0.119冤曰而完美主
义条理性成分渊O冤则与网瘾各指标间具有显著的负
相关遥 但由于在相关分析在研究只具有初步的探索
性袁 因为相关系数表明的是完美主义各成分和其它
无关变量与网瘾各指标间的一种总效应或混合效

应袁 为准确探索其对网瘾的影响在本研究中尚需对
人口统计学变量进行控制遥
（二）人口学变量的影响

为探索性别尧 年级及学校类别这 3个人口学变
量对网瘾水平的影响袁 本研究进行了多因变量的方
差分析袁 结果发现关于网瘾各指标的年级主效应和
年级与学校类别交互效应显著袁其他作用不显著遥具
体结果见表 2院

对网瘾各指标的年级主效应事后多重比较

渊Bonferroni法冤结果表明在网瘾戒断行为与退瘾反
应指标上大一也显著低于大四渊 =0.041冤袁在网络
成瘾耐受性指标上袁大一尧大二及大三均显著低于
大四 渊对应的 P值依次为 0.009尧0.01与 0.012冤袁在
网瘾时间管理指标上袁 大一也显著低于大四 渊 =
0.006冤袁在网瘾人际关系健康问题指标上袁大一也显
著低于大四渊 =0.01冤遥 分析结果显示袁大一尧大二尧
大三与大四的强迫性上网分量表的平均数与标准

差依次为院8.398依2.707尧8.741依2.763尧8.899依2.974尧
9.359依2.679曰戒断行为与退瘾反应分量表的平均数
与标准差依次为院9.408依3.07尧9.744依3.01尧9.781依
2.91尧10.342依2.856曰网络成瘾耐受性分量表的平均
数与标准差依次为院8.05依2.393尧8.12依2.471尧8.087依
2.256尧8.932依2.449曰时间管理分量表的平均数与标
准差依次为院8.92依2.916尧9.291依2.971尧9.521依2.885尧
10.026依2.731曰 人际关系健康问题分量表的平均数
与标准差依次为 院13.438 依4.095尧14.204 依4.211尧
14.109依4.052尧14.923依3.855遥 主效应分析显示网瘾
各指标均分虽在有些年级间差异虽然有些未达显

著水平袁但不可否认的是随年级增长大体上呈显著
上升趋势遥
对交互作用的进一步分析发现袁 地区性一般大

学在网瘾所有指标上年级的简单效应都显著袁其中院
强迫性上网指标渊F渊3袁841冤=5.89袁 =0.001冤袁大一显

著低于大三尧大四渊P分别为 0.003与 0.014冤袁大二尧
大三与大四之间并无显著差异曰 戒断行为与退瘾反
应指标渊F渊3袁841冤=5.00袁 =0.002冤袁大一显著低于大
二尧大三尧大四渊P 值分别为 0.023尧0.012 和 0.001冤袁
大二与大三尧大四以及大三与大四无显著差异曰网络
成瘾耐受性渊F渊3袁841冤=6.28袁 =0.000冤指标袁大一显
著低于大三与大四 渊P值分别为 0.004和 0.000冤袁边
际显著低于大二渊 =0.054冤袁大二显著低于大四渊 =
0.008冤袁 大三与大四无显著差异曰 时间管理渊F
渊3袁841冤=6.25袁 =0.000冤指标袁大一显著低于大二尧大
三及大四渊P 值分别为 0.029尧0.001 和 0.000冤袁大二
显著低于大四 渊 =0.032冤曰 人际关系健康问题渊F
渊3袁841冤=6.132袁 =0.000冤指标袁大一显著低于大二尧
大三及大四渊P值分别为 0.010尧0.001尧0.001冤袁大二尧
大三及大四无显著差异遥 省属重点大学在网瘾所有
指标中只有人际关系健康问题这处指标的年级简单

效应显著渊F渊3袁841冤=3.65袁 =0.02冤袁表现为大一与大
二显著低于大四渊P值分别为 0.002和 0.031冤袁而部
属重点大学在网瘾所有指标上的年级简单效应都不

显著遥 交互作用分析结果显示袁部属重点大学尧省重
点大学与地区性一般大学的学生网瘾发展虽年级的

增长呈分化趋势袁 其中部属重点大学与省属重点大
学学生网瘾的发展情况比较相似袁 而地区一般大学
的学生网瘾发展趋势与前两者差别较大遥
（三）完美主义对网瘾的作用检验

前面的分析表明年级主效应尧 年级与学校类别
的交互作用对网瘾及其各分量表具有显著影响袁故
采用分层回归技术对年级主效应尧 年级与学校类别
的交互作用进行统计控制 渊将其设置为第一层变
量冤袁 并以完美主义 CM尧PS尧O及 PE这 4种成分作
为预测变量渊设置为第二层变量冤袁以检验完美主义
各成分对网瘾各指标的预测作用遥 标准化偏回归系
数渊茁冤及决定系数变化量见表 3院

数据分析结果表明袁在控制年级主效应尧年级
与学校类别的交互作用的条件下袁完美主义 CM尧PE
与 O成分对大学生网瘾各指标具有显著影响袁由于
完美主义非适应性成分 CM与 PE的偏回归系数为
正袁表明这两种成分能显著地正向预测大学生的网
瘾程度袁而适应性完美主义 O成分的偏回归系数为
负袁 表明其能显著地负向预测大学生的网瘾程度袁
这些结果支持本研究最初的推测遥效应量 驻R2的大
小提示袁网瘾的强迫性上网渊OIB冤指标与因网瘾所
导致的人际关系健康问题渊IHP冤指标受完美主义人
格特质的影响最大遥 但与本研究预期并不一致的是
完美主义 PS成分对网瘾各指标的偏回归系数均不
显著袁表明其对大学生的网瘾并无实质影响渊如果
在前述控制条件下袁 将 PS 单独作为预测变量袁其
驻R2值仅为 0.009也可说明这一点冤袁这一点与预期
并不符合遥
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注：v表示虚拟变量标识，大四与地区性一般大学被设定为参照类，以下相同。

表 3 “完美主义对网瘾”网瘾对完美主义的分层回归分析

OIB WS TIA TMP IHP

第一层控制变量 β β β β β

v_大一 -0.281*** -0.321*** -0.315*** -0.295*** -0.299***

v_大二 -0.092 -0.085 -0.167** -0.118 -0.076

v_大三 0.064 -0.034 -0.043 0.034 0.044

v_大一 *v_部属重点大学 -0.126* -0.172** -0.161** -0.135* -0.176**

v_大一 *v_省属重点大学 0.103 0.144* 0.106 0.090 0.067

v_大二 *v_部属重点大学 -0.160*** -0.128** -0.080 -0.260*** -0.210***

v_大二 *v_省属重点大学 -0.012 -0.053 0.001 -0.035 -0.040

v_大三 *v_部属重点大学 -0.166*** -0.074 -0.149*** -0.129** -0.138**

v_大三 *v_省属重点大学 -0.092 -0.021 -0.066 -0.079 -0.106*

R2 0.021 0.015 0.025 0.030 0.036

第二层 预测变量

CM 0.297*** 0.317*** 0.239*** 0.233*** 0.315***

PS -0.039 -0.014 -0.070 0.066 -0.019

O -0.265*** -0.235*** -0.233*** -0.309*** -0.239***

PE 0.236*** 0.168*** 0.136*** 0.153*** 0.205***

ΔR2 0.229 0.190 0.138 0.165 0.215

ΔF 65.019 50.820 35.093 42.968 60.220

P ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001

四、讨论

研究中袁 性别这个人口学变量对于大学生的网
瘾并无显著预测作用袁这一点与雷雳袁李宏利渊2004冤
的研究结果[34]是一致的袁但本研究结果也显示年级
与学校类型也对个体网瘾存在显著的预测作用袁这
个结果与他们的结论存在着较大的差异遥究其原因袁
我们认为这种差异的可能原因主要在被试样本上

面袁他们研究采用的被试样本是初二尧高二学生袁而
我们的研究样本是大学生遥较之于大学生袁中国的初
二尧高二的学生需要参加中考与高考袁他们可自由支
配的时间远低于大学生袁 这种对时间自由支配的不
足实际上限制了中学生和高中生网瘾水平间的个体

差异袁 因为我们认为个体可自由支配上网时间的长
短是决定个体的实际网瘾程度的重要因素遥
有意思的是袁 本研究有关年级与学校类别间交

互作用对网瘾各指标影响的分析结果显示虽然大学

生的网瘾总体上随年级的增长而呈上升趋势袁 但这
种趋势却随大学类别的不同呈分化趋势遥 重点大学
的大学生网瘾问题基本上可以忽略袁 而地区性一般
大学的大学生网瘾情况就比较严重袁 而省属大学的
大学生网瘾问题介于两者之间袁但问题也并不严重遥
这种情况可能显示这三类学校的大学生所处的学习

与生活环境存在较大的不同袁 这一现象可能与学校
文化氛围尧办学理念尧教学尧个体对学校的认同和对

自己发展前景评估等因素有关遥
分层回归分析显示完美主义人格的确是大学生

网瘾水平的重要人格易感因子袁其中担心出错尧父母
期望成分对个体网瘾水平有着显著的正向预测效

应袁 而条理性成分对网瘾水平有着显著的负向预测
效应遥 由于个体完美主义与其父母的早期教养方式
有密切关系[35][36]袁而在个体社会化过程中袁父母对子
女的教养能对其心理健康产生持久性的重要影响
[37]遥 因此袁完美主义人格对大学生网瘾的影响意味着
父母的教养方式对其后代的这种长久影响可能还体

现在后代的网瘾发展方面袁 当然这个结论尚需更多
的研究证据支持遥在本研究中袁与当初预测不一致的
是适应性完美主义个人标准成分渊PS冤对大学生网瘾
并无实质的预测效应遥 为什么个人标准成分和组织
性成分渊即条理性冤同为适应性完美主义成分会对网
瘾的预测产生不同的后果钥有些研究结果可能对此提
供了解释遥杨宏飞渊2007冤指出完美主义个人标准成分
与抑郁并无显著相关[38]袁刘敏等人渊2009冤虽然认为个
人标准成分与抑郁有显著相关袁 但相关系数为 0.066
[26]袁效应量太低并无实质性的意义袁因此可认为这两
者实质无关遥而且杨宏飞渊2007冤研究表明个人标准成
分还与焦虑尧恐怖尧敌对尧人际关系敏感等负性社会心
理问题也无显著的相关袁Chang和 Hirsch等人渊2011冤
的研究[16]也得出类似结论遥 但在条理组织性对社会心
理问题的影响上却并不确定袁刘敏等人渊2009冤表明条
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理组织性与个体的抑郁水平有着显著的相关 渊r=-
0.186袁 约0.01冤[26]袁而杨宏飞渊2007冤与 Chang和 Hirsch
等人渊2011冤却认为条理组织性成分与抑郁没有显著
相关[38][16]袁这种差异意味着这方面尚需进一步的研究遥
有研究表明条理组织性与个人标准对个体的幸福感

影响是不一样的袁完美主义条理组织性与个体的幸福
感存在显著正相关渊r=0.250袁 约0.01冤袁而个人标准成
分则与个体幸福感没有显著相关[25]袁据此我们推测袁
这两种成分对个体正性情感渊如幸福感等冤的影响可
能存在不同袁这种不同可能就是为什么它们对人际关
系与网瘾影响会存在差别的重要原因袁当然这也需要
进一步的研究遥 同时袁网瘾的强迫性上网与人际关系
健康问题这两个指标对完美主义尤其敏感袁这可能意
味着完美主义大学生较之于非完美主义大学生更难

以适应学习与生活中可能遇到的挫折遥
总之袁 本研究首次鉴别出完美主义人格确实是

网瘾的重要易感因子袁其中适应性完美主义成分渊O冤
与非适应性完美主义成分渊CM与 PE冤对大学生网瘾
的影响方向相反遥 这些研究结果是对网瘾易感人格
特质领域研究是进一步丰富与补充遥 但本研究也存
在着一些不足院第一尧本研究为横向研究袁所采用数
据的横断性质虽可说明大学生完美主义人格确是其

网瘾的预测因子袁 但无法直接得出两者间的因果关
系袁这是本研究的最大不足袁因此袁建议后续研究设
计最好是采用纵向研究设计曰其次袁由于本研究的被
试是大学生袁所以袁得出的关系研究变量间的关系能
否适用于其他被试群体尚需进一步的研究遥
五、结论

通过研究袁得出的结论如下院渊1冤大学生完美主
义人格是其网瘾水平的重要预测因子曰渊2冤大学生完
美主义非适应性成分 CM与 PE对其网瘾的具有正
向预测作用袁 而适应性成分 O对其网瘾具有负向预
测作用曰渊3冤 大学生完美主义适应性成分 PS对其网
瘾没有实质性预测作用遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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University Student's Perfectionism and Internet Addiction
JI Ling-kai1，2

（1. Education School, Hubei University, Wuhan430062; 2.Central China Normal University, Wuhan430079, China）
Abstract：There is a growing concern over the problem of university student's internet addiction by the whole soci原

ety. In this article, the overarching aim of this study is to examine the predicative effect of perfectionism on university
student's internet addiction. According to the principle of stratified sampling, a sample of 853 university students was
administered to complete the following questionnaires: Perfectionism scale of Chinese college students （PSCCS）and
Chinese internet addition scale （CIAS）. And the hypotheses are tested through Hierarchical regression. In general, the
hypotheses are supported by the data analysis results which show that the university student's perfectionism components
are important predicators on their internet addiction, and the maladaptive and adaptive perfectionism components have
completely different effects on internet addiction. Particularly, the maladaptive perfectionism components（CM, PE）have
positive predicative effect on internet addiction, the adaptive perfectionism component（O）has negative effect on inter原
net addiction, but adaptive components of PS don't show predicative effect on internet addiction.

Key words：university student; perfectionism; internet addiction
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