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隐性课程建设视角下的高职生职业素养培养
———以高职会展专业为例

潘 颖，徐跃进

（东华理工大学，江西南昌 330013）

摘 要：高职生处于人生理想确立的关键时期，如何将素养教育贯穿于专业教育始终，是我国发展

职业教育的必然选择。以高职会展专业为例，从隐性课程设计角度提出了提高高职生职业

素养的几个途径，以期对高职院校的发展有一定借鉴意义。
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大学校党委书记袁教授袁硕士生导师袁研究方向院职业教育遥

现代社会要求人全面发展袁 于是素质教育应运
而生袁培养高职业素养的学生袁课程设计是其关键一
环遥 尽管目前学者们对职业素养课程甚至对职业素
养的内涵界定至今仍有争议袁 但有一点大家是认可
的袁 即仅凭常规的课程设置和传统教学方法不可能
完成职业素养教育的任务袁 高职院校应该系统的构
建诸如物质环境尧人文氛围尧精神激励机制等隐性课
程体系袁 以使高等职业教育更加适应现代化社会发
展的需要遥

一尧引言

渊一冤隐性课程
隐性课程是与显性课程相对应的袁 在西方已有

五十多年的研究历史袁早在 1968年袁美国学者 P.W.
Jackson就在其著作叶课堂学习曳中提出袁隐性课程主
要指那些没有列入正规学校教育计划和政策中袁但
又在教育实践情境中袁以隐蔽的尧非预期的形式传递

给学生袁对学生知识尧情感尧信念尧意志尧行为和价值
观等方面起到潜移默化教育影响的一种课程形态袁
是高职院校课程的重要组成部分遥
我国有意识地研究隐性课程始于 20世纪 80年

代中期袁已近三十年之久遥隐性课程袁又称隐蔽课程尧
潜在课程尧无形课程尧非正式课程等袁高职隐性课程
包括渗透于高职正规课程之中袁 以其他形式存在的
偶然的无意的影响袁如院学校的各种人际关系尧各项
管理规章制度尧 校园文化环境以及教师的教育行为
和人格尧学习气氛和其他非正式团体的影响等等袁隐
性课程不在教学计划里面袁却贯穿教学过程袁存在于
课外活动中袁 对于学生综合素养的培养发挥着无可
替代的作用遥

渊二冤职业素养
野职业素养冶袁 顾名思义就是某一职业所要求的

素养袁要符合职业内在的规范和要求袁现今在很多学
者的论文中袁野职业素质冶用得相对较多袁两种说法在
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一定程度上是有相通之处的袁但是袁两者也是有区别
的院野素质冶偏重于静态的衡量袁而野素养冶则强调素质
动态的养成袁是指一种野人通过长期的学习和实践袁
在某一方面所达到的高度袁具有野教育尧训练尧培养冶
之意袁强调后天袁准确地说袁野素养冶可以理解为野素质
的养成冶遥
关于职业素养的研究有许许多多袁 本文所指的

职业素养是指专业职业素养袁 是职业人在职业过程
中表现出来的综合素养袁包括职业技能尧职业道德尧
职业行为尧职业动机袁是对某一专业人才的特殊的素
养要求遥

渊三冤会展专业的职业素养
会展策划与管理专业袁简称野会展冶袁是一个新兴

的专业袁2002年开始招生袁开设的院校从 2002-2005
年以个位数递增袁自 2005年以后开设会展方向的院
校不断增加袁如今全国已近 200所高校开设袁不过此
类高校多是在外贸尧旅游尧英语尧艺术尧设计等相关专
业基础上开设会展方向袁且高校多聚集在长三角尧珠
三角尧北上广等发达城市遥

如图 1所示袁 这是沿海某职业院校会展专业对
于学生的岗位能力要求袁 该行业不仅要求学生具备
人际沟通交往的通用职业素养袁 还要求专业的职业
素养院会展的规划能力尧会展设计能力尧会展营销能
力尧会展广告宣传能力尧会展服务能力等袁笔者认为
从事会展行业须具备如下一些职业素养院
一个展会袁步骤繁琐袁从前期的选题尧立项尧策划

到中期的招商尧营销袁以及后期的服务跟踪袁涉及人
员多袁细节多袁要从容与参展商尧赞助商尧服务商及各
类的代理机构洽谈沟通袁 因此要求从业人员的综合
运作能力强袁良好的沟通表达能力袁善于交际袁具有
亲和力和感染力袁 必须具备全局观念和团队合作精
神遥
会展展期虽然只有短短数日袁多的也就一月袁但

是前期筹备工作多袁强度大袁后期还有评估及成本核
算等袁需要从展人员既有开拓创新意识袁又精通现代
设计尧预算尧经营管理理念袁身体素质好袁心理素质稳
定袁不惧工作压力和各种挑战遥

目前会展业蓬勃发展袁 逐渐走出国门袁 走向世
界袁因此需要从业人员具有国际化视野袁通晓国际惯
例袁熟练掌握外语袁知晓外交商务礼仪袁在语言尧公关
等方面皆具备良好的个人素养遥

二尧 隐性课程建设对于培养高职生职业素养的
影响

经常会听见有些高职生在讨论院大学毕业了袁感
觉三年就是浪费时间袁什么都没有掌握遥 其实不然袁
你会发现自己更加成熟了袁 对于突发情况的处理更
加沉着冷静袁 对于自己的人生价值观也有了新的看
法袁这些都是隐性课程在起着潜移默化的作用遥学校
内的隐性课程或直接或间接的影响着学生的职业意

识尧职业道德尧职业行为尧职业动机遥
隐性课程可以强化学生的职业意识袁 可以通过

校园环境的规划尧建筑群的设计尧教室的布置袁传达
一种爱岗敬业尧团结协作尧无私奉献的责任意识袁企
业交流活动尧社会实践活动袁可以传达安全生产尧节
约意识袁久而久之袁这些都会内化为一种价值规范袁
根植于潜意识里面曰
隐性课程对于职业道德具有导向作用袁 教师的

言传身教尧书本上的先进事例尧行业内的模范人物尧
学校的好人好事袁甚至对违纪者的处罚袁都会引发学
生思考袁从而把那些先进事例慢慢内化为自觉行为袁
规避不好的行为曰
隐性课程可以激发学生的职业动机袁 校园活动

中的胜利袁比赛的荣誉及老师尧同学的认同袁可以增
强学生对本行业的认同和归属感袁 激励学生认真学
好专业知行为识袁积极参加社会实践曰
隐性课程可以规范学生的职业行为袁 校园内的

名言警句袁校训校规袁行业内先进人物的经验交流袁
都能对学生的行为起到约束与引导作用遥

三尧以职业素养培养为目标的隐性课程设计

据笔者了解袁结合一些学者调查研究发现袁国内
很多实践性很强的高职类专业袁 在课程设计上都有
其明显的学科倾向袁各校一般都采取大而全尧宽而泛
的课程设计袁力求培养的学生样样能袁从而造成了学
生理论基础不扎实袁动手能力不强遥会展专业的毕业
生在应聘中就存在一个问题院 许多会展公司宁愿招
聘国贸尧财务尧英语尧工商管理等相关专业的学生而
不愿意招收对口专业的会展专业毕业生袁 原因是会
展专业毕业生职业素养普遍不高袁实战经验少遥
进入新世纪以来袁我国经济持续快速发展袁产品

越来越国际化袁各种展览尧展销一个接着一个袁形成
了对会展业人才的巨大需求袁因此袁提高会展业学生
的职业素养袁显得刻不容缓袁但是这单靠目前高校会
展专业中开设的显性课程是难以达到的遥 笔者在调

图 1 某高职院校会展专业岗位职业能力要求
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研基础上袁提出如图二所示的隐性课程体系袁各高校
应结合自身实际情况袁有计划尧有目的开发培养学生
专业职业素养袁构建野知识尧能力尧素质冶三位一体的
人才培养体系遥

渊一冤创建有专业特色的校园物质环境
校园物质环境是培养高职生职业素养的一个重

要外界载体袁 隐性课程的物质层面主要包括校园的
整体规划尧结构布局尧楼群建筑尧人文景观尧绿化等袁
通过对校园物质层面隐性课程的优化开发袁 能够将
丰富的生命力赋予在这些校园物质载体中袁 从而带
给学生心灵上的启发袁潜移默化的影响他们的行为袁
促进他们的成长和发展遥 良好的校园物质环境还可
以为学生提供更广阔的发展空间袁 让学校的每个角
落都能够成为学生学习尧探究尧感受和实践的园地袁
创造优雅整洁的校园环境遥

看到校园内绿树成荫袁 教室窗明几净尧 干净整
洁袁建筑井然有序袁会让学生产生自尊尧自豪和崇高
的感觉袁 学生也会自觉地约束自己的不文明行为来
保护优美的校园环境曰 看到校园内富有生命力的雕
塑尧肖像尧名言警句尧书法绘画等袁学生会产生拼搏进
取和严谨求学的态度曰 校园内的建筑群本来是没有
生命与情感的袁也不蕴含任何意义袁但在经过精心设
计之后袁这些建筑群也能够野活冶起来袁富有生命力袁
成为高职特有理念的直观的外在反映遥

以会展专业为例袁学校在布局建设方面袁可以把
某栋楼以某个著名会展案例命名袁 可以把某条小径
以著名会展事迹命名袁塑某知名会展专家的雕塑袁看
到这些袁 同学们都会肃然起敬袁 增强对该职业的向
往曰学校可以通过开展野会展策划大赛冶袁得到富含专
业意蕴的作品袁这样的作品置于校园一角袁美化校园
的同时还可以增强学生的归属感袁 对于培养高职生
的职业意识袁 提高对本职业的认可度都有一定的帮
助遥

渊二冤开展有专业特色的校园文化活动
校园文化活动是发展高职生职业素养的重要途

径之一袁 主要包括校园系列讲座尧 主题演讲与辩论
赛尧文化艺术节尧素质拓展尧体育等活动袁比如成立专
业性较强的社团袁围绕本专业近期的动态袁开展专题

讨论会袁 定期邀请行业协会的专家学者到校进行座
谈袁分享成功经验曰开展真实情境的专业模拟袁这样
不仅拓宽了高职生的专业视野袁 还为他们的理论应
用于实践提供了平台遥比如会展专业袁就可以进行以
下一些专业性的校园实践活动院

学校可以每年设置 野会展文化月冶尧野会展文化
周冶袁此类活动的举办交由学校会展专业的学生社团
负责袁从活动的选题尧策划尧立项尧成本的估计核算及
最后的组织实施袁 让他们的专业知识真正落实到现
实当中袁 同时可以在活动中进行会展领域前沿理论
的宣讲等会展宣传工作袁这类小型的展会袁不仅陶冶
了学生的职业情感袁也锻炼了学生的职业能力曰

充分利用职教集团尧行业协会等教育资源袁为会
展专业学生提供机会袁可以进行校企联谊袁与企业员
工进行密切交流袁 加深学生对会展行业的实际情况
的了解尧职工的岗位要求及所需的职业素养曰

与企业进行合作袁让学生进企业实习袁积极与博
览公司尧公关公司等联络袁多渠道为学生实习锻炼寻
找机会袁可以是短期的实习袁或者一个项目的跟进见
习遥

这些活动袁在丰富了校园文化生活的同时袁还使
学生的理论与实践相结合袁 对于高职生职业技能的
提高有一定的帮助袁锻炼了学生的人际交往能力袁组
织协调能力尧 策划执行能力等从事会展业必备的能
力袁培养了奉献尧创新尧责任尧团队合作等职业素养遥

渊三冤制定有专业特色的校园规章制度
校园规章制度是提高高职生职业素养的有力保

障袁规章制度是由学院尧系尧班级制定的袁能对学生的
行为产生一定的约束力的行为准则遥 高职生的年龄
在 18要22岁左右袁具有一定的生活经验袁较高的思
维能力和判断能力袁 应积极引导学生思考和提出一
些建设性意见袁使院系能根据社会的进步袁学生的实
况对规章制度加以不断的修正袁 这样必然会给学生
以积极的影响遥 例如会展专业就可以根据相关的会
展公司对自己员工的要求袁 引进真实会展公司的管
理规章制度袁然后经过教学专家及企业老师的修订袁
在会展专业毕业生里面实施袁 学生上学就像工人上
班一样袁 这样锻炼了学生的职业行为的同时也缩短
了学生进入社会成为企业人的野磨合期冶袁使毕业生
可以更快的融入职业生活遥

总之袁 高职学生职业素养培养工作是一个系统
化工程袁不能够仅仅依靠显性课程来实现袁还需要包
括学校物质文化尧精神文化尧人际环境在内的隐性课
程的建设袁在显性教学过程中渗透隐性课程袁二者相
辅相成袁 缺一不可袁 最终让学生实现职业的全面发
展袁这既是时代的要求袁也是历史的必然遥

图 2 高职学生职业素养培养的隐性课程体系
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On Design of E-teaching Plan for News Interview and Story Writing
Course

TAN Ying-chun
(School of Humanity, Wuhan Polytechnic, Wuhan430074, China)

Abstract：The paper sets out to address the drawbacks in traditional teaching plan for news interview and story
writing and proposes employing Witkey platform to set situations for experiential learning, simulate press conference
and field coverage. Then, it puts forward SKIP teaching procedure and elaborates on how to carry it out in teaching.
Meanwhile, it proposes using the rules of gaining points in Hero Alliance game to assess student's performance. The
practice shows that the teaching method has aroused student's interest and students autonomous learning ability as well
as their ability to interview, edit, write and cover news stories has been greatly improved

Key words：news interview and story writing; teaching plan; e-teaching
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