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互联网时代下，大数据、人工智能等数字传播手

段出现在更多场合，为疫情后经济复苏、后疫情时代

经济的持续发展，提供了一种数字化策略。城市活

力作为城市经济的重要表征，对城市经济发展有着

重要影响。我国处于经济转型阶段，从多个政府工

作报告中看出，都市圈这一城市地理区域，已成为未

来我国经济增长的核心空间。疫情期间，数字传播

是武汉都市圈活力复苏的重要渠道。因此，考察数

字传播在武汉都市圈活力复苏期间无处不在、定位

与实时的信息运用与构建特征，将对创新数字传播

机制具有指导作用，对区域经济高质量发展也具有

重要意义。

一、研究综述

（一）数字传播与数字传播场景

关于数字传播的相关研究，最早要追溯至 1981

年 Hogrebe 发表在《Journal of Communication》上的

一篇有关数字技术议题的文章《Digital technology: 

the potential for alternative communication》。Hogrebe

认为，通讯技术与数字技术的快速发展，让广播、电

视等媒体在传播上有了巨大转变，能够提供更多创

新型的服务 [1]。当下，数字传播概念有了更为明确

的定义。薛可等学者认为“数字传播”是运用数字

技术进行相关的传播活动，包括在各领域对数字展

示技术的应用，和人工智能数字处理技术在各界的
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实践 [2]。方兴东等学者认为当前的数字传播已历经

百年转变，初步奠定了以计算、传输、存储、数据和算

法等核心要素组成的新型传播基础设施，形成了一

种自下而上、开放分布式的新型传播范式 [3]。基于

此，本文将数字传播定义为基于大数据、人工智能以

及通讯技术，利用新媒体手段进行内容生产、呈现的

一种新型传播范式。

数字传播的广泛应用，建构了一种全新的传播

场景——数字传播场景。场景（Scene）一词最早源于

戏剧，指演员对白、舞台灯光等诸多元素共同营造，

并想传达给观众的信息与感觉 [4]。此后，场景的概

念被引入社会学、城市研究等领域。传播学对场景

概念的引入，源于 1985 年梅罗维茨的著作《消失的

地域——电子媒介对社会行为的影响》，他认为电子

媒介的出现，使得受众在使用媒介时不受时间、空间

的限制，重新定义了“在场”的概念。基于此，本文

认为数字传播场景即是以大数据、人工智能以及通

讯技术为依托，在新媒体的内容生产、呈现等全过程

中创设的高速率、大数据量、强交互性的媒体环境或

场域。

（二）都市圈活力议题的亟待研究

都市圈由城市组成，探究“都市圈活力”的内

涵，可借由“城市活力”的相关研究获得。对城市活

力的研究，简·雅各布斯（Jane Jacobs）认为，人与人

的活动、生活场所相互交织的过程以及城市生活多

样性，使城市获得活力。衡量城市活力的要素为街

道长短、人流密度、功能混合、建筑年代的混合。国

内学者楼海淼、孙秋碧认为，“活力”是指一个城市、

区域或国家对于生命机能、生态环境和经济社会的

支持程度。经济活力与社会活力、环境活力以及文

化活力共同构成活力体系，它们彼此间有着密切联

系。刘黎认为，城市活力指一个城市对经济社会发

展综合目标及对生态环境、人的能力提升的支持程

度。对应于城市结构体系，城市活力体系，包括经济、

社会、环境及文化活力，且联系密切，共同对城市活

力形成支撑。城市活力体现城市各要素和资源的活

跃性、开放性及相关约束的合理性，并综合表现为城

市运行和发展的效率。具有活力的城市，是能够不

断拓展成长空间，有效利用资源，挖掘增长潜力的城

市。借由文献梳理，可以洞见国外学者对“城市活力”

定义侧重微观层面，关注建筑环境要素整合，和提升

特定设施可达性，来提升城市的活力；国内学者则关

注对城市活力体系，城市活力要素的宏观分析。其

中刘黎提出对城市活力体系的观点，较为具体、全面

地给定了城市活力的衡量维度。

既有文献厘定了城市活力的内涵及其对城市

发展的现实意义与理论价值，也暴露出都市圈活力

这一全新议题的研究空白。基于此，本研究将从经

济活力，文化活力，环境活力三个维度，考察数字传

播对武汉都市圈活力复苏的重要价值。考虑到本研

究涉及媒介与城市区域的相关概念，因而引入“地

理媒介”理论进行阐释。该理论出自墨尔本大学斯

考特·麦夸尔（Scott McQuire）教授在 2019 出版的著

作《地理媒介：网络化城市与公共空间的未来》，其核

心思想为移动化、数字化的媒介将现代城市创造为

媒介空间，具体又表现为无处不在（ubiquitous）、定位

（positioning）、实时（real-time）三大特性。[5]

二、研究方法

本研究探讨的主要议题为，疫情期间数字传

播如何利用信息激发和构建城市活力，推动武汉都

市圈活力复苏。将湖北省省级新媒体平台“长江

云”APP 作为数据采集平台。时间选择上，人力资

源和社会保障部最早于 2020 年 1 月 24 日发布《人

力资源社会保障部办公厅关于妥善处理新型冠状病

毒感染的肺炎疫情防控期间劳动关系问题的通知》，

这是疫情中最早有关复工复产的文件。故本研究的

数据均以此为初始节点。考虑到经济的回暖与发展

需要较长时间，所以将 9 月 30 日（第三季度末）作为

内容获取的终点，尽可能全面和准确地反映“长江

云”APP 对武汉都市圈活力的报道。检索方式上，

在长江云平台以“经济 + 都市圈城市名”“文化 + 都

市圈城市名”“环境 + 都市圈城市名”为关键词进行

检索，去除无效信息后，共检索到相关报道 920 篇，

其中有关经济信息的报道 474 篇，有关文化信息的

报道 220 篇，有关环境信息的报道 226 篇。

三、数字传播场景中经济信息的无处不在

经济活力是都市圈活力中极为重要的一环，媒

体对经济活力提升的方式多以对经济信息报道来实

现。疫情时期武汉都市圈的经济报道无处不在，主

要表现在报道主题的聚类与信息再生活力、报道内

容兼具大数据化与透明化、信息呈现方式无处不在

等特征。

（一）报道主题的聚类与信息再生活力

在收集的 474 篇经济新闻报道中，共 322 篇报
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道能够溯源。其中，201 篇报道来自省级媒体，94 篇

报道来自省级以下媒体，10 篇报道来自其他媒体，

17 篇报道来自长江云平台。可见，疫情期间武汉都

市圈相关媒体平台，将经济信息的报道作为主要报

道主题。主题的规模化聚集，强化了经济信息对武

汉都市圈城市活力的激发作用。此外，媒体平台通

过跨平台选择性转载、数据互通等数字传播机制，使

得经济信息能够在长江云平台聚类，为经济信息的

二次曝光提供更多渠道，为武汉都市圈经济活力的

复苏，提供信息再生活力的可能性。

（二）报道内容的大数据化与透明化

经济信息常与数据紧密联系，基于大数据技术

的经济信息报道，使报道内容更具阐释力和广泛性，

呈现出较为准确的经济动向。在共收集到的 474

条经济新闻报道中，使用大数据技术进行的报道

占 42%。其中，大数据技术使用最多的月份分别为

7 月（82%）、8 月（62%）和 9 月（57%）。这一时间段，

湖北省复工复产工作取得初步成果，通过运用大数

据技术对经济数据进行挖掘，量化式地展示了武汉

都市圈复工复产工作的实质进展。如在《武汉发布

2020 年上半年武汉经济运行情况数据》报道中，以

19.5%、14.4% 等数据，列举了地区生产总值的升降

情况；在《武汉上半年主要经济指标降幅大幅收窄》

的报道中，通过对经济数据的专业解读，透明、深入

地呈现出武汉都市圈经济活力复苏情况。

（三）信息呈现方式无处不在

地理媒介理论认为，数字媒体具有无处不在的

特性，即数字媒体被赋予了跨空间、跨时间等特性。

长江云平台对经济信息的呈现方式主要以“音频 +”

为主，使听新闻这一行为可以在任何时间、任何场所

发生。同时，数字音频的介入解放了受众视力，降低

了阅读的体力成本，实现了以视觉传播为主到以听

觉传播为主的切换，缓解了经济信息的枯燥感，提高

了公众对武汉都市圈经济复苏情况的理解程度。

四、数字传播场景中文化信息的实时传播

城市文化活力对推动城市经济健康可持续发展

具有重要意义。疫情期间，武汉都市圈文化信息的

数字传播主要表现为“战役文化”的可视化实时呈

现、“云文化”的数字化实时挖掘、“文旅文化”的实

时传播等特点。

（一）“战役文化”的可视化实时呈现

2020 年 1—3 月，是疫情防控关键时期，武汉保

卫战、湖北保卫战全面打响。这一时期，湖北省多地

线下文化活动被暂停取消，信息多以数字传播的形

式呈现。在长江云融媒体平台上与文化相关的信息

中，“战役文化”类报道占文化类报道的 44%。战役

文化是指湖北省政府，对公众以及援鄂医护人员的

激励文化，通过宣传战疫文化，达到暖人心，慰人心

的效果。自 2 月起，长江云开始持续报道武汉都市

圈战“疫”文化内容：2 月 10 日，长江云平台发布《致

敬战“疫”逆行者！学榜样从志愿服务做起》报道，

以图文结合的方式，讲述孝感供电公司基层人物的

贡献；2 月 26 日，长江云发布《〈加油潜江〉——潜

江基层文化工作者在行动》的报道，以视频的形式

表达了潜江广大基层文化工作者，对一线工作人员

的崇高敬意。基于数字化传播的战役文化实时报道，

从精神层面提升了公众对武汉都市圈文化复苏的信

心，为武汉都市圈文化复苏提供了内在动力。

（二）“云文化”的数字化实时挖掘

疫情期间，武汉都市圈的文化活动多以数字化

呈现，形成疫情时代独特的“云文化”。从“云文化”

报道内容来看，除图文、音视频方式外，体现出明显

的数字化实时挖掘特征。如《与爱同行　惠游湖北｜

折上加折多重优惠　蔡甸金秋文化旅游节开幕》，通

过大数据实时统计参与文化旅游节活动的人数，彰

显活动盛况；《1467 家文化场馆恢复开放　湖北公

共文化场所全面“升温”》，通过对全省各文化场馆

剧场演出实时接待人数、恢复开放的站点数、恢复率

的大数据统计，展现咸宁、宜昌等地文化活力的复苏

情况。

（三）“文旅”文化的实时传播

2020 年 4 月 27 日，湖北省政府办公厅发布了

《支持文化旅游产业恢复振兴若干措施》，直接表现

为直播产业与“文旅”文化产业的结合。武汉都市

圈“文旅”文化产业复苏以直播为数字传播途径，以

武汉为聚焦点，各都市圈城市为分支。实时化的直

播，将武汉都市圈各城市从地理概念的统一，上升至

媒体层面的高度连接，使各地的文化信息相互渗透，

共同促进都市圈文化活力复苏。如 2020 年 3 月，长

江云子平台“云上孝感”，发布《抗击疫情 不负春光！

长江云“云游湖北 赏花诗词大汇”联动直播正式启
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动》的报道，以网络直播形式，实现线上赏花游园，

武汉大学和武汉东湖樱园的“樱花烂漫之旅”、咸宁

的“油菜花田园之旅”等。直播的实时性，在不同层

面弥补了网络平台中文字、图片和普通影像，在信息

传播中时效性、完整性和临场感不足的问题。

五、数字传播场景中环境信息的空间定位

环境活力是都市圈活力的底色，包含生态环境

活力、人居环境活力等多个维度。疫情期间，武汉都

市圈环境活力的数字化实时传播，呈现出对生态环

境活力的感知化定位传播、人居环境活力的拟态化

定位传播等特征。

（一）生态环境活力的感知化定位传播

地理媒介理论认为，地理位置过去在空间上存

在限制，而在数字传播时代得以开放，最为直观的理

解即是受众的位置信息成为数字传播中的资源。在

武汉都市圈生态环境活力的报道中，对各地环境复

苏的报道，即是将环境作为一种资源，着力建构后疫

情时代下武汉都市圈的良好环境形象，从受众定位

感知层面，消解疫情对武汉都市圈环境的负面影响。

长江云平台涉及大量对生态环境的数字化空间定位

报道，如《保护长江流域重点水域生态环境“在行动”

应城 52 户渔民退捕上岸》《咸宁市突出环境问题整

改、长江大保护十大标志性战役工作现场推进会在

通称召开》《天门市生态环境局加强疫情防控期间

环境执法监管》等，这在一定程度上提升了受众对

武汉都市圈环境空间活力复苏的认识。

（二）人居环境活力的拟态化定位传播

在武汉都市圈的相关报道中，人居空间环境的

报道呈现出较为明显的空间拟态化传播特征，即报

道内容多涉及未来在某一定位空间生活的舒适性，

以及未来在某一空间就业、投资机会等话题。报道

内容多配以优质空间环境的照片、视频进行呈现，让

受众在阅读新闻报道时萌生对武汉都市圈空间环境

的喜爱，提升武汉都市圈人居环境活力在受众心中

的形象。

六、武汉都市圈活力复苏的数字传播理论

思辨

数字传播时代，武汉都市圈活力复苏有赖于数

字传播的精准践行，“经济活力”“文化活力”与“环

境活力”再构建，为武汉都市圈活力复苏，提供了

捷径。

（一）动态理解武汉都市圈活力复苏进程中数

字传播的“无处不在”

数字媒介作为城市环境中无处不在的基础设

施，构建了“作为媒介的城市”。一方面，既要最大程

度利用数字技术带给传播的可能性，建构媒介化都

市圈中心议题，形成城市传播中心化；另一方面，数

字技术以移动和扩散的方式，重新创造城市媒介空

间，再造“传播中心”。研究结果显示，疫情中与经

济相关的数字化报道，集中于对武汉的描述，对都市

圈内其余城市的经济数字化报道较少，并逐步导致

都市圈活力复苏的极化与落差现象，抑制了都市圈

经济协调发展。作为一个和谐整体，都市圈内的特

大城市持续“供能”，为周围城市提供发展机遇，周围

城市持续“补给”，拓宽特大城市发展上限。在武汉

都市圈经济活力的数字化传播场景中，应在内容互

通基础上，结合城市间所需互补价值，从数字传播无

处不在的特性出发，以武汉都市圈城市经济协调发

展为实践导向，实现武汉都市圈活力复苏的数字化

创新。

（二）以“我”的姿态理解武汉都市圈活力复

苏进程中数字传播的“定位”性

媒介以技术优势，搜集到更多关于地理位置的

信息，并将相关联的地理标签进行信息链接，追寻

“我”在城市中的位置，使“我”成为城市中活的“光

标”，重新定位城市生活的内涵与范围。后疫情时代，

“环境活力”是都市圈活力的底色，发展经济学将环

境质量作为经济发展的重要指标，[6] 习近平生态文

明观更是指明了生态保护与经济发展之间的内在逻

辑。研究结果显示，有关武汉都市圈环境活力的数

字化传播，侧重于对生态环境、人居环境的空间定位

呈现。随着武汉都市圈的复苏，环境活力的空间定

位呈现，需更侧重于对环境保护和个性体验的描述。

通过宏观环境呈现与微观环境保护结合，以及“我”

的体验式定位，依托数字化的媒体手段，展现武汉都

市圈活力复苏的空间环境潜力，让每一个城市景观

以“我”的姿态，成为都市圈中的定点光标。

（三）以新的“社会共时”方式理解武汉都市

圈活力复苏进程中数字传播的“实时”性

传统的报纸和广电媒介以“一对多”的中央控

制优势，制造出一个个“中心化”媒介事件，而数字

传播依赖“多对多”的传播特征，通过“去中心化”
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社会共时的理解和表现，以独特的方式聚集和动员

城市空间的注意力，制造公共事件，从而改变人们和

公共事件的关系。武汉作为武汉都市圈的文化中

心，肩负武汉都市圈文化活力共时性表达与拓展的

重要责任。[7] 在数字媒体场域下，文化商品被符号

化，并在媒体报道呈现中形成了符号景观（symbols 

landscape），[8] 使文化、景观、符号深度耦合和放大，涵

化为公众的内在个体感知与认同。研究结果显示，

武汉都市圈文化活力与技术衔接紧密，文化共时属

性明显，报道维度涵盖景点、文化活动与疫情相关的

文化公共事件。武汉市着力打造“樱花文化”的符

号化表征，构建出如樱花般艳丽、纯洁的城市形象。

在景点设置、周边商品、数字化报道中，形成了以樱

花为主线的文化复苏路径，激发了疫情环境下公众

对文化精神动力的需要，纾解了公众紧张焦虑的情

绪，这体现了数字媒介制造的“社会共时”事件对社

会注意力的引导。然而，长江云平台中对武汉都市

圈其他城市的文化活力报道，则多以线性化思维进

行内容呈现，缺乏具有城市特色的文化符号构建，难

以培养公众的共时性价值认同感。都市圈作为发展

整体，文化活力的营造，应以共时性为方向。周围城

市创设并符合地域共时特色的文化符号，依托武汉

的文化传播优势，以公众易于接受的数字化形式，实

现符号景观的共时化发展，避免出现都市圈文化活

力复苏“一强多弱”现象，促成武汉都市圈活力的均

衡和特色发展，让每一个城市文化景观都能成为都

市圈中的共时景观。
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An Research of the Revitalization of Wuhan Metropolitan Area 
from the Perspective of Geographical Media

DONG Shao-jun1, ZHANG Yu-ye2

（1. School of Culture and Media， Shanxi College Of Application Science And Technology，Taiyuan 

Shanxi, 030000, China; 2. School of Journalism and Communication, Hubei University, Wuhan Hubei, 

430062 China）

Abstract: Taking the media integration platform "Yangtze River Cloud" as the research object, this paper 

examines the important value of digital communication to the revitalization of Wuhan metropolitan area from 

the perspective of geographical media, from the three dimensions of economic vitality, cultural vitality and 

environmental vitality. Based on the survey of the vitality reporting data of the Wuhan metropolitan area of 

"Yangtze River Cloud", the characteristics of economic information, cultural information and environmental 

information in the digital communication scene were analyzed. This paper provides theoretical speculation on 

the digital communication of the vitality and recovery of the Wuhan metropolitan area, and provides a certain 

theoretical reference for promoting the comprehensive development of the metropolitan area.

Key words: digital communication; geographic media; Wuhan metropolitan area; revitalization
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