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论高职院校学生顶岗实习
劳动权益维度及其保障

李淑华

（江苏工程职业技术学院 纺染学院，江苏 南通 226007）

摘 要：顶岗实习是高职院校工学结合人才培养模式改革的有效途径和现实载体，但由于立法上对

实习学生的劳动者身份的不确定，实习学生的劳动权益屡遭损害。为此，应试图从立法完

善、三方协议、强化救济、商业保险、政府支持及学生自我保护等方面实现顶岗实习学生劳

动权益的完整保护。
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顶岗实习是高职院校为契合当代职业教育发

展需要袁推进工学结合人才培养模式改革的重要载
体袁是培养学生职业技能的重要途径遥目前袁许多高
职院校在实施人才培养方案过程中袁根据教育部的
相关文件要求袁有目的分步骤地通过集中或分散等
方式袁组织学生到企事业具体岗位上以野员工冶身份
从事生产尧经营尧服务或管理一线工作袁这是一种由
学校尧学生尧实习单位三方共同协调参与的实践教
学活动遥 由于在这一实践活动中出现了诸多问题袁
如何维护顶岗实习学生的劳动权益是需要认真研

究的课题遥
一、高职院校学生顶岗实习的法律关系厘定

法律关系是野法律规范在指引人们的社会行为尧
调整社会关系的过程中所形成的人们之间的权利和

义务的联系袁是社会内容和法的形式的统一冶遥 高职
院校学生顶岗实习一般涉及三个法律关系主体院学
校尧顶岗实习学生尧实习单位遥 这三者之间存在以下
三个方面的法律关系院

（一）学校与顶岗实习学生之间的法律关系

在学校与顶岗实习学生间的法律关系讨论上主

要存在两种观点院一种认为是根据叶教育法曳之规定袁
学校与学生之间是一种教育与被教育的关系袁 学校
承担的是对在校学生的教育尧管理尧指导和保护的法
定义务遥 另一种认为是学校与在校学生之间构成一
种特殊的消费民事合同袁 两者间是平等的民事主体
关系遥
其实袁由于顶岗实习是高职院校规定的教学环节

的重要组成部分袁因此学校与顶岗实习学生间仍存在
着法定的教育管理与被教育管理的关系遥虽然顶岗实
习的学生实习单位在校外袁其工作内容和日常作息等
均暂时由实习单位安排袁但由于其学生身份袁实习期
间日常的行为规范仍应受学校规章制度的管束遥这种
管理与被管理的关系袁笔者以为可归类为一种行政法
律关系袁学校应当是法律法规授权组织袁是典型的行
政主体袁行政相对人便是被管理的学生遥
（二）学校与实习单位之间的法律关系

学校与实习单位之间的法律关系是比较明确
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的袁 它是建立在双方就实习学生委托实习协议基础
上形成的委托法律关系袁属于委托民事法律关系遥双
方在现实需求和互惠互利基础上袁 就实习学生的顶
岗实习事项达成相关协议渊合同冤遥 在顶岗实习期间
一旦出现学生权益受损时袁 应当首先依据双方约定
的权利义务分担责任遥当然袁如果顶岗实习单位是由
学生自行联系的袁 一般要求实习单位跟学校应签订
补充协议袁约定双方权利义务遥若实习单位不愿签订
该协议袁一般认为学校的管理尧教育尧指导尧保护的职
责仍然不可缺失袁发生实习学生权益受损时袁实习单
位应当承担主要责任袁学校则为次要责任遥
（三）实习单位与顶岗实习学生之间的法律关系

由于目前我国的法律对实习单位与顶岗实习学

生之间的法律关系尚无专门的立法规定袁 两者间的
法律关系存在着较大争议遥

1.非劳动关系说
有学者认为袁根据我国叶劳动法曳和叶劳动合同

法曳的规定袁劳动者应当跟用人单位签订劳动合同袁
才能形成法律意义上的劳动关系遥 这样的劳动关系
就是用人单位招用劳动者为其员工袁 劳动者在用人
单位的管理下提供有偿劳动而产生的权利义务关

系遥高职院校学生到实习单位顶岗实习袁实习单位与
实习学生并未签订正式的劳动合同曰 实习学生所有
的户籍关系尧学生档案等仍在学校曰实习学生在顶岗
期间虽然受实习单位的管理和指导袁 但并未形成人
身依附关系曰 实习单位有时会发给实习学生一定的
报酬袁但这不属于基于劳动关系上的工资渊甚至有的
实习单位不仅不给实习学生报酬袁 还要向学校收取
一定的实习费用冤遥 因此袁实习单位与顶岗实习学生
之间形成的并不是劳动关系遥

2.事实劳动关系说
有学者则认为袁 高职院校顶岗实习学生与实习

单位之间形成的是事实劳动关系遥 也即尽管双方间
未签订正式的书面劳动合同袁但在实际劳动过程中袁
双方各自履行了法律规定的劳动关系中的权利和义

务袁双方劳动关系事实上已经成立和存在遥 同时袁我
国的相关法律法规也基本认可这种事实劳动关系遥
原劳动部曾指出野中国境内的企业尧个体经济组织与
劳动者之间袁只要形成劳动关系袁即劳动者事实上已
成为企业尧个体经济组织的成员袁并为其提供有偿劳
动袁适用劳动法冶淤遥顶岗实习的学生与实习单位虽说
没有形成标准的劳动法律关系袁 但现行法律中并未
排除实习学生作为适格劳动者和劳动合同中的有效

主体一方遥就实际的顶岗实习状况而言袁实习学生通
过实习协议袁接受实习单位管理和教育袁从事实习单
位指派的工作袁获得实习单位一定的报酬袁受实习单
位一定的劳动保护袁 从而形成了真正意义上的事实
劳动用工关系袁 这种事实劳动关系理应受到劳动法
律的保护遥

3.劳务合同关系说
还有学者认为袁 高职院校顶岗实习学生与实习

单位之间形成的是劳务合同关系遥 劳务合同关系是
指劳动者与用人单位在平等协商基础上袁依据约定袁
由劳动者向用人单位提供特定劳务或劳动成果袁用
人单位依约向劳动者支付一定报酬的一种有偿服务

法律关系遥 高职院校顶岗实习学生由于此时其身份
仍然是在校的学生袁 不属于劳动法规定的劳动者的
范畴袁因而双方未建立劳动关系曰合同的双方主体之
间只存在经济关系袁彼此之间无行政隶属关系袁实习
学生只提供劳务袁 实习单位支付劳务报酬袁 各自独
立尧地位平等曰目前实习学生不仅不享有劳动者的薪
资福利待遇袁也不享有工伤保险待遇遥所有这些均比
较符合劳务合同关系特征遥
其实袁 由于高职院校顶岗实习学生与实习单位

之间形成的关系并不是单一的袁 而是兼具教育管理
关系和事实劳动关系的性质袁 因而笔者比较同意有
学者概括的这种野双重关系说冶遥首先袁顶岗实习学生
到实习单位工作袁 无论是根据学校安排还是实习学
生自行寻找的袁 所签订的协议主体双方只能是学校
和实习单位遥 学生从事顶岗实习工作是学校教育的
一部分袁只不过学校通过协议袁将学生的实践教学场
所搬到了实习单位遥因此袁学校与实习学生之间的教
育管理关系的性质并未改变遥其次袁由于实习学生目
前尚不属于叶劳动法曳意义上的适格劳动者袁其与实
习单位的关系不是标准的劳动法律关系袁 但基于实
习学生暂时脱离学校袁 在实习期间主要完成实习单
位交给的任务袁 因而他们构成的事实劳动关系也比
较明显遥两者的关系不应界定为劳务合同关系袁原因
有二院一是实习学生除提供劳动之外袁还要接受实习
单位的管理袁服从其安排袁遵守其规章制度曰二是实
习学生在顶岗实习期间是以实习单位的名义而不是

以本人名义进行工作遥
二、高职院校学生顶岗实习劳动权益的维度分析

高职院校学生在顶岗实习过程中劳动权益具体

包括哪些钥 鉴于目前我国没有相应明确的立法或制
度规范袁 在全面审视学生顶岗实习的各个环节基础
上袁 我们以为顶岗实习劳动权益具体可以涉及以下
几个方面遥
（一）休息权

休息权是我国宪法以及劳动法律法规赋予劳动

者的基本权利袁也是劳动立法的目标之一遥保障劳动
者的休息权袁 就是保障劳动者的身体健康和劳动安
全遥只有尊重劳动者休息的权利袁让劳动者有足够的
休息调整时间袁 才能更好地保证劳动者有足够的精
力投入到工作中去遥 叶劳动法曳第 4章野工作时间和休
息休假冶在最高工时标准尧工时形式尧休假及延长工
作时间等方面对劳动者的休息权作了较为仔细的规
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定遥这些规定不仅应当对劳动者适用袁且对顶岗实习
的学生同样适用遥但在实践中袁部分用人单位基于没
有明确的劳动合同的现状而随意延长顶岗实习学生

的工作时间袁严重侵犯了他们的休息权袁劳动执法部
门对此也常常显得或无能为力或不了了之遥
（二）劳动报酬权

叶职业教育法曳第 37条第 2款院野企业尧事业组织
应当接纳职业学校和职业培训机构的学生和教师实

习曰对上岗实习的袁应当给予适当的劳动报酬遥 冶这是
顶岗实习学生劳动报酬权的直接法律依据遥 此后教
育部的相关文件也规定了院野接收学生实习的企事业
单位袁 有责任向顶岗实习的学生支付相应的报酬或
补贴冶遥 据此袁顶岗实习的学生劳动报酬权在一定程
度上得到了制度保障遥但由于这些规定比较抽象袁缺
少可操作性和执行力袁 一些实习用人单位未能认真
落实遥 加上叶劳动法曳规定的最低工资制度不适用顶
岗实习学生袁因此袁拖欠尧克扣尧拒付顶岗实习学生的
实习报酬袁学生劳动报酬权受侵犯的现象屡屡发生遥
（三）劳动安全卫生权

劳动安全卫生保护权是劳动者在劳动过程中要

求用人单位依法提供安全卫生的劳动条件袁 保护其
生命和身体健康的一项基本劳动权利遥 我国 叶劳动
法曳第六章规定了劳动安全卫生制度袁规定了劳动者
有获得劳动安全卫生保护的权利袁 如第 54条规定院
野用人单位必须为劳动者提供符合国家规定的劳动
安全卫生条件和必要的劳动防护用品袁 对从事有职
业危害作业的劳动者应当定期进行健康检查遥 冶第
56条中还规定院野劳动者对用人单位管理人员违章
指挥袁强令冒险作业袁有权拒绝执行曰对危害生命安
全和身体健康的行为袁有权提出批评尧检举和控告遥 冶
第 7章还规定了女职工和未成年工特殊保护遥 教育
部虽然在 2007年出台的叶中等职业学校学生实习管
理办法曳提出的野5个不准冶中规定了要保护顶岗实
习学生的劳动安全卫生权袁但是该规定很不全面袁且
仅针对中职生遥 应当说整个职业院校学生的顶岗实
习安全卫生权保护缺少系统有效的法律保护遥
（四）社会保险权（工伤保险权）

工伤保险是指劳动者因工而致伤尧病尧残尧亡袁依
法获得经济赔偿和物质帮助的一种社会保险制度遥
它的目的就是通过对工伤劳动者及其家庭提供医疗

保障尧生活照顾和经济赔偿袁减轻工伤劳动者所受经
济上的直接损害袁并减轻用人单位的负担遥由于目前
立法不完善袁国务院叶工伤保险条例曳和大多数的地
方立法均没有将顶岗实习学生纳入保护范围袁 那些
顶岗实习的学生一旦在工作中因工而致伤尧致病尧致
残或死亡袁 欲寻求工伤保险救济会遭遇无法定依据
之尴尬遥可喜的是近年来河南尧江西尧山西等省在叶工
伤保险条例曳 实施细则中明确了顶岗实习学生的工

伤保险野标准冶袁这是很好的开端遥 教育部尧财政部和
中国保监会曾联合发文提出在中等职业学校推行学

生实习责任保险袁 使大家看到了顶岗实习学生保险
利益全面保障的希望遥遗憾的是袁这个文件也仅仅是
指导性意见袁无法律强制性袁操作性也不强袁因而还
远未达到真正保护顶岗实习学生工伤保险权利益的

目的遥
三、高职院校学生顶岗实习劳动权益的现实保障

由于一直以来我们在对高职院校学生顶岗实习

劳动权益的保障上问题多多袁欠账不少袁完全纠正有
待时日袁所以现在应当要多方协作袁多管发力袁逐步
完善遥
（一）建章立制，是高职院校学生顶岗实习劳动

权益保护的根本举措

1.应当在法律层面明确合理界定野顶岗实习冶的
含义及确认顶岗实习学生的野准劳动者冶的身份

要从专业性尧实践性尧三方性尧较长期性等角度
界定顶岗实习的内涵袁 以便将其与短暂的实习尧见
习尧参观尧社会实践等有效区别开来遥 同时明确顶岗
实习学生的野准劳动者冶身份袁使其与实习单位之间
形成准劳动关系遥只有身份确定了袁才会厘清在顶岗
实习过程中学生尧 学校与实习单位三方各自权利和
义务袁 也为教育行政主管部门和劳动行政主管部门
履行相关监督职责提供法定依据遥

2.应当明确顶岗实习学生的劳动基准和条件
如院 设定顶岗实习的学生年龄不得低于 16周

岁尧 学生应当有学校与实习单位之间签署的实习协
议尧有比较明确的工作时间尧较为特殊的劳动安全卫
生保护条件和措施尧 有不低于当地企业相同岗位最
低档的劳动报酬等遥
（二）三方协议，是高职院校学生顶岗实习劳动

权益保护的直接依据

顶岗实习协议渊或合同冤是顶岗实习学生能否依
据合同法维护自身权益的重要形式遥 我们认为这样
的顶岗实习协议必须是学生尧 学校与实习单位的三
方签订袁 它是学生顶岗实习期间权益保障的法律性
文件遥 这样的协议应当包含各方的权利尧 义务和责
任袁 尤其对实习期间可能出现的安全问题应予以明
晰规定袁 对学生权益受损的情况应当约定合理的救
济途径袁 同时还应规定该协议在三方签字后必须向
劳动行政部门备案后方可生效遥 为了防止协议版本
众多袁内容模糊多解袁学生维权困难袁建议由政府主
管部门参照就业协议的管理模式袁 直接提供格式化
或半格式化的顶岗实习协议模板遥 实践中有的地方
使用网上签约尧现场鉴证等形式袁基本保证了此类协
议管理的效率和质量遥
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（三）强化救济，是高职院校学生顶岗实习劳动

权益保护的重要举措

无救济即无权利遥 高职院校学生顶岗实习劳动
权益保护的真正实现还有赖于权利受侵后的救济遥
首先袁 应将学生实习期间损害赔偿责任作为顶岗实
习协议的必备条款袁 明确学校与实习单位的责任分
担方式遥 学校与实习单位在学生劳动期间损害赔偿
责任承担上应当确定连带赔偿责任为宜遥其次袁应尽
快落实顶岗实习学生的工伤保险责任遥 基于国务院
的叶工伤保险条例曳一直未将实习学生的工伤纳入工
伤保险的范畴袁各地在实践中对此规定也很不一致袁
是否可以不拘泥于实习学生与实习单位之间是否存

在劳动关系袁认真参照叶工伤保险条例曳的标准和办
法处理学生工伤事件遥当然袁在构建顶岗实习学生工
伤保险制度时袁应注意学生尧学校与实习单位三方利
益的平衡袁工伤保险资金可由政府尧学校尧实习单位
共同分担袁 由于在校学生已纳入城镇医疗保险的范
畴袁学校部分也可从医疗保险金中支出遥
（四）商业保险，是高职院校学生顶岗实习劳动

权益保护的有益补充

倘若把顶岗实习学生纳入城镇医疗保险范畴或

参照工伤保险进行救济袁 可以在较大程度上解决学
生受损后的补偿问题袁但当出现严重伤害时袁这种社
会保险救助往往会显得力不从心袁 因此尝试开发和
投保学生实习商业保险成为必要遥 教育部与财政部
曾于 2007年联合出台 叶中等职业学校实习管理办
法曳袁规定了学校和实习单位要为实习学生购买意外
伤害保险等相关保险袁但这里的野意外伤害冶要符合
保险公司野非本意尧外来的尧不可预测的原因致使身
体遭到严重创伤的客观事件冶的要求袁学生由此获得
理赔几乎成为不可能了遥 况且这个办法仅适用中等
职业学校袁尚未涵盖于高等院校遥 因此袁如果有商业
保险公司能适时推出适合实习学生的商业保险险

种袁必将是一个多赢的局面于遥
（五）政府支持，是高职院校学生顶岗实习劳动

权益保护的强大后盾

学校尧学生尧用人单位尧政府四方通力合作袁协调
处理相关事项袁 是高职院校学生顶岗实习制度规范
有序的重要条件遥其中袁政府在学生顶岗实习劳动权
益保障方面的政策支持和监管工作是十分必要的遥
首先袁 政府应当通过必要的财政手段支持实习单位
广泛接纳顶岗实习学生袁保证学生劳动权的落实遥政

府在增加教育投入的同时袁 要专项列支学生实习经
费遥我国曾在 2006年财政部和国家税务总局联合发
出的 叶关于企业支付学生实习报酬有关所得税政策
问题的通知曳以及广东省出台的叶广东省高等学校学
生实习与毕业生见习条例曳 都尝试规定了对学生实
习见习袁培养技能型人才等给予税收政策支持袁这些
有益的规定应当及时通过立法等制度安排加以固

定遥其次袁应当将顶岗实习等明确纳入劳动监察的范
围之中遥 劳动行政部门应当根据相关制度性规定和
顶岗实习协议的约定袁经常性开展督查袁及时受理和
处理有关违法协议或规定尧 损害实习学生劳动权益
的举报袁 从事后救济上切实维护顶岗实习学生的劳
动权益遥
（六）自我保护，是高职院校学生顶岗实习劳动

权益保护的重要盾器

高职院校学生在顶岗实习劳动过程中袁 自我保
护意识和能力的增强袁 对于有效防范和弥补权益受
损也将有很大的意义遥 因此袁顶岗实习的学生袁无论
是学校或实习单位的岗前培训还是自学袁 都应当充
分熟悉国家和省市的有关法律法规和政策袁 培养自
己的法律意识遥 同时袁 尽快熟悉实习单位的工作规
程尧技术要领和规章制度遥 在实习过程中袁实习学生
要严格遵守实习规范袁 坚决执行实习指导老师的工
作要求遥一旦发生劳动权益受损时袁实习学生在一定
要注意证据的保留袁 及时寻求实习单位或学校的帮
助袁必要时还应及时向主管部门反映情况袁以维护自
身合法权益遥此外袁还可建立大学生维权法律援助中
心或服务平台袁 为顶岗实习学生提供直接的法律服
务遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
注释：

①见“关于贯彻执行《中华人民共和国劳动法》若干问题

的意见”（劳部发[1995]309号）之第 2条。

②2008年 7月太平洋寿险苏州分公司曾推出一款“大学

生实践保险”大获成功。
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On Protection of Higher Vocational Students’Labor Rights at
Internship

LI Shu-hua
（Jiangsu College of Engineering and Technology, Nantong226007, China）

Abstract：Internship programs have come with the educational reform based on cooperation of enterprises and
higher vocational colleges. However, as interns’legal status is not clearly defined, the violation of their labor rights has
occurred regularly recently. The paper suggests that the government should improve the legislation on protection of in原
terns’rights and interests. It suggests students, colleges and enterprises sign trilateral agreements to define students’
rights. Meanwhile, legal aid system, commercial insurance and government support should also be improved to provide
compensation to students.

Key words：internship program; labor rights; protection of rights; practical teaching

3.家庭层面
随着智能手机的普及和无线网络的覆盖袁 网络

更是广泛普及袁 这使得家庭成员之间的交流也逐渐
变少袁 但他们之间潜移默化的影响和教育仍是非常
重要的遥 家庭以亲情作为纽带袁以责任作为约束袁是
道德行使的最基本单位袁 因此仍然可以规范和限制
大学生的失范行为袁以达到对其网络道德的培养遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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On Internet-based Moral Education
HUANG Xing-jun

（Wuhan Polytechnic, Wuhan430074, China）
Abstract：The invention of new media has brought great convenience to the student’s life and learning, but at the

same time, it is imposing ill effect on students’values, interpersonal style and emotional attachment, and cultural iden原
tification. Immorality has become a common occurrence online. The paper believes that it is caused by subjective and
objective factors mutually. It analyzes the ill effects of internet on students’morality and their causes, seeking to find
solutions and come up with suggestion on the practice of moral education and on establishment of internet-based moral
education system with Chinese characteristics.

Key words：new media; college students; internet-based moral education
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