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引企入校后的校企对接案例分析
———以武汉职业技术学院为例

谢忠华，严义章

（武汉职业技术学院，湖北 武汉 430074）

摘 要：“引企入校”是深化校企合作、创新人才培养模式的重要举措。武汉职业技术学院为办好汽

车专业、服务区域经济，引进 4S店入驻校园，校企共同开发与实施人才培养方案，教师业务

能力和人才培养质量得到全面提升，初步形成了校企双方利益分配均衡机制。但是在校企

对接过程中也还存在 4S店主动参与教学的积极性不高、员工担任“教师”角色的意识欠缺、

学生实习管理有漏洞等问题，在学校管理与企业管理对接、教学过程与生产经营过程对接、

校园文化与企业文化对接方面，需要进一步探索与突破。
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叶教育部关于深化职业教育教学改革全面提高
人才培养质量的若干意见曳指出袁职业教育改革的原
则之一是坚持产教融合尧校企合作袁发挥企业重要办
学主体作用袁推进行业企业参与人才培养全过程袁实
现校企协同育人遥为了深化校企合作袁搭建人才培养
的新平台袁几年来袁武汉职业技术学院提供场地尧设
施尧 设备及相关政策袁 陆续引进了一些企业入驻校
园遥 其中袁于 2009年底引入的武汉华星天佑汽车销
售服务有限公司渊以下简称华星公司冤袁已运行 6年袁
成为校企合作的典型案例遥 华星公司是一家北京现
代汽车销售 4S店袁也是武汉职业技术学院汽车类专
业的教学基地遥 在野学校与企业对接尧生产与教学结
合冶过程中袁探索出了野引企入校尧校企对接尧产教结
合尧工学交替冶的人才培养模式袁经过几年实施袁已取
得初步成效遥 同时袁在校企对接过程中袁也存在一些
问题需要思考与解决遥
一、引企入校的初步成效

开设一家汽车 4S店至少需要投入数千万元资
金袁职业院校为了办学而开设 4S店难度太大遥因此袁
武汉职业技术学院在汽车类专业建设中袁 引进了华
星公司渊4S店冤入驻校园袁企业在正常生产经营的同
时袁为学校汽车类专业学生提供实习岗位袁使其在真
实工作环境中学习专业知识和操作技能袁 提高了专
业教学的针对性和实效性袁 有利于培养学生综合职
业能力袁 毕业生很快成为汽车企业争相聘用的技能
人才袁很多学生还没毕业就被企业野预定冶遥引企入校
实现了学校尧企业和学生的共赢遥
（一）校企共同开发与实施人才培养方案

在我国职业教育领域袁学科体系的课程内容尧理
论讲授为主的传统教学模式影响至深袁 从而导致理
论与实践脱节尧书本与生产脱节尧学生与社会脱节遥
在汽车营销与服务专业建设过程中袁 武汉职业技术
学院聘请华星公司总经理及相关技术人员作为专业

建设委员会成员袁 学校与企业共同开发该专业人才
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培养方案遥 通过分析 4S店的典型工作任务袁提炼汽
车维护尧销售尧理赔等岗位的职业能力要求袁创新了
野引企入校尧校企对接尧产教结合尧工学交替冶的人才
培养模式袁 重构了与职业资格证书内涵衔接的专业
课程体系袁形成了汽车野修理尧销售尧评估尧理赔冶四个
专业方向遥 根据职业岗位需要袁重新设计课程结构袁
将岗位职业标准尧工作流程尧专业技能尧常见问题及
其处理方法等作为课程内容袁 整合了 野汽车构造冶尧
野汽车营销冶等专业核心课程袁新编配套校本教材 3
本遥新开发的人才培养方案遵循学生的认知规律尧职
业成长规律以及汽车人才市场需求袁 更加注重学生
专业能力尧方法能力和社会能力的培养提高遥
根据汽车专业的人才培养方案袁4S店全年向学

生提供实习岗位遥实习项目指导老师主要由 4S店销
售主管及维修技师等专业技术人员担任袁 学校安排
一名专业教师跟班协助管理与教学遥 实习内容以 4S
店运营过程为载体袁学生分阶段参与汽车营销策划尧
前台接待袁以及汽车保养尧修理等项目袁真正做到知
行合一袁突出了基于工作过程的教尧学尧做一体化特
征袁教学效果显著提高遥
（二）教师业务能力和人才培养质量全面提升

引企入校的校企合作形式促进了专业建设与师

资队伍建设袁 使老师们不用走出校园就能更便捷地
深入企业袁 及时了解汽车专业发展动态以及企业对
人才能力的要求袁 也有利于教师下到生产经营一线
岗位实践锻炼袁提高教师的野双师冶素质遥 正因为如
此袁武汉职业技术学院汽车专业野双师型冶教师比例
达到了 88.9%遥

通过校企联合实施野引企入校尧校企对接尧产教
结合尧工学交替冶的人才培养模式袁学生不仅能够在
4S店学习专业知识和技能袁还能真切体验企业工作
环境袁吸收现代化企业管理理念和文化袁养成良好的
职业素养及生活习惯遥与此同时袁学校积极推行毕业
证书与职业资格证书并行的野双证书冶制度袁充分利
用 4S店的设备尧技术尧师资袁把职业岗位所需要的知
识尧技能和职业素养融入相关专业教学中袁将汽车营
销师尧汽车修理工尧汽车电工尧二手车评估师等职业
资格证书考试与专业课程教学衔接袁 大大提升了人
才培养的职业性与实用性遥近三年来袁武汉职业技术
学院汽车专业学生对口就业率始终保持在 97豫以
上遥
（三）初步形成校企双方利益分配均衡机制

校企合作的目标是实现资源共享尧优势互补尧利
益均衡尧 合作共赢遥 武汉职业技术学院向华星公司
20年免费提供 4000平方米临街土地以及相关的配
套基础设施袁公司修建了标准的 4S店袁自 2010年初
开始投入运营遥 对企业来说袁4S店是现代化的汽车
经营场所遥 由于依托学校袁4S店在修建和运营过程
中节省了大量成本袁 而且企业还可以优先录用心仪

的实习生遥 4S店自开业以来袁每年营业收入近 2亿
元袁并已形成一定的品牌效应遥 对学校来说袁4S店是
实用的教学实习基地袁 已成为汽车专业学生实习和
教师实践的良好平台遥 此外袁4S店还向学校提供了
部分资金渊奖学金冤尧设备及信息服务遥通过彼此的资
源充分利用袁利益均衡分配袁初步形成了学校与企业
l+l>2的合作共赢机制遥

二、校企对接过程中存在的问题

（一）4S店主动参与教学的积极性不高

长期以来袁 我国职业院校与企业界的校企合作
中袁往往是学校积极主动袁而企业热情不高袁合作力
度不大遥引入学校的企业在生产经营与教学过程中袁
往往过于追求自己的短期经济效益袁 缺乏长期的人
才培养战略意识袁在享受校企合作利益的同时袁对学
校的专业建设尧学生实习等全程参与尧主动参与的积
极性不高袁 与学校的期望值还有一定距离遥 究其原
因袁 一是学生实习对企业正常的生产和经营活动有
一定影响袁这一点在 4S店反映的比较突出袁因为一
般生产型企业袁学生可以直接顶岗袁降低企业劳动力
成本袁而 4S店的营销尧维修等岗位要直接面对客户
或汽车产品袁其职业素养和技能要求更高袁学生在实
习期间一般不能单独完成相关工作袁 甚至可能影响
到 4S店生产经营效率遥二是校企合作缺乏激励政策
和法律保障袁 对企业主动参与职业教育还没有约束
与激励机制遥三是职业院校自身技术服务能力有限袁
为企业解决技术难题的少遥基于上述原因袁使得企业
在与高职院校合作中缺乏动力袁 主动参与职业教育
的积极性不高遥
（二）4S店员工担任“教师”角色的意识欠缺

入校企业的技术骨干既是企业的员工袁 又是职
业院校兼职教师袁两个角色都要扮演好遥 但 4S店的
营销人员及工程技术人员往往更注重企业员工的职

责和业绩袁 而没有全面认识到学校实践教师的作用
和义务袁多数人也不知怎样做好一名合格的教师袁势
必影响产教结合的效果遥其原因是在校企合作中袁学
校没有通过制度约束与岗位培训来引导企业技术人

员按照职业教学规律袁 积极主动参与到教学过程之
中袁努力做好 4S店员工与兼职教师的角色对接遥
（三）学生在 4S店实习时存在某些管理漏洞

4S店入驻校园后袁由于学校缺乏相应的管理运
行制度袁容易出现学生实习管理漏洞甚至混乱袁突出
表现为两点遥一是由于学生在 4S店实习没有一对一
的野生产岗位冶袁导致部分学生散布在 4S店袁既影响
企业生产经营袁 又不利于学生的实习与管理遥 二是
4S店的技术人员需要履行好员工和教师的双重职
责袁4S店对员工有严格的工作业绩考核袁 而学校对
这些双重身份人员的野教师冶工作考核难度较大袁还
没有形成考核标准遥
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三、对校企对接工作的思考

引企入校是深化校企合作尧 创新人才培养模式
的重要举措遥针对校企对接工作过程中存在的问题袁
需要进一步探索与突破遥
（一）学校管理与企业管理对接

校企合作的实施主体为学校和企业袁 学校是以
提升办学水平和人才培养质量为主要目标袁 企业是
以提高技术水平和生产效益为主要目标遥因此袁入校
企业以营利为目的的本质没有改变遥 怎样引导企业
积极主动参与职业教育袁 推动企业和企业家担当起
职业教育的社会责任钥 完成生产任务与承担实习任
务之间如何协调钥 首先袁在校企对接过程中袁需要建
立与引企入校相适应的教学管理与运行机制袁 确保
学校管理与企业管理对接袁运行通畅袁真正做到强强
联合尧优势互补袁既提升企业的核心竞争力袁又提高
职业院校对企业的吸引力遥 第二袁 校企双方互相渗
透袁加强管理人员交流遥不仅有企业人员担任专业建
设顾问尧技术人员担任实习指导教师袁学校也应安排
人员担任企业管理者袁比如兼职副总经理袁专门负责
校企对接袁协调生产与教学尧对企业兼职教师进行培
训等遥 第三袁对学生和企业兼职教师实行双重管理袁
评价与考核以企业为主尧学校为辅袁充分发挥校企双
方在技术技能人才培养上的各自优势遥
（二）教学过程与生产经营过程对接

学生在 4S店修理尧保养尧销售等岗位实习袁既不
能影响企业生产经营活动袁 一般情况下也不能亲手
或独立处理问题袁必须由主管或师傅来主导遥如果不
能把教学过程融入到 4S店的生产经营过程中袁学生
可能成为走马观花的看客遥因此袁学校专任教师要主
动与企业技术人员交流沟通袁 引导他们在生产经营
时积极参与到教学活动中来袁做好野员工冶向野教师冶
的角色转换袁使教学过程与生产经营过程有效对接遥
比如在汽车修理岗位实习阶段袁一般分为钣金尧油漆
两个岗位轮岗实习袁校企双方教师应将钣金修复尧补
漆层次等内容转化为教学过程袁 并积极推行项目教
学法尧小组讨论法等行动导向的教学方法袁为学生创
造良好的学习氛围和学习环境袁 充分激发学生的学
习兴趣和积极性袁取得事半功倍的学习效果遥
（三）校园文化与企业文化对接

优秀的毕业生除了应具备必需的专业知识和技

能外袁更应该具备良好的职业道德尧创新意识以及团
队精神等职业素养遥因此袁职业院校要充分发挥自身
教育优势和文化底蕴袁 同时主动吸收优秀的企业文
化精神袁将校园文化的开放性尧高雅性尧时代性尧传承
性等和企业文化的独特性尧实效性尧集体性尧凝聚性

等有机融合袁 培养出真正适合企业需要的综合性人
才遥 高职汽车营销与服务专业培养出来的学生主要
就职于汽车 4S店等企业袁直接面对消费者袁因此袁首
先要求学生树立野以人为本袁顾客至上冶的理念袁全心
全意为顾客提供高质量的服务遥 第二袁在 4S店实习
期间袁要通过生产案例引导学生协作交流袁塑造良好
的团队合作精神遥第三袁要让学生认真学习企业的管
理制度和理念袁充分感知企业文化中的质量意识尧竞
争意识尧创新意识尧诚信意识尧安全意识尧纪律意识
等袁培养良好的职业精神遥

四、结语

武汉职业技术学院创新野引企入校尧校企对接尧
产教结合尧工学交替冶的人才培养模式袁显著提高了
人才培养质量和办学水平曰企业依托学校的设施尧场
地和人力资源优势袁降低了企业的投资和生产成本袁
促进了企业的健康发展曰学生有了更好的成才路径袁
促进了对口就业遥 因此袁引企入校实现了学校尧企业
和学生的共赢遥 职业院校应积极探索并推进引企入
校这一校企合作模式袁 努力做好学校与企业的对接
工作袁实现校企深度融合袁取得良好的办学效果和社
会效益遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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Analysis on School-Enterprise Connection Case after Introducing
Enterprises into School

XIE Zhong-hua, YAN Yi-zhang
（Wuhan Polytechnic, Wuhan 430074, China）

Abstract："Introducing Enterprise into School" is an important measure to deepen the school-enterprise coopera原
tion and innovate training model. In order to run automobile Specialty and serve regional economy, Wuhan polytechnic
introduced a car 4S shop to campus, to deepen the cooperation with enterprises. The proficiency of teachers and the
quality of students are improved. At the same time, there are still some problems in the school-enterprise connection
process, such as low enthusiasm in teaching of 4S shop, low consciousness of teaching role, student internship manage原
ment and so on . There are needs for further exploration and breakthroughs in school-enterprise connection ,teaching
and marketing connection, school culture and enterprise culture connection.

Key words：vocational education; Introducing Enterprise into School; school-enterprise connection
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Information Technology Used in Creating Micro-lectures of Higher
Vocational Colleges

FENG Fang YE Zi-ning
(Wuhan Polytechnic, Wuhan430074, China)

Abstract：With the widespread use of information technology in higher vocational education, as a new teaching
method, micro-lecture has played a very important role in higher vocational education. Information technology is used
to design and create micro-lecture, and it also assists application of micro-lecture. The paper points out that the re原
searches on micro-lecture are helpful for promoting its wider use in higher vocational colleges, furthering education re原
formation and accelerating the development of higher vocational education.

Key words：micro-lecture; information technology; learning resource; development of learning platform
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