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我国传媒业与互联网的融合与创新研究
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（贵州民族大学，贵州 贵阳 550025）

摘 要：随着“互联网 +”战略的提出和全面推行，树立互联网思维实现与互联网融合，已成为我国

传媒业未来创新发展的大势所趋。为此，我们在分析互联网思维内涵、特征及其对传媒业影

响的基础上，研究出了我国传媒业与“互联网 +”融合发展的路径与模式，以作为我国传媒

业创新发展的参考之用。
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近年来袁 互联网尤其是移动互联网技术发展迅
速袁社会应用面越来越广袁绝大多数行业尧企业和大
众都被联接到互联网平台上来袁成为互联网用户遥互
联网正在逐步发展成为类似水尧 电一样的公共基础
设施袁在社会生活中无处不在遥 2015年 3月袁随着
野互联网+冶战略的提出袁我国政府更是把互联网提到
了一个前所未有的高度遥野互联网+冶指的是以互联网
为主的一整套信息技术渊包括移动互联网尧云计算尧
大数据技术尧人工智能等冤在经济尧社会生活各部门
的扩散尧应用过程[1]遥 为此袁野互联网+传统行业冶已成
为我国许多行业与互联网融合创新的一大发展趋

势遥作为在我国经济社会中占据重要地位的传媒业袁
如何与互联网融合进行创新发展袁 已成为一个亟待
解决的问题遥

一、互联网思维的内涵分析

随着人类文明由工业时代步入互联网时代袁互
联网文明成了 21世纪的一大潮流遥马云尧马化腾尧李
彦宏这三大互联网界牛人袁 都不约而同地表达了这
样一个观点院今后所有的企业都将是互联网企业遥那

么传统企业如何变成互联网企业呢钥 那就是要用好
互联网思维来自我改造遥 野传统的思维方式都要改
变袁变成互联网思维遥 冶张瑞敏在海尔 2014年开年大
会的演讲袁正是围绕这句话而展开的遥互联网思维是
伴随着互联网袁尤其是移动互联网尧物联网尧云计算尧
大数据等新技术的广泛应用而衍生出来的产物遥 互
联网思维就是面向互联网时代的思维方式袁 而互联
网时代的本质特征就是三个字院互尧联尧网遥

野互冶即是野互动冶的意思袁相比于传统媒介袁信息
可以通过网络快捷尧海量地传播袁互联网用户间可以
通过互联网平台袁便捷地进行信息交换袁于是人们已
不仅仅是传统的信息接收者袁 同时也是信息的发出
者和传播者袁不论是企业还是普通大众袁相互间都可
以通过各种网站尧论坛尧博客尧微博尧微信等网络工具
进行沟通与交流袁实现良好地互动遥

野联冶即是野联接冶的意思袁以前人们上网要通过
电话拨号的方式来联接电脑袁 后来慢慢发展为宽带
联接袁而今由于Wifi尧2G尧3G尧4G尧CDMA等无限通讯
网络的发展袁以及智能手机尧平板电脑的普及袁人们
可以通过移动互联网随时随地联接起来遥
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图 1 2014年中国传媒产业构成

野网冶即是野网络冶的意思袁将人和物联接到互联
网上袁就形成了一个庞大的网络平台袁现在我们主要
是通过电脑硬盘和自备服务器来存储信息袁 而很快
地袁我们的信息袁尤其是一些公开信息将会集中存储
到野云端冶袁以便于人们相互交流和获取信息袁从而可
以很轻松地掌握更全面尧更及时的信息袁以便做更好
的分析袁从而步入了野云计算冶和野大数据冶时代遥人和
物基于野云计算冶和野大数据冶将不断形成无数张庞大
的网络袁将世界联接成一个相互交织的网络体遥
由此袁基于互联网而衍生出来的互联网思维袁其

精髓可以主要归结为院用户思维尧平台思维和融合思
维遥
用户思维院在过去袁企业传统的商业模式往往都

是基于客户思维袁即把消费者看成企业的客户袁并采
用传统的 4P营销模式袁 将产品销往固定的客户群
体遥 但在互联网时代袁传统的销售渠道已经被颠覆袁
企业以往的客户都集中到了互联网平台上袁 成了互
联网用户曰 而且这些互联网用户面临的主动权和选
择权也越来越大袁 可以根据自己的个性需求来选择
满意的产品袁而不再忠诚于某个固定的企业遥 于是袁
在互联网环境下袁企业必须树立用户思维袁通过基于
互联网的新型营销手段如电子商务尧网络推广尧微信
营销等等袁 将互联网上的广大用户吸引成企业的消
费者遥
平台思维院 互联网是一个能联接一切的庞大平

台袁它将众多行业尧企业尧用户连接在一个平台上进
行互动交流袁尤其是野互联网+传统行业冶袁更是形成
了一个强大的行业平台袁 形成一个丰富的行业生态
系统遥 为此袁在互联网环境下袁企业必须树立平台思
维袁突破以往的地域尧企业及行业边界的限制袁充分
利用互联网平台资源来实现快速发展遥

融合思维院在互联网平台上袁不同的行业尧企业
及用户都被联接到互联网平台上进行互动交流袁形
成一个紧密联系的整体遥因此袁企业必须树立融合思
维袁突破原有行业和企业的边界袁进行跨行业融合袁
以及业界内与合作者尧用户之间的完美融合遥
二、互联网对我国传媒业的影响分析

传媒业是指传播各类信息尧 知识的传媒实体部
分所构成的产业群袁它是生产尧传播各种以文字尧图
形尧艺术尧语言尧影像尧声音尧数码尧符号等形式存在的
信息产品以及提供各种增值服务的特殊产业遥 根据
清华大学传媒经济与管理研究中心 2015年发布的
叶中国传媒产业发展报告曳的分类标准袁中国传媒业
可分为移动互联网尧PC互联网尧 印刷尧 广电四大板
块袁涵盖了图书尧报纸尧期刊尧电影尧电视尧广播尧广告尧
音像尧移动媒体和互联网十大行业[2]遥
根据清华大学传媒经济与管理研究中心的统计

测算袁2014年我国传媒产业总值高达 11361.8亿元袁

同比增长 15.8%曰2019年袁中国传媒产业总值有望突
破 2万亿元遥 传媒业目前呈现出以广电媒体尧印刷媒
体尧PC互联网尧及移动互联网四分天下的竞争格局[3]袁
如图 1所示[4]遥

从图 1可以看出院 基于互联网的新兴传媒 渊网
络院23.3%袁 移动增值院23.9%冤 占据了传媒业半壁江
山袁发展势头非常强劲遥
互联网技术的广泛应用袁尤其是野互联网+冶战略

的提出及实施袁 正快速颠覆传统的信息传播环境以
及传统的传媒业经营模式袁 将对我国传媒业产生巨
大的影响袁主要表现在以下几方面院
（一）颠覆性

互联网作为一种革命性的新技术袁 随着它的广
泛应用袁将对我国传媒业产生颠覆性影响院

1.颠覆传统的传播环境遥 在过去袁人们主要通过
传统媒体袁如电视尧广播尧报纸尧杂志等来获取信息袁
由于媒体机构对信息传播途径的垄断袁 人们往往只
能单向地尧被动地接收一些信息袁即媒体传播什么袁
就阅读和观看什么袁 信息选择权主要掌控在媒介机
构手中遥但互联网的出现及其广泛应用袁可以将各种
机构及其广大民众集中在互联网平台上袁 而且普通
民众也能通过博客尧微博尧论坛尧微信等网络工具传
播各类信息袁同时袁普通民众也能通过各种专业网站
渊如新浪尧搜狐等冤尧搜索引擎渊如百度尧好搜等冤自主
地搜索尧筛选各类新闻及信息资料曰因此袁在互联网
环境下袁 传播环境已演变成了完全突破时空及地域
限制的尧自由的尧互动式的传播新环境袁民众既是信
息的阅读者袁同时也是各类信息的发布者和传播者遥

2.颠覆传统的商业模式遥 在过去袁各类媒体通过
旧有的传播途径袁将信息传播给广大民众袁并在销售
信息类产品给民众的同时袁 收取一定的费用作为销
售收入袁如报纸尧杂志等遥但在互联网环境下袁民众在
网上搜索尧浏览各类信息时袁往往大都是野免费冶的袁
免费成了互联网的一大特征曰因此袁传媒机构必须变
革传统的商业模式袁寻找新的赚钱渠道遥
（二）竞争性

在互联网环境下袁 各类媒体机构都被集中在互

广播1.5%

图书7.5%
音像0.1%

电影3.4%

期刊2.0%

报纸5.1%

广告公司15.9%

移动增值23.9%
网络23.3%

电视17.3%
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联网平台上袁以数字化的方式发布和传播各类信息袁
与此同时袁 普通民众也能通过一些网络工具袁 如论
坛尧博客尧微信等将身边的信息以文字尧图片尧视频等
方式进行网络传播曰 而且普通民众在互联网平台上
面对着海量的尧各色各类的信息袁可以根据自己的需
求自由地筛选和阅读信息袁 由此导致媒体机构间的
竞争日趋激烈遥
（三）创新性

在互联网环境下袁媒体机构在信息的内容尧风格
方面必须保持一定的创新性袁 才能在互联网平台上
吸引广大民众的眼球遥一旦陷入同质化竞争袁一些弱
势媒体机构将会很容易地被市场所淘汰遥

三、互联网思维下我国传媒业的融合与创新研究

在互联网时代袁面对新的传播及商业环境袁我国
传媒业必须树立互联网思维袁 通过与互联网深度融
合袁并进行创新袁才能顺应时代潮流袁迎来广阔的发
展空间遥
（一）加快与互联网融合，推动传媒业快速发展

在互联网环境下袁传统传媒机构必须加快变革袁
与互联网融合袁才能实现快速发展遥 主要表现为院

1.进行跨界融合袁突破旧有行业边界的束缚袁与
其它行业进行产业融合遥产业融合使传媒产业内部以
及传媒产业与相关产业之间的技术边界逐渐消失[5]遥
在互联网环境下袁 我国传媒业与其它行业间的交流
与合作日趋紧密袁 从而促进传媒业突破行业边界的
限制袁 加快与其它行业融合遥 传媒作为一种传播媒
介袁可以通过广告尧信息传播等方式与多种传统产业
相融合袁例如可以与制造业尧旅游业等通过广告尧品
牌推广等多种方式进行深度融合袁 尤其是当前企业
界竞争日趋激烈袁 企业基于广告宣传下的品牌推广
能力袁决定了企业未来的市场空间袁这也为传媒业的
发展提供了广阔的空间遥

2.新旧媒体融合袁加快传媒业内各种传播媒体
间的相互融合遥随着信息技术和网络技术的发展袁传
媒产业融合渊新旧媒体融合冤成为产业融合的典型袁
新闻出版尧广播影视尧电信与新媒体等不同的产业可
以提供相同或相似的产品袁出现了业务融合尧市场融
合和终端融合的趋势袁 产业边界在不断模糊甚至消
失[6]遥 在我国传媒业中袁目前主流的信息传播媒体主
要为互联网尧电视尧广播尧报纸尧杂志等袁在传统环境
下袁电视尧广播尧报纸尧杂志等传播媒体往往都是按照
自己的途径和模式进行独立经营遥然而袁互联网的出
现袁在传播技术上逐渐打破了传统媒介的界限袁通过
全媒体数字技术真正实现了不同媒介信息渊如文字尧
声音尧图片和视频等冤的无差别转换遥于是袁传统媒介
如电视尧广播尧报纸尧杂志等的信息传播功能都逐步
被集中到互联网平台上袁 通过与互联网融合将各类
信息传播给互联网用户遥 在野互联网+冶时代袁新旧媒

体的融合发展已成为必然趋势[7]浴 数字化尧移动互联
化已成为传统媒体发展的主流趋势[4]遥

3.与互联网用户相融合袁推动传媒业的繁荣发
展遥 在传统传播环境下袁传播媒体如电视尧广播尧报
纸尧杂志等由于传播技术及垄断因素等多种原因袁在
信息传播过程中袁往往采用的是单向式传播袁普通民
众只能被动地接收信息袁难以与媒体进行互动交流袁
从而很难反映自身的诉求遥但在互联网环境下袁由于
传统传播媒体已与互联网进行深度融合袁 借助互联
网平台来传播各类信息曰与此同时袁普通民众作为互
联网用户袁可以借助互联网工具袁如各类专业门户网
站尧搜索引擎等寻找到符合自身需求的信息袁并能反
馈自己的意见和想法袁与传播媒体进行良好互动袁从
而促使传播媒体不断自我完善袁 生产和传播符合大
众需求的信息遥 而且互联网用户也会通过一些互联
网工具袁如论坛尧博客尧微播尧微信等四处传播推广一
些富有价值的信息袁作为媒体机构丰富的信息来源袁
如此一来袁 媒体机构就可以借助互联网用户将信息
触角伸触到社会生活的每个角落袁 而媒体机构就可
以在互联网用户提供的初始信息的基础上袁 进行全
面跟踪和深度挖掘袁从而开发出富有价值的信息袁比
如说新闻信息袁像 2015年红遍全国的野青岛天价虾冶
新闻袁 就是媒体记者对网上一个曝料事件进行深度
挖掘出来的遥 2015年 10月 4日袁四川广元的一名女
大学生小肖发了一条微博袁内容为院青岛海鲜宰客袁
点菜时问老板是不是 38元一份袁他说是袁结帐时却
是 38元一只袁怎么办钥微博下面配了图袁图片中有菜
单袁有结帐单袁有桌上没吃完的虾遥很快袁这则事件引
起了媒体记者的关注袁于是 10月 6日袁华西都市报
等媒体记者介入袁 对事件进行了深入调查和详细报
道袁并迅速登上了各大门户网站的头条袁成为轰动全
国的新闻遥
（二）创新驱动，通过创新推动我国传媒业的持

续、健康发展

当前袁 万众创新已成为我国经济发展的主流方
向曰因为在互联网平台上袁传播媒体之间的竞争日趋
激烈袁传播媒体必须在信息的内容尧风格尧传播方式
等方面进行创新袁才能吸引互联网用户的眼球遥

1.进行信息内容尧风格上的创新遥 由于当前网络
传播非常迅捷袁传播覆盖面非常的广袁各类媒体机构
非常的多袁网上已发布和传播着海量的信息袁如果媒
体机构发布的信息缺乏新颖性和价值性袁 就很难对
互联网用户产生吸引力遥为此袁传播媒体必须对一些
民众关注的袁富有价值的信息进行重点开发袁这样便
能通过网络平台进行广泛传播遥

2.进行信息传播方式的创新遥 传统的媒体往往
都是通过一些专有渠道进行信息传播袁 如电视信息
是通过电视台播放的袁 广播信息是通过广播系统播
放的袁报纸尧杂志等信息则主要通过纸质印刷尧发行
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的方式进行传播袁 由于受时间尧 空间和渠道等的限
制袁这些媒体信息的传播范围受到了很大的限制遥而
今随着互联网的兴起袁 网络具有全天候尧 全区域覆
盖尧传播迅捷尧传播成本低等特点袁而且传统的信息
阅读者绝大多数已成了互联网用户袁 他们对传统媒
体已越来越疏远遥为此袁传统媒体必须变革传统的传
播方式袁采用数字化传播方式袁与互联网进行深度融
合袁向一些新兴传播媒介转型发展袁借助互联网平台
渊包括移动互联网冤进行大范围传播院
一是多媒体网络袁 多媒体网络指以多媒体技术

和网络技术为基础袁既包括文本尧图形尧声音尧图象尧
动画等袁 也包括把这些媒体结合在一起的超媒体技
术袁 目前已经成为世界上发展最快和最富有活力的
高新技术之一遥 据叶2015中国传媒产业发展报告曳调
查显示院2014年中国网民数达 6.49亿袁 网站 400多
万家遥互联网已成为人们信息交流的主流媒介平台袁
而传统的多媒体与互联网的融合袁 便催生了网络多
媒体行业曰例如现在的电视新闻尧电视节目都逐步与
一些专业门户网站以及一些播放软件相融合袁 可以
在互联网上进行广泛传播袁 最典型的例子就是网络
电视遥 网络电视的出现彻底颠覆了传统的电视观看
模式袁实现了电视以网络为基础的尧自主操控的便捷
方式曰目前流行的网络电视软件主要有 PPTV尧风云
网络电视尧PPS网络电视等等袁 深受广大网民的喜
爱袁网络视频用户数量高速增长袁截至 2014年 12月
已达 4.33亿遥
二是移动多媒体袁随着 4G手机尧笔记本电脑的

普遍使用袁移动互联网已成为当前的一大热点袁人们
开始习惯于在便携的手机和平板电脑上看视频遥 数
字电影尧数字电视等一些新兴多媒体的出现袁将对传
统的电视媒体产生巨大的冲击曰 因为人们已开始对
传统的电视节目丧失了兴趣遥为此袁我国传媒业必须
注重向移动多媒体行业发展袁 加强与移动互联网公
司合作袁将电视节目尧企业广告等投放到移动互联网
上袁以便让广大用户随时通过移动设备观看曰最典型
的例子就是手机电视遥 手机电视是 3G尧4G时代最具
发展前景的多媒体业务袁被誉为野产业融合的移动革
命冶袁将对传统传媒业带来新的挑战及发展机遇遥
三是数字出版袁互联网的出现袁由于人们已可以

通过网络浏览海量的信息袁特别是当智能手机尧平板
电脑尧 电子阅读器等各种新媒体日益成为人们的日
常网络生活消费需求时袁 传统的单向式传播已不能
满足人们的需要袁人们已不再是被动地接受信息袁而
是主动地筛选信息袁 于是开始偏爱数字内容文化产
品的消费体验袁从而导致了数字出版业的迅速崛起遥
全球出版业正在呈现从纸质出版向数字出版的革命

性转变遥据 2014年 6月清华大学国家文化产业研究
中心发布的 叶世界数字内容产业研究报告渊2014冤曳
数据显示院2013年全球数字内容产业的总体规模达

到了 570亿美元袁同比增长 30%遥 [8]数字出版是未来
出版业转型发展的大势所趋袁野电子图书冶尧野数字刊
物冶尧野数字报纸冶等将成为广大读者的热点读物遥

3.进行传媒业经营模式的创新遥 传统媒体的经
营模式袁采用的往往都是产销分离的经营模式袁由媒
体机构制作尧生产信息类产品袁然后再经过传播尧发
行渠道袁将信息类产品销往消费者遥而且盈利模式往
往都是通过发行信息产品的同时袁 获得一些销售收
入和附带广告收入袁例如传统报纸和杂志袁主要靠卖
报纸和杂志给消费者袁获取一定的销售收入袁并在报
纸和杂志中夹带一些商业广告袁 获取一定量的广告
收入曰电视媒体主要通过提高收视率袁以获得一定量
的商业广告收入遥而传统媒体与互联网融合袁演化成
网络多媒体尧 移动多媒体或数字出版等新兴传播媒
体袁其经营模式越来越倾向于产销一体化模式袁即由
媒体机构负责信息的制作袁 并通过互联网平台直接
向网民传播袁与此同时袁媒体的盈利模式也将发生巨
大改变袁在互联网平台上袁传播媒体的盈利模式多种
多样袁有显性的袁也有隐性的袁具有代表性的主要包
括院一是付费阅读尧浏览袁像一些新闻信息尧电子书尧
杂志尧电影电视等袁往往都是采用薄利多销的模式袁
采用付费的方式袁让用户每次支付少量费用袁甚至发
展成为会员袁以便阅览尧下载自己想要的信息袁虽然
收费比较低袁但由于用户需求量大袁因此媒体机构的
收入也相当可观曰二是广告收入袁媒体机构在传播信
息的同时袁插入一些商业广告袁从商家处获得一定量
的广告收入曰三是其它隐性赚钱模式袁例如一些互联
网媒体机构开发出一些网络游戏袁 让网民免费玩一
些流行网路游戏袁 然后再通过鼓励网民用钱换取 Q
币购买一些网络游戏道具袁以获取经济收入遥

四、结语

互联网作为一种新技术袁 在社会各领域应用面
越来越广袁 已成为人们进行各种信息交流的主流平
台遥传统传媒业必须树立互联网思维袁与互联网深度
融合及创新袁向网络多媒体尧移动多媒体尧数字出版
业等新兴媒体转型袁才能迎合时代发展潮流曰与此同
时袁传媒业还必须加强与其他行业的跨界融合袁传媒
业内各类传播媒体间的融合袁 以及与互联网用户间
的融合袁才能迎来广阔的发展空间遥
要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要要
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enhancement of core competitiveness. This paper constructs the evaluation index system of innovation capability of cul原
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ty formation ability. The innovation ability of the creative cultural industries in booming cities was evaluated by princi原
pal component analysis. The results showed that the comprehensive scores of innovation ability sorted in the order as
follows：Nanjing，Suzhou，Changzhou and Wuxi. Nanjing benefited from the strong input capacity of basic factors and the
ability to innovate output. Suzhou and Suzhou benefited from the capacity of innovation output and intellectual property.
Changzhou and Wuxi had great potentials in all aspects of industrial innovation.
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Abstract：As the strategy of“Internet +”is put forward and fully implementing，set up the Internet thinking to fuse
with the Internet，which has become the main trend of the development of China’s media industry in the future innova原
tion. Therefore, on the basis of analyzing the connotation and characteristics of Internet thinking and its impact on the
media industry, we have developed the path and model of the development of China’s media industry and“Internet +”
as the reference for the innovation and development of China’s media industry.
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