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高职院校贫困生社会适应能力现状研究
尚亚飞

（广州番禺职业技术学院 心理健康教育中心，广东 广州 511483）

摘 要：采用社会适应能力问卷，对珠三角地区某所高职院校的 3679名大学生进行问卷调查，探究
贫困生与非贫困生的社会适应能力差异。研究发现：高职院校贫困生与非贫困生社会适应
能力差异显著，主要体现在人际关系、情绪调节、自信心三个方面；贫困生与非贫困生在社
会适应能力中等以下等级的差异显著。基于研究结果，提出了高职院校贫困生社会适应能
力提升的针对性建议。
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我们国家由于城乡二元体制的长期存在，导致了

农村和城市地区教育发展不平衡的现象，而随着经济

社会改革不断深入， 尤其是素质教育的深入人心，城

乡教育的差距进一步拉大，农村地区基础教育学校普

遍存在生源差、 师资差和教学设施设备落后等现象，

导致农村地区高中毕业生竞争力不足，较难考入重点

大学，以就读职业院校为主。 2013年，北京大学首次

公布了该校的农村生源比例：招收本科生 3154名，农

村生比例为 14.2%； 而研究者所在学校属发达地区

（广州市）国家示范高职院校，每年所招新生中，农村

生源比例在 80%-85%之间。 高职院校高比例的农村

生源，也导致贫困生比例偏高，以本校 2018年所招新
生为例，共 4253人，其中,来自边远农村、农村和小城

镇的生源所占比例高达 86.2%，贫困生人数 1165人，

占新生总人数的 27%。 随着近年来，国家经济转型发

展，以及大学生就业压力的增大，贫困生在面对家庭

贫困衍生的各种压力的同时，还要面对激烈的社会竞

争和严峻的就业形势，导致部分贫困生出现了“心理

贫困”的现象[1]，主要体现在自信心[2]、人际关系[3]、消极

情绪体验[4-5]等方面，而在社会适应能力方面，贫困生

和非贫困生是否存在差异，研究结果并不一致。

社会适应能力是指个体不断调整自身状态适应

社会环境的能力。 大学生的社会适应能力在一定程

度上体现了一种社会竞争力， 培养社会适应能力是

提升大学生就业能力的重要途径， 对大学生意义重

大[6]。刘建榕，陈幼贞等人的研究发现：贫困生的学习

适应、角色适应、职业选择适应、生活自理适应等身

心症状表现都优于非贫困生[7]，而有的研究则得出了

相反的结果，贫困生的人际适应、心理适应、未来适

应以及社会适应总分均显著低于非贫困生[8]。究竟贫

困生与非贫困生在社会适应能力方面是否存在显著

差异，差异体现在哪些方面，尚无定论，对贫困生社

会适应能力的进一步研究， 有利于为后续研究提供

参考，也可以为贫困生社会适应能力教育提供方向。

为此， 本研究通过问卷调查研究贫困生的社会适应

能力是否与非贫困生存在显著差异。

一、对象与方法
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量表 贫困生 非贫困生 t

团队意识 25.82±3.27 25.95±3.29 -1.31

自我认识 19.48±2.98 19.55±3.01 -0.66

人际关系 26.66±5.44 27.43±5.29 -4.34**

学习能力 28.85±5.71 29.15±5.58 -1.63

情绪调节 34.71±7.08 35.40±6.92 -2.30*

自信 30.65±5.26 31.09±5.17 -2.57*

社会适应能力 166.15±22.95 168.57±22.52 -3.21**

表 1 贫困生与非贫困生在社会适应能力方面的差异分析

注：*P<0.05，**P<0.01，下同。

表 2 贫困生与非贫困生社会适应能力良好及以上所占比例差异分析

是否贫苦
社会适应能力

良好及以上

社会适应能力

良好以下
2 p

贫困（n=1667） 253（15.18%） 1414（84.82%）
2.23 0.14

非贫困（n=2012） 342（17.04%） 1670（82.96%）

是否贫苦
社会适应能力

中等以下

社会适应能力

中等及以上
2 p

贫困（n=1667） 259（15.54%） 1408（84.46%）
8.71** 0.00

非贫困（n=2012） 245（12.18%） 1767（87.82%）

表 3 贫困生与非贫困生社会适应能力中等以下所占比例差异分析

（一）对象
以广东省珠三角地区某所高职院校的 3679名大

学生为对象， 其中学生资助部门在册的贫困生 1667
人，非贫困生 2012人，男生 885人，女生 2764人。

（二）方法
采用尚亚飞编制的 《高职院校大学生社会适应

能力量表》[9]， 该量表制定了珠三角地区高职院校大

学生社会适应能力的性别和年级常模。 共 43 道题，

包含团队意识、自我认识、人际关系、学习能力、情绪

调节、自信六个因子，五点计分，得分越高社会适应

能力越好，此次测评量表的内部一致性信度为 0.94，
分量表内部一致性信度介于 0.67～0.90之间。

（三）统计处理
使用 spss23对数据进行分析处理。

二、结果

（一）贫困生和非贫困生社会适应能力的差异比较
从表 1 的结果可以发现， 高职院校贫困生的社

会适应能力总分显著低于非贫困生， 具体差异体现

在人际关系、情绪调节和自信三个方面；而在团队意

识、自我认识和学习能力方面，贫困生也低于非贫困

生，但差异并不显著。

我们此次所使用的社会适应能力量表制作了社

会适应能力的等级划分标准， 按照社会适应能力总

分正负一个标准差为标准， 把社会适应能力分成五

个级别，分别为优秀、良好、中等、中下、低下。以该社

会适应能力划分标准为参照， 检验贫困生和非贫困

生社会适应能力较好（良好及以上）和较差（中下及

以下）学生所占的比例是否存在显著差异。

从表 2 结果可以发现，贫困生里面，社会适应能

力良好的学生占比为 15.18%，而非贫困生社会适应

能力良好以上学生所占的比例为 17.04%，常模中社

会适应能力良好以上学生所占的比例为 15.86%，贫

困生社会适应能力良好以上学生的比例低于常模，

而非贫困生社会适应能力良好以上学生所占比例高

于常模。卡方检验发现，贫困生和非贫困生社会适应

能力较好学生所占比例没有显著差异。

紧接着同样以该常模为参考， 比较贫困生和非

贫困生社会适应能力中等以下（不包括中等）比例是

否存在显著差异，结果见表 3。
从表 3 结果可以发现， 贫困大学生中社会适应

能力较差学生与非贫困大学生中社会适应能力较差

学生存在显著差异， 贫困生中社会适应能力较差学

生所占的比例明显高于非贫困生， 且两者达到了显

著差异，说明在社会适应能力较好的方面，贫困生与

非贫困生比例是一样的， 而贫困生的劣势在于社会
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适应能力较差人数所占比例偏高， 这为我们今后进

行社会适应能力的干预研究指明了方向。

三、讨论

（一）贫困生与非贫困生社会适应能力差异分析
从此次调查分析的结果来看，贫困生的社会适应

能力确实低于非贫困生。 尤其在人际关系、自信和情

绪调节方面，达到了统计学上差异显著的水平，在整

体社会适应能力方面， 也达到了差异显著的水平，与

前人的相关研究一致[10]，有研究者认为，贫困生在处

理人际关系方面，确实偏弱，尤其在主动性与开放性

方面[11]，贫困生在经济方面的劣势，会限制他们参加

一些大学生正常的社交活动，如 KTV、旅游、外出聚

餐等，不利于贫困生人际关系的发展。 生活经验和相

关研究都证明，贫困生在自信心方面比非贫困生差[12-

13]，会表现出更多自卑，这与个人成长经历、家庭环境、

家庭社会经济地位等密不可分。除了人际关系和自信

外，贫困生在情绪调节方面，与非贫困生相比也达到

了差异显著的水平。 研究表明，贫困生情绪调节策略

比非贫困生更加单一，效率更加低下，在出现负面情

绪时， 贫困生明显会使用更多的消极情绪调节策略，

如自责、容忍以及灾难化[14]。 贫困生情绪调节能力差，

可能与贫困生比非贫困生在日常生活中体验到更多

消极情绪有关，研究表明，贫困生体验到的消极情绪，

如抑郁情绪[15]、孤独感[16]、焦虑情绪 [17]等，明显高于非

贫困生。

（二）贫困生与非贫困生的不同等级差异分析
进一步的研究发现，贫困生与非贫困生在社会适

应能力较好部分的比例没有显著差异，差异主要体现

在社会适应能力较差这部分， 即与非贫困生相比，贫

困生群体里面有更大比例的个体表现出社会适应能

力不足。 该结果提示我们，家庭贫困可能不是直接导

致大学生社会适应能力不足的原因，一些贫困生虽然

家庭贫困， 但是依然获得了不错的社会适应能力，即

在大学生成长和发展过程中，有一些保护性因素在影

响和塑造着贫困生发展轨迹。 有相关研究表明，个体

的社会支持和心理弹性，是影响贫困大学生社会适应

的重要保护性因素，高水平的社会支持不仅对贫困大

学生的心理健康、社会适应有重要保护作用[18-19]，而且

可以给个体带来更多的创伤后成长[20]。 另一个因素是

心理弹性， 个体的心理弹性有助于缓解个体面对逆

境、创伤、威胁或其他的生活重大压力，提高适应能力
[21]。 社会支持是外界的保护性因素，而心理弹性是个

体自身的保护性因素，贫困对大学生社会适应能力的

影响如何， 取决于内外保护性因素共同作用的结果，

最终造就了有些贫困生社会适应能力没有问题，而有

些贫困生却出现了社会适应能力低下。

四、贫困生社会适应能力的提升建议

从研究结果来看，社会适应能力较差的贫困生比

例明显较高，贫困生和非贫困生社会适应能力的差异

主要体现在人际关系、自信心、情绪调节三个方面，因

此针对社会适应能力不足的大学生，可以从以下三个

方面提升：

（一）以线下活动为载体，提高人际交往能力
贫困生人际交往能力的培养是提升社会适应能

力、适应未来职业社会的重要途径。 在当前移动互联

网快速发展的背景下，以 QQ、微博、微信等软件为代

表的社交媒体深刻地影响着大学生的人际交往模式，

由于此类软件功能与内容的丰富性以及手机的便携

性，导致贫困生对其产生严重依赖，把大量时间花在

线上碎片化信息的获取及在线互动方面，线下互动减

少，现实人际关系疏远，人际交往能力进一步退化。因

此，提高贫困生的人际交往能力，必须强化线下校园

活动的丰富性和吸引力。采取多种途径改善和提升其

人际交往能力，打造针对贫困生的“以人际交往课程

为基础，以素质拓展计划为平台，以社团活动为抓手”

的人际交往能力提升计划，针对贫困生人际交往课程

的开展要突出“理论+实践”的特点，为使该课程更具

针对性和实效性，针对不同年级的贫困生制定与其发

展和需要相一致的特色人际交往课程[22]。 如针对大一
新生刚入学需要适应新环境、 新角色和新生活的特

点，人际交往课程在介绍人际关系基本知识的基础之

上，还要突出新环境下快速拉近人际关系的技巧和方

法，具备“学以致用”的特点，以便帮助他们顺利渡过

适应期。

（二）以顶岗实习为契机，全面认识自我，提升自信
自我认识是一个人对自己的认识和评价。贫困生

比较典型的自我认识问题是歪曲的自我认知导致的

负面自我体验，如自卑感，低成就感，针对高职院校贫

困生的自卑感，可以考虑从职业的角度进行有针对性

提升，顶岗实习是高职院校大学生的一次重要社会实

践经历， 也是全面认识自己提升自信的重要契机，通

过顶岗实习活动，使“理想自我”与“现实自我”进行比

较，可以不断地发现自己的优势和不足，全面的认识

和评价自我，然后通过有目的地进行自我调控、自我
激励，弥补自己的不足，使自己的优点与专业技能得

以发挥，不断提升自信。

（三）以大学生心理必修课为依托，提升情绪调节
能力

情绪调节能力是个体以社会允许的容忍的方式

做出适当情绪反应的能力，这种能力促使个体在做出

情绪反应时可以灵活、 有效地控制和调节自己的情

绪，从而降低情绪反映、延迟冲动行为。高水平的情绪

调节能力对于大学生改善人际关系、学业成功及身心

健康有重要意义。 对于贫困生来说，最重要的是改变

其自责、容忍以及灾难化的评价方式，从积极的角度

看待事物，而最有效和容易习得的情绪调节的方式是
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Study on the Status of Social Adaptability of Poor Students in Higher
Vocational Colleges

SHANG Ya-fei
（Mental Health Center, Guangzhoupanyu Polytechnic, Guangzhou511483, China）

Abstract：To explore the difference between needy and non-impoverished students in higher vocational colleges，
a questionnaire survey was conducted among 3,679 college students in a higher vocational college of the pearl river
delta region. The study found that the difference of social adaptation ability between the needy and non-impoverished
students is significant, which come from interpersonal relationship, emotional regulation and confidence. There is a sig－
nificant difference between needy and non-impoverished students in social adaptation levels. Based on the results of
investigation and analysis, the paper put forward some suggestions and measures to improve the social adaptability of
needy students in higher vocational colleges.

Key words：higher vocational colleges; needy college students; social adaptability

认知重评，该方法主要在情绪产生的早期，对情绪性

事件进行。可以依托大学生心理健康教育必修课程，

通过开设团体辅导，情绪管理专题讲座等方式，训练

贫困生对情绪性事件进行合理化解释和重新定义，

改变他们对情绪问题的不良认知， 以合理的信念代

替不合理的信念， 从而最大限度地减少不合理的信

念给情绪带来的不良影响， 提升贫困生的情绪调节

能力。

综上所述， 贫困生的社会适应能力相比非贫困

生，确实更差。高职院校除了在经济上资助贫困生之

外，对他们的心理健康水平，尤其是社会适应能力的

培养，应该放在更加突出的位置上，这对其未来的就

业及职业发展都有重要意义。 除了学校的长效帮扶

机制之外， 贫困生自身更应该认识到社会适应能力

不是一成不变的，是可以培养的，而关键在于自身的

努力。

—————————————————————
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