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刻板印象视域下职业教育形象提升 
路径选择研究

胡向茹

（陕西师范大学  教育学部，陕西  西安  71000）

摘　要：尽管我国目前已出台职业教育法，职业教育体系日趋完善，但是民众对职业教育的刻板印

象仍然存在，这种刻板印象影响着职业教育政策的执行，也影响着我国技术技能型人才的

发展。破除民众关于职业教育的刻板印象，对职业教育形象提升起着重要的推动作用。我

国民众对职业教育的刻板印象，主要是受传统知识观和传统人才观、媒体对职业教育的形

象构建、唯学历论的社会评价机制等影响所导致。可从发展职业技术争优观念、加大媒体

的正向宣传力度、调整职业教育升学考试结构等方面着手，探寻职业教育刻板印象的破除

路径，提升我国职业教育形象。

关键词：职业教育；刻板印象；形象提升；路径选择

中图分类号：G719.21	 　　文献标识码：A 	 　　文章编号：1671-931X（2023）02-0017-06

DOI：

收稿日期：2022-09-08

作者简介：胡向茹（1996— ），女，新疆吐鲁番人，陕西师范大学教育学部 2021 级硕士研究生，研究方向：职业教育、教育政策。

2022 年 5 月 1 日，正式实施的新职教法受到社

会各界广泛关注，新职教法的颁布从法律层面确立

了我国职业教育的地位。[1] 纵观我国历史，职业教

育作为我国教育的重要类型之一，在推动社会进步、

促进经济发展方面起着重要的作用。从世界范围看，

“凡是实体经济大国或是工业强国，其职业教育发展

很好”[2]。近年来，党中央高度重视我国职业教育的

发展，为职业教育建设投入大量的财力物力 [3]。教

育部在 2022 年 2 月颁发的《关于 2022 年职业教育

重点工作介绍》一文提出职业教育的两大任务：“提

高质量、提升形象”。高质量的职业教育教学水平以

职业教育自身为基点，提升职业教育形象；民众对职

业教育的正确认识这一外部因素同样对职业教育形

象提升有着不可或缺作用。当前，每每提及职业教

育，民众对其仍然存在错误认识，社会对于职业教育

的刻板印象仍然存在。本研究试图从刻板印象视域

出发，深入剖析职业教育社会认同度低的原因，以期

寻求破除职业教育刻板印象的方式方法，为职业教

育形象提升提供路径选择。

一、刻板印象理论视域下职业教育形象

（一）刻板印象的理论阐述

“刻板印象（Stereotype），也被称之为类属性思

维。指的是人们通过整合有关信息和个人经验形成

的一种针对特定对象的既定的认知模式”[4]。“美国

学者沃尔特·李普曼专门用该理论解释人们主观认

10.19899/j.cnki.42-1669/Z.2023.02.003
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识上的错误观念和偏见，特指那些与客观世界相偏

离的认识、民众固执的态度等等”[5]。刻板印象的例

子在人们生活中比比皆是，如“削足适履”的郑人。

刻板印象产生的主要原因可以概括为以下两方

面。第一，民众通过直接与某些人、某类群体或事物

接触，然后将这个人、这类群体或事物的特点加以概

括化和固定化。第二，民众通过他人的描述或媒体

的传播而获得的对某个体或群体的认识。刻板印象

有积极的一面，它能够简化民众对事物的认知过程，

有助于民众快速地对事物做出判断。但刻板印象更

多的是消极的一面，刻板印象的存在难免会造成民

众认识事物的“先入为主”，进而影响民众对事物本

质的判断。

一般而言，刻板印象具有以下特点：第一，多数

刻板印象是不全面的、错误的。这是由于民众对事

物产生刻板印象的原因通常以他人片面转述为依

据，或是以可信度较低的材料为基础，通过主观想

象而形成对事物的认识，没有切身经历便对事物本

质做出判断。第二，对某类事物的刻板印象在同一

群体中呈现出较高的一致性。即生活在同一环境中

的群体对相同的事物所抱有的认知和偏见通常是相

同的。第三，已经形成的刻板印象很难被自动打破。

民众为了保持认识的一致性往往会选择注意某些人

或某类事，即他们仅仅关注能够证实他们期望的信

息，忽略与他们期望不一致的信息。第四，在人们认

识事物的过程中，刻板印象不自觉地指导着民众的

实践。

（二）民众对职业教育存在刻板印象

以“职业教育”为检索词在网络视频平台搜索

相关词条发现，民众对职业教育的评价多以负面词

汇出现（见表 1）。如：当网络中出现职业学校学生上

课状态的相关视频时，有网友犀利的评论“如果职

校学生能听进去课，也不至于上职高了”；当官方媒

体在宣读“新职教法”政策时，有网友评论“职业教

育不被歧视还早呢，人的固有观念很难改变”等等。

尽管，在党中央的带领下，我国职业教育的教育质量

得到明显提升。但是当职业教育走进民众的视野，

民众还是不自觉地将“差生”“问题”等负面词汇和

职业教育联系在一起，民众对职业教育的认同度较

低。通过网络调查发现，民众对职业教育存在刻板

印象，主要表现在职业学校学生素质、学生未来发

展、职业学校本身三个方面。第一，民众对职业学校

学生综合素质的存在刻板印象，认为职业学校学生

是被普通教育所淘汰的“差等生”。但是，根据多元

智力理论，每个人都有各自所擅长的领域，加德纳将

学生的智能分为 9 种，包括语言、数理能力、空间、身

体－运动、音乐、人际、内省、自然探索、存在。多元

智力理论指出，每个学生都会在某一两个方面的智

能中表现出优势。职业学校的学生或许无法如鱼得

水地应对知识性测验，但可能在操作能力及动手能

力上表现突出。第二，民众对职业学校本身存在刻

板印象。有研究调查发现：“社会对职业学校的认可

度还有待提高，近五成的人对当前职业院校的整体

状态停留在一般及以下印象”[6]。人们普遍认为职

业学校的师资力量和资源配置都远不如普通学校。

然而，在中国一些发展较快的省份，如浙江、广东等

地区，其职业学校的师资力量、资源配置都远好于一

些地区的普通院校。第三，民众对职业学校学生未

来的发展还存在刻板印象。“一些人认为职业学校

毕业生后没有发展前景，只能从事一些简单的体力

劳动”[7]。事实上，职业学校毕业生去向并不只是次

要劳动力市场。以陕西省为例，“2019 年陕西省中

职毕业生到国家机关、企事业单位就业人数 14113，

占比 24.43%；毕业后从事个体经营人数 3872，占

比 6.6%；升入各类高一级学校人数 30273 人，占比

52.20%，其他方式就业人数 9705，占比 16.7%”[8]。
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表 1　抖音短视频短语职业教育话题统计

发布时间 标题 内容关键词 点赞量 评论数 高频评论句

2022.4.27 普职分流取消？
职业教育

普职分流
50.5 万 4.2 万

不被歧视还早，人的固有观念很难
改变

2021.11.13 职校学生听课集体睡觉 职校学生上课状态 18.1 万 1.5 万
如果学生上课能听进去课，也不至
于上职高了

2022.2.20 职校生活 职校学生未来发展 158.9 万 4.0 万 职高不能考大学

2021.10.12 男版张美玉霸道式查寝 职校学生、生活状况 61.6 万 17.2 万 职校学院成高校了，门槛太低了

2021.7.10 职业教育大有可为 就业、技术技能人才 201.4 万 9.4 万
企业招聘只要 985、211，没有几个
企业接收高职毕业生
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（三）职业教育刻板印象影响职教政策落实

“一分部署，九分落实”。一项良好的公共政策

只有得到扎实的落实才能更显其效用。美国公共政

策学者尤金·巴达克认为：一项公共政策发挥其效

用的基础建立在必要的前提条件之上：即与政策相

关的利益群体对所出台政策的高度认同与顺从。“若

政策的利益相关者高度认同政策条款，则该政策在

执行过程中能够得到民众的配合，能够顺利执行；若

政策的利益相关者对政策认同程度低，则该政策的

执行过程将困难重重，受到民众的阻碍，政策成功落

实的可能性也会变小。”[9]。由此可见，一项政策能

否顺利落实，除了与政策执行者的水平相关，与政策

相关群体对政策内容的认同程度同样有着密不可分

的关系。民众对职业教育的高度认同有助于新职教

法的落实厘定，但是民众对职业教育的刻板印象会

影响民众对职业教育的认可程度。因此，民众对职

业教育的刻板印象间接地影响着职教政策的落实。

根据 2016—2020 年《全国教育事业发展统计公报》

统计显示，（如图 1 所示）我国的普通教育与职业教

育人数比例已经大体相当。但是当新职教法颁布时，

社会上仍然出现“取消普职分流”的声音，甚至还有

学者将新职教法误读为“取消普职分流”。可见，无

论职业教育制度多么完善，民众对职业教育的认同

度仍然偏低。归根结底是因为职业教育的刻板印象

在民众的心中根深蒂固。

图 1　2016－2020 年全国高中阶段教育普职比

二、职业教育刻板印象的成因分析

（一）观念因素：传统观念对职业教育的影响

“职业教育是在一定传统观念的背景之中发展

起来的，一个国家或民族的传统观念特征必然以潜

在的方式影响着职业教育的发展”[10]。传统知识观

和传统人才观是影响我国职业教育在民众心中形象

的关键因素。首先，在传统的知识观方面，“我国自

古便重人文轻科技，重修养轻能力”[11]，重视对三纲

五常、伦理道德的学习，轻视对自然科学、技术技能

的研究；重视对基本原理的学习，忽视对应用科学的

研究。追溯我国古代职业教育历史，职业技术就被

视为“奇技淫巧”，难登大雅之堂。这种传统的知识

观是对我国技术技能型人才的打击，也体现了我国

古代民众关于职业教育观念的缩影。这种传统观念

的影响一直延续到现在，我国民众至今仍然将职业

教育视为培养服务人员、低端技术工人以及体力劳

动者的“差生”教育、“二流”教育。这一思想观念

深深地镶嵌在我国传统观念中。其次，在传统人才

观方面，“学而优则仕”的传统思想影响着民众对人

才的认识，即学习成才后的主要去向是为了追求仕

途。这一思想在我国封建时代延续了上千年，在这

种传统观念的影响下，民众难免认为，接受教育的主

要目的是使人求得功名而不是赋予学习者谋生和发

展的技能手段。这一思想直至现在也对民众产生着

影响：据统计，“2019 年、2020 年，清华毕业生进入体

制内的比例分别为 61.2%、64.9%”[12]。可见，“学而

优则仕”的思想已经在广大民众心中形成了文化胎

记。由于职业教育主要目的在于“赋予学习者基本

技能，为个人谋生做准备”，这与“学而优则仕”这一

传统观念相背离，由此造成民众对职业教育认识的

刻板印象。

（二）媒体因素：媒体对职业教育的形象构建

除了传统观念的影响，媒体所创设的“拟态环

境”也是民众对职业教育形成刻板印象的原因之一。

拟态环境即信息虚拟环境，媒体在大众和现实之间，

插入了一个由媒体所构筑的信息环境，此环境是人

们间接体验事实的中介。媒体通过筛选和加工一些

信息，以报道的形式呈现出来，从而向民众构建出

某类事物的部分面貌，间接影响民众对某类事物本

质的认识。由于大众媒介的偏向性，人们在片面的

信息环境中了解事物，更易造成对事物的刻板印象。

尤其部分媒体为了吸引眼球，刻意地对某些群体进

行片面、夸大的报道，使刻板印象更加稳固。民众对

职业教育的刻板印象一部分原因也是源于媒体建构

的拟态环境。媒体通过对职业教育相关新闻和信息

的选择、加工和报道，建构起民众直接了解职业教育

状况的信息环境。如若媒体对职业教育进行积极正

面的宣传，则能够将职业教育最新的发展情况信息

传播给大众，让民众了解到职业教育的最新动态，刻
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画积极的职业教育形象。然而，媒体对职业教育的

报道严重不足，且多数关于职业教育的报道内容多

以负面新闻为主。第一，媒体对职业教育相关内容

报道较少。“相比于跳跃在大众视野的普通教育，职

业教育一直游离于媒体的关注和报道之外。”[13]，媒

体对职业教育的严重忽视，导致民众对职业教育的

认识仍然停留在发展落后的初始阶段。每年高考结

束后，“学霸”“清华录取通知书”等词条迅速冲上

各大媒体的头版头条。反观职业教育，“职校学生通

过自己的劳动获得相应的成绩却很少被宣传”[14]。

在媒体构建的虚拟信息环境条件下，很大程度减少

了民众了解职业教育的渠道。第二，大众媒体对职

业教育的报道多以负面内容为主。各大媒体为了吸

引眼球，争先恐后报道职业教育领域的负面新闻，

如：黑龙江职业学院张美玉查寝事件，一天内迅速登

上各大媒体的热搜。此类负面性的新闻报道时常出

现在各大媒体。这使得本就认同度较低的职业教育

迅速被负面舆论包围 [15]。第三，媒体对职业教育的

宣传多以民众难以理解的官方政策术语、枯燥理论

为主，而对职业教育领域内正面案例宣传少之又少。

“职业教育的优秀案例是展现我国职业教育良好发

展的最好名片”[16]。也是让民众认可职业教育最简

单最直接的方式，然而媒体对职业教育的优秀案例

却鲜少报道。

（三）评价因素：唯学历论的社会评价机制

“社会评价机制对教育发展具有指向标的作用，

其价值导向机制和表现形式直接反作用于教育活

动，是影响我国职业教育发展方向的重要指标”[17]。

科学的社会评价机制对职业教育的形象提升具有重

要意义。当前整个社会充斥着的唯学历论、唯分数

论的用人标准和评价标准，是影响职业教育刻板印

象的根源所在。主要原因在于以下两方面。第一，

当前的用人机制使职业学校学生在职场中丧失学历

优势。迈克尔·斯宾塞在筛选假设理论中“把教育

看成一种帮助雇主识别不同能力的求职者”[18]。在

这一理论假设下，大多数企业在用人招聘时都提出

本科及本科以上学历的要求，有些用人单位甚至将

第一学历为 985、211 设置为门槛。这种唯学历论的

社会评价机制使得民众自然而然地认为职业教育学

生没有出路，职业学校毕业生无法进入主要劳动力

市场工作。第二，职业学校自身的评价机制使学生

无法展现其自身优势。在职业教育中，文化基础知

识、专业基础知识、专业操作性知识是学生在校学习

的主要类型，也应该是评价学生学习情况的主要内

容，但现实中评价方式“通常过多注重知识性测验，

而忽视技能评估”[19]。这对本就不擅长应试考试、更

擅长技能操作的职业学校学生而言，很难展现其自

身优势，使职业学校学生自我效能感降低，与普通学

校学生之间形成“马太效应”，这也造成了民众也对

职业教育学生这一群体形成刻板印象。综上所述，

当前的社会评价机制无法让职校学生展现其优势所

在，造成民众对职业教育及其学生的片面认识，进一

步发展为刻板印象。

三、破除职业教育刻板印象，提升职教形象的
路径探索

基于传统观念、媒体和评价的因素，民众对职

业教育形成了片面、消极的刻板印象。长此以往，职

业教育发展将困难重重，新职教法也很难得到落实。

探寻职业教育刻板印象的破除路径迫在眉睫。

（一）技术观念：发展职业技术争优观念，赋予

职业技术崇高精神

“只有职校学生不断攀登技术高峰占据技术高

地，才能使民众重新认识职业教育”[20]。职业教育刻

板印象的破除，需要祛除“奇技淫巧”的传统观念对

职业教育发展带来的消极影响，应积极发展职业技

术争优观念，赋予职业教育崇高精神。第一，发展职

业技术争优观念，培育一批口碑好、技术硬、素质高

的职校学生，只有当职业学校学生得到扎实技能的

傍身，其未来发展路径才更广，才能使职业教育被大

众所认可、被学生所选择。在快速变化的技术环境

中，应使职业学校学生保持一定的灵活性，着重培养

适应职业变化的能力，而并非现在高职院校中仅重

视的技术传授，或为了和普通教育看齐，仅重视基础

知识的传授。职业教育应遵循技术技能人才这一群

体的特点，做到因材施教。第二，在进行专业技术知

识传授的同时，也要赋予职业技术崇高的精神。操

作能力的培养对职业学校学生固然重要，但是技术

背后所包含的精神力量、技术发展过程的曲折性同

样值得职业学校学生学习。破除职业教育的刻板印

象，要改变职业教育简单的培养方式，在培养学生操

作能力的同时，也要致力于技术精神的塑造。第三，

形成有利于职业教育发展的社会激励机制，从国家

层面为技术技能型人才建立岗位升级机制，对在技

术方面取得突出成绩的高技能人才除了提供物质嘉

奖外也要注重精神嘉奖。第四，在人才任用上，加快
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国企、事业单位用人制度改革，在招聘时应为技术技

能型人才开通绿色通道，对求职的普通教育毕业生

和职业教育毕业生采取两套评价标准。同时，对已

经在岗的职业技术人员的工作环境、工资待遇给予

一定的改善。

（二）社会媒体：加大媒体的正向宣传力度，扭

转职业学校负面形象

新职教法中新增了从舆论层面推广职业教育的

规定，这有利于提升职业学校、教师、学生的自我认

同感及职业院校的形象，吸引更多的人员参与职业

教育、选择职业教育。媒体宣传是舆论推广的重要

途径，职业学校正面形象提升需要社会媒体的积极

参与。新职业教育也强调了这一点：“新闻媒体和职

业教育有关方面应当积极开展职业教育公益宣传，

弘扬技术技能人才成长成才典型事迹，营造人人努

力成才、人人皆可成才、人人尽展其才的良好社会氛

围”[21]。作为民众了解职业教育的重要阵地，加大媒

体对职业教育的正向宣传力度是扭转职业学校负面

形象，破除职业教育刻板印象的有效机制之一。加

大媒体的正向宣传力度，扭转职业学校负面形象需

要从以下三方面做起。第一，大众传媒应该将职业

教育的报道放在突出位置。“最新的《职教法》已经

从国家层面将职业教育和普通教育提升至同等地

位”[22]，大众媒体应该将报道的目光转向职业教育，

挖掘发现技术技能型人才的社会价值 [23]。使职业教

育的所取得的成就占据新闻媒体的头版头条。只有

加大媒体对职业教育相关事件的报道力度，才能让

民众进一步了解职业教育。第二，加大媒体对职业

教育政策解读力度（如职教法解读）。一项政策颁布

后通常会有很多专业术语，只有对相关政策深入解

读，以更加“亲民”的方式呈现给民众，才能让学生

和家长及社会各界对政策中的新变化更加了解。第

三，媒体应该主动承担起职业教育发展的责任，积极

发挥舆论引领作用。“真实性是新闻报道的生命，导

向性则是新闻报道的灵魂”[24]。应加大媒体职业教

育正面案例报道的力度，职业教育的案例报道是普

通大众了解职业教育发展状况最直接的最高效的方

法。正面案例的报道可以有效加强职业教育对民众

的吸引力，助力刻板印象的破除。

（三）职教评价：调整职业教育升学考试结构，

为职校学生向上发展提供渠道

新职教法的颁布标志着职教学生也可以通过

努力，追求更高学历。中职、高职、职业本科的升学

立交桥正在有序建立，专业型硕士研究生也可以成

为职教学生提升学历的方向选择。打通职业教育学

生纵向发展通道，建立现代职业学校升学的教育体

系可以从以下三点做起：第一，调整职业教育升学考

试的结构。“从教育规律来看，初中后的普通教育与

职业教育的分流应基于职业分工和个性化的自主选

择”[25]。但在现实中，造成普职分流的根本原因却

是源于学习成绩的筛选机制。由此，职业教育逐渐

变成许多学生家长退而求其次的无奈之选。这种情

况的出现很大可能是因为考试结构与职业教育学生

的特征不相符合，以及考试中的专业课课程和技能

考核课程分数所占比例分配不合理造成，这样的考

试难以让职校学生体现出自身优势，也有悖于职业

学校办学宗旨。调整职业教育升学考试结构是提升

职业教育形象的必由之路。职业教育升学考试从职

业教育的特点出发，以技术类和操作类考核为主，而

以文化知识考试为辅，将笔试和操作技能考试结合

起来。为有着精湛技能，却因为文化课成绩较弱而

错失深造机会的职业教育学生提供更大的升学可能

性。第二，要从国家层面出发，不断推进职业教育升

学顶层设计，增加职业教育学校、减少职业教育收

费，增强职业教育硬性条件上的优势，使高层次职业

教育落到实处。第三，根据社会发展需要，有计划地

扩大职业教育学生升学比例，为有志于提升学历的

职业教育学生提供更多的机会。
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The Path Choice Research of Vocational Education Image 
Improvement under the Stereotype Perspective

Hu Xiangru

(Department of education, Shaanxi Normal University, Xi’an, Shaanxi, 710062, China)

Abstract: Although China has introduced a complete vocational education law and the vocational education 

system is getting more perfect, the stereotype of vocational education by the public still exists, which affects 

the implementation of vocational education policies and also the development of technical and skilled talents 

in China. Breakingthe stereotypes about vocational education plays an important role in promoting the image 

of vocational education. Starting from the stereotype vision, it points out the stereotypes that exist in the 

understanding of vocational education of the Chinese people, and conducts an in-depth analysis of the causes of 

stereotypes, and then proposes an effective path to break the stereotypes of vocational education of the people, 

in order to promote the positive image of vocational education in Chin, so as to improve the image of vocational 

education in China.

Key words: vocational education; stereotypes; image improvement, path choice
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